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‘x’ Conselho Regional de Administracdo de Minas Gerais
Fiscalizar, valorizar e promover o exercicio do
CRA-MG profissional de Administracao, contribuindo
ik B0 Regaorad oa
Admanittracio de Mins Qerai com o desenvolvimento do pais.

Geréncia de Administragao e Logistica
Avenida Olegario Maciel 1233 - Bairro Lourdes - Belo Horizonte-MG - CEP 30180-111
Telefone: (31) 3218-4500 - www.cramg.org.br

CONTRATO N2 16/2026/CRA-MG

PROCESSO N2 476907.000337/2026-09

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DE MINAS GERAIS — CRA-MG, autarquia
federal com sede administrativa em Belo Horizonte, situado a Av. Olegario Maciel, n2. 1233, Lourdes,
CEP: 30180-111 - Estado de Minas Gerais, inscrito no CNPJ n2 16.863.664/0001-14 e Inscri¢do Estadual
Isento, neste ato representado em conformidade com seus atos normativos.

CONTRATADA: FUNDACAO MARIANA RESENDE COSTA - FUMARC, fundagdo instituida pela Sociedade
Mineira de Cultura, com sede em Belo Horizonte, situada a Av. Francisco Sales, n2 540- 12 andar - Bairro
Floresta, CEP: 30.150-220 Estado de Minas Gerais, inscrita no CNPJ sob o n? 20.230.611/0001-33, neste
ato representada na forma de seu Estatuto Social.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente termo a prestacdo de servicos técnicos especializados que visam o
planejamento, a organizacdao e a execucdo de Concurso Publico, para a recomposicdao do quadro de
pessoal e formacdo de cadastro reserva para o Conselho Regional Administracdo de Minas Gerais -
CRA/MG, em conformidade com a legislagdo vigente.

1.2. Os servigos compreendem as seguintes etapas:

1.2.1. Elaboragao do Edital do Concurso

e Elaboracdo conjunta com a Contratante do Edital do Concurso Publico, em conformidade com Lei n2
14.133/2021, Lei n? 4.769/1965 (Lei de Criacdo do Conselho Regional de Administracdo),
regulamentag¢des do Conselho Federal de Administragdo e demais normativos pertinentes;

¢ Inclusdo de todas as informagdes necessarias: cargos, requisitos, critérios de sele¢ao, prazos, local
de provas, orientagdes aos candidatos, vagas destinadas a pessoas com deficiéncia e critérios de
acOes afirmativas (cota racial);

e Observancia de principios editalicios: legalidade, impessoalidade, isonomia, publicidade, motivagao
e seguranca.

1.2.2. Gerenciamento de Inscri¢des
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A Contratada serd responsavel por:

a) Criar e disponibilizar plataforma online para inscricdes de candidatos, com acesso continuo durante
todo o periodo de inscricdo;

b) Disponibilizar requerimento eletrénico de inscrigdao e demais formularios necessarios;

c) Emitir e disponibilizar os meios de pagamento da taxa de inscricdo (boleto bancario e/ou PIX, conforme
definido pela Contratante), obrigatoriamente vinculados a conta bancaria especifica do CRA-MG
destinada ao recebimento das inscricdes do concurso, vedado o direcionamento para contas de
titularidade da Contratada;

d) Receber e controlar inscri¢des pagas e isentas, com identificacao individualizada do candidato (CPF) e
validacdao automatica de pagamento;

e) Analisar os pedidos de isen¢do da taxa de inscricao, conforme critérios estabelecidos no Edital;

f) Prestar atendimento aos candidatos durante todo o processo de inscricdes (duvidas, status de
pagamento, isengdo, corregoes cadastrais);

g) Emitir relatdrios gerenciais completos, incluindo:

¢ quantitativo de inscritos;

e inscricdes pagas e isentas;

e status de processamento;

e listagem nominal e arquivo eletrénico dos inscritos;

e relatério de conciliagdo financeira (pagamentos confirmados, pendentes, cancelados e/ou

duplicados);

h) Realizar a conciliagio dos pagamentos com base nos arquivos de retorno bancario e/ou extratos
fornecidos pela Contratante, com presta¢do de contas formal ao final do periodo de inscri¢des;

i) Disponibilizar a Contratante, em até 10 (dez) dias uteis apds o término das inscricdes, demonstrativo
financeiro detalhado e relatério final do periodo.

1.2.2.1. Recebimento das Taxas de Inscri¢do

a) A arrecadagdo das taxas de inscricdo ocorrera exclusivamente em conta bancdria de titularidade do
CRA-MG, aberta e destinada especificamente ao recebimento das inscricdes do concurso (“Conta
Arrecadacdo — Concurso Publico CRA-MG”), com regras internas de movimentagao e controle;

N

b) O CRA-MG devera informar formalmente a Contratada os dados bancarios da conta especifica com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias do inicio das inscri¢des, para fins de parametrizacdao do sistema
de inscrigdes e emissdo dos meios de pagamento;

c) A Contratada ficara responsavel pela configuracdo do sistema e dos meios de pagamento, assegurando
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que os valores pagos pelos candidatos sejam integralmente creditados na conta especifica do CRA-MG;

d) Em nenhuma hipdtese a Contratada podera receber as taxas de inscrigdo em conta de sua titularidade
ou realizar qualquer retencao direta sobre os valores arrecadados;

e) Eventuais inconsisténcias bancarias e/ou divergéncias de conciliagdo deverdo ser comunicadas a
Contratante em até 2 (dois) dias uteis, com indicacdo de medidas corretivas.

1.2.3. Elaboragao de Provas

A Contratada elaborara questdes absolutamente inéditas, criadas exclusivamente para este concurso:

Primeira Etapa - Provas Objetivas:

Redacdo de questdes de multipla escolha com 4 (quatro) alternativas de respostas (apenas 1
correta);

Distribuicdo conforme especificado no item 3 do Termo de Referéncia (Especificacdo Técnica de
Provas);

Revisdo técnica e formatacdo sob responsabilidade da Assessoria Pedagoégica da Contratada;
Garantia de adequacgdo ao nivel de complexidade de cada cargo e nivel educacional;

Banco de questdes préprio, de ultima geragao, com seguranga e sigilo absolutos.

Segunda Etapa - Provas Discursivas/Redacdo:

Para cargos de nivel médio/técnico: Prova de Redagdo;

Para cargos de nivel superior: Prova Discursiva com 2 (duas) questdes de conhecimentos
especificos;

Aplicadas no mesmo dia e turno das provas objetivas.

1.2.4. Confecgao e Seguranga das Provas

Impressao em grafica de seguranca (propria ou credenciada) com controle rigoroso de acesso;
Envolvimento de provas em envelopes de seguranca com procedimentos de manutencao de sigilo;
Sistemas de controle de impressdo e acabamento;

Vigilancia continua e protocolos de confidencialidade;

Equipes treinadas em procedimentos de sigilo e seguranca;

Armazenamento seguro até o momento da aplicacgao.

1.2.5. Aplicagdo das Provas

Coordenacdo e supervisdo da realizagdo das provas sob responsabilidade da Contratada;

Realizacdo em local a ser definido em Belo Horizonte, em data Unica, em um ou dois turnos
conforme necessidade técnica;
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Pessoal proprio capacitado para coordenagdo, com treinamento e instru¢des ao pessoal local
mobilizado (fiscais, porteiros, auxiliares de limpeza, encarregados);

Minimo de 2 (dois) fiscais por sala de prova;
Confecgdo de listas de presenca, atas de ocorréncia e demais documentos necessarios;

Atendimento a candidatos com deficiéncia que necessitem de condi¢Ges especiais (intérpretes de
LIBRAS, prova ampliada, tempo adicional, etc.);

Disponibilizacdo de Cartdao de Informacdao impresso pelos candidatos contendo: nome, cédigo do
cargo, numero de inscri¢cdo, data, horario e local da prova, com no minimo 5 (cinco) dias uteis de
antecedéncia.

1.2.6. Correg¢do e Anadlise de Resultados

Leitura Optica das folhas de respostas das provas objetivas com processo automatizado;

Processamento e disponibilizacdo de imagens digitalizadas das folhas de respostas para consulta
individual pelos candidatos;

Correcdo das Provas de Redagdo e Discursivas dos candidatos melhor classificados na 12 etapa
(limitado ao nimero de 20 candidatos por cargo, acrescidos dos empatados);

Apuracgdo de resultados parciais e finais aplicando critérios previstos em Edital;
Aplicacdo de critérios de desempate;

Elaboragao de lista geral de classificagdo e lista a parte para candidatos com deficiéncia.

1.2.7. Heteroidentificagao de Candidatos

Realizagdo de procedimento de heteroidentificagdo de candidatos inscritos para concorrer a vagas
destinadas a pessoas negras (pretas, pardas, indigenas e quilombolas);

Composicao de bancas de heteroidentificacdo com base em perfil definido por normatizagédo
vigente;

Procedimento presencial realizado em Belo Horizonte, em local, data e horario a serem divulgados
por Edital;

Registro em video de todos os procedimentos conforme normatizagao;
Analise e parecer fundamentado pela banca;

Recursal adequadamente instruida.

1.2.8. Andlise de Recursos e Impugnacgdes

Recebimento e analise de recursos interpostos pelos candidatos em todas as fases do certame;
Emissdo de parecer individualizado, fundamentado e técnico;
Fornecimento de material necessario a publicagdo das decisdes;

Resposta técnica fundamentada a todos os questionamentos.

1.2.9. Divulgacao de Resultados

Publicacdo de gabaritos das provas objetivas;
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e Publicagdo de resultados parciais apds cada etapa (Provas Objetivas, Provas Discursivas,
Heteroidentificagdo, Resultado Final);

¢ Divulgacgdo simultanea no site da Contratada e no site da Contratante;

¢ Manutengdo de cronograma pré-estabelecido e transparéncia total.

1.2.10 Relatorios Técnicos e Documentagao

¢ Fornecimento de relatérios contendo resultados parciais e final;
¢ Anidlise estatistica de desempenho dos candidatos;
e Descrigao de situagdes relevantes ocorridas durante o processo;

e Listagens de candidatos inscritos com resultados em ordem alfabética e ordem de classificacdo (em
meio eletrénico);

¢ Organizagdo e empacotamento de todo material produzido para entrega a Contratante;

¢ Demonstrativo Financeiro detalhado com dados de inscricbes pagas e isentas.

1.2.11 Publicidade e Divulgacao

e Divulgagdo do concurso em site préprio da Contratada;
e Divulgacdo conjunta com a Contratante através dos canais institucionais;

e Manutencdo de transparéncia e acessibilidade de informacgdes aos candidatos.

1.2.12 Conformidade com Legisla¢do de Protecdo de Dados (LGPD)

e Assuncdo do papel de operador de dados conforme Lei n2 13.709/2018;

e Guarda de sigilo sobre dados pessoais compartilhados;

e Uso exclusivo de dados para fins de cumprimento do objeto contratado;

¢ Notificacdo a Contratante em até 2 (dois) dias Uteis sobre incidentes de tratamento de dados;
¢ Adogdo de medidas de seguranca administrativas, tecnolégicas e operacionais;

¢ Indicacdo de encarregado pela protecao de dados pessoais;

e Observancia de regras e prazos para guarda e eliminagao de documentos e bases de dados;

e Elaboragdo conjunta de procedimentos para atendimento de principios da LGPD.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DA REGULARIDADE DA TRANSAGAO

2.1. O fornecimento dos servigos consubstanciado no presente instrumento foi objeto da Dispensa por
Contratacdo Direta n? 02/2026, processo SEI n2476907.000337/2026-09, nos termos do Art. 75, XV da Lei
Federal n2. 14.133/2021, a que se vincula este CONTRATO.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRANTE

3.1. Elaborar o Edital conjuntamente com a Contratada;
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3.2. Promover publicagées oficiais necessarias;

3.3. Indicar cronograma e diretrizes gerais;

3.4. Efetuar pagamentos conforme contrato;

3.5. Suportar custos de isengao de taxa de inscrigdo;

3.6. Disponibilizar informagdes necessarias para execucdo (regulamentos, legislacdo, estrutura
institucional);

3.7. Designar gestor e fiscal do contrato;

3.8. Homologar resultado final do concurso;

3.9. Receber documentagdo produzida para arquivo em suas instalagdes;

3.10.Emitir atestado de capacidade técnica em favor da Contratada;

3.11. Obrigag¢des da Contratante quanto as inscrigdes:

4.1.
4.1.1.

Providenciar a abertura e manutencdo de conta bancaria especifica para recebimento das
inscrigdes do concurso;

Encaminhar a Contratada os dados completos da conta com antecedéncia minima de 30 dias do
inicio das inscri¢Ges;

Garantir o fornecimento de arquivos de retorno bancério e/ou extratos necessarios a conciliagdo
(quando exigido pelo banco);

Deliberar e orientar procedimentos sobre devolugdes/restituicdes de taxas, quando aplicavel, nos
termos do edital.

CLAUSULA QUARTA — DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Obrigacdes Gerais:

Executar integralmente o objeto em conformidade com a Proposta Comercial fornecida e

este Contrato;

4.1.2.

Manter sigilo absoluto sobre todas as informagdes relacionadas ao concurso,

especialmente sobre as provas;

4.1.3.
4.1.4.
4.1.5.
4.1.6.

4.2.
4.2.1.

5.1.

Responsabilizar-se integralmente pela qualidade e lisura de todas as fases do certame;
Atuar sob sua coordenacdo e supervisdao em todas as etapas, sem subcontratacao;
Observar cronograma estabelecido e comunicar tempestivamente qualquer desvio;

Facilitar acesso da Contratante e de drgaos de controle para fiscalizacdo e auditoria.

Obrigagdes Especificas:

Todas aquelas descritas na cldusula primeira deste contrato.

CLAUSULA QUINTA — DA FISCALIZACAO

A prestacdo dos servicos sera fiscalizada pela Geréncia de Administragdo e Logistica, em

conformidade com o art. 117 da Lei n2 14.133/2021.

5.2.

O fiscal do contrato tera entre outras, as seguintes atribuicdes:
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5.2.1. Fiscalizar a execug¢do do contrato quanto a qualidade desejada.

5.2.2. Comunicar a CONTRATADA o descumprimento do contrato e indicar os procedimentos
necessarios ao seu correto cumprimento.

5.2.3. Solicitar a aplica¢do de penalidades/san¢des pelo descumprimento do contrato.

6. CLAUSULA SEXTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

6.1. A inadimpléncia de clausulas e condi¢cdes estabelecidas no presente Contrato ou a

ocorréncia de quaisquer das situagdes descritas nos artigos 137 da Lei n. 14.133/2021, por parte da
CONTRATADA, assegurara ao CONTRATANTE o direito de da-lo por rescindido de pleno direito, apds
interpelagdo judicial ou extrajudicial, independentemente de indenizagao por perdas e danos, além das
sancOes previstas na referida lei.

6.2. O presente contrato poderd ser rescindido por conveniéncia administrativa do
CONTRATANTE, conforme disposi¢do do artigo 138 da Lei n. 14.133/2021, hipdtese que também ndo
cabera a CONTRATADA qualquer tipo de indenizagdo.

6.3. Qualquer uma das partes poderda denunciar o contrato por antecipacdo, precedido de
justificativa e pré-aviso de 60 (sessenta) dias, desde que seja conveniente ao CONTRATANTE.

7. CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1. O presente Contrato vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, podendo ter a sua duragdo prorrogada na forma dos artigos 111 da Lei n2 14133/21.

8. CLAUSULA OITAVA — DO CRONOGRAMA

8.1. Serd elaborado em comum acordo o cronograma de execucdo, prevendo todas as
atividades relacionadas ao concurso, observando-se as necessidades da Contratante e priorizando a
possibilidade de inicio imediato das atividades, bem como as determinagdes legais e aquelas exigidas
pelo Tribunal de Contas do Estado;

8.2. Serdo também respeitadas as necessidades operacionais indicadas pela Contratada, face
aos prazos minimos cabiveis para execu¢ao em consonancia ao padrdo de qualidade de seus servicos.

9. CLAUSULA NONA - DO PRECO

9.1. Para execugao do objeto da proposta apresentada pela Contratada, o Contratante pagara
os valores a seguir indicados:

9.2. R$113.870,00 (Cento e treze mil, oitocentos e setenta reais), para o numero de até 1.000
(um mil) candidatos inscritos, acrescidos de;

9.3. RS$35,00 (trinta e cinco reais) por candidato inscrito, acima do niumero franqueado no item
anterior, seja a inscricao paga ou isenta.

10. CLAUSULA DECIMA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
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10.1. O pagamento sera processado em 3 (trés) parcelas, conforme o seguinte cronograma:

10.1.1. 12 parcela - no valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) do montante devido, em
até 10 dias corridos apds apresentagdo da respectiva Nota Fiscal, que sera emitida apds o encerramento
das inscrigdes;

10.1.2. 22 parcela — no valor correspondente a 30% (trinta por cento) do montante devido, em até
10 dias corridos apos apresentacao da respectiva Nota Fiscal, que sera emitida apods a aplicagao das
provas objetivas;

10.1.3. 32 parcela - no valor correspondente a 20% (vinte por cento) do montante devido, em até
10 dias corridos apds apresentacdo da respectiva Nota Fiscal, que serd emitida apds a entrega do
Resultado Final do Concurso.

[[V]

[[V]

10.2. Sera apresentado pela Contratada a Contratante, em até 10 (dez) dias Uteis apds o término
das inscricdes, Demonstrativo Financeiro, contendo o detalhamento das inscricdes, em que se verificara,
no minimo, o numero de inscricdes pagas e isentas agrupados por valor de inscricdo e os respectivos
valores arrecadados;

10.3. Os pagamentos pelo fornecimento do objeto desta contratacdo sera realizado pelo CRA-
MG, mediante apresentacao da nota fiscal com o valor bruto e com a descricdao dos impostos que incidam
sobre a operacdo,_bem como o boleto bancério com valor liquido, ja deduzidos os impostos a serem
retidos na fonte, nos termos da IN RFB n® 2.110/2022, IN RFB 1.234/2012;

10.4. Quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), serd observado o
disposto na Lei Complementar n2 116, de 2003, e Lei Municipal n28725/2003 legislacgdo municipal
aplicavel.

10.5. Caso sejam constatados pelo CRA-MG erros, falhas e divergéncias nos documentos, sera
sustado o prazo para pagamento, que serd contado a partir da data de sua reapresentacao, pela
Contratada, devidamente retificados, sem atualizacdo monetaria, ndo incidindo qualquer acréscimo sobre
os valores faturados;

10.6. O desatendimento de quaisquer das condi¢des estabelecidas neste instrumento, implicara
na aplicagdo das penalidades previstas neste Edital e seus anexos, podendo ocorrer, no caso de
descumprimento dos prazos estabelecidos, a rescisdo unilateral do Contrato e as demais consequéncias
advindas;

10.7. A administragdo podera deduzir do montante a ser pago os valores correspondentes as
multas e/ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA por inadimplemento contratual;

10.8. A Contratada devera destacar no corpo da(s) Nota(s) Fiscal(is) / Fatura(s), o correspondente
valor para recolhimento dos tributos que porventura incidam sobre a operagdo, que serdo retidos e
devidamente recolhidos pelo CRA-MG, observada a legislacdo vigente;

10.9. O CONTRATANTE reserva-se o direito de recusar qualquer pagamento se, no ato da
atestacdo, o objeto nao estiver de acordo com a especificacdo apresentada e aceita;

10.10. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido para tanto, fica convencionado que a taxa de compensa¢do financeira devida pelo
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, sera calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = (TX)

TX = Percentual da taxa anual = 6%
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| = (6/100)

365

| =0,00016438

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACGES E SANCGES ADMINISTRATIVAS

11.1. Ficam estabelecidas as infracdes e sancdes administrativas, aplicadas de acordo com o

previsto nos artigos 155, 156, 157,158 e 159 da Lei 14.133/2021, nos casos de inadimplemento
contratual.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1. Os recursos para custeio das despesas decorrentes da contratacdo que se seguir a licitacdo
de que trata este Termo de Referéncia, correrdo a conta da seguinte dotagdo orgamentaria:
6.3.1.3.02.01.011 - Servico de Selecdo Treinamento e Orientacao Profissional.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

13.1. As partes deverao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdao do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratac¢do, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

13.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

13.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

13.4. A Administragdo devera ser informada, caso solicitado, no prazo de 10 (dez) dias uteis
sobre todos os contratos de suboperacgdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

13.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com exce¢do das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade
de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacées legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

13.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da L



