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1. Apresentacao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo (PDTI) para o biénio 2026—2027 marca o inicio
de uma nova etapa na Governanca de Tl da Camara Legislativa do Distrito Federal. Esse plano é
o instrumento de governanga que orienta, alinha e monitora a atuagdao da Diretoria de
Modernizacdo e Inovagdo Digital (DMI) e de suas unidades no campo da tecnologia da
informacdo. O seu propdsito é garantir que os investimentos, iniciativas e servigos de Tl estejam
direcionados ao cumprimento da missdo institucional da CLDF, conforme definido no
Planejamento Estratégico Institucional 2023-2030 (PEl), fortalecendo a transparéncia, a
modernizagdo do processo legislativo, a fiscalizagdo das politicas publicas e a participagao
cidada.

No biénio 2026-2027, a Tecnologia da Informagdo da CLDF tera como foco orientador
consolidar a transformacdo digital do Poder Legislativo, com énfase na inovagdo e eficiéncia do
processo legislativo, na qualificagdo da fiscalizagdo das politicas publicas e na ampliacdo da
entrega de valor publico ao cidaddo, sustentada por governanca solida em tecnologia da
informacdo, automacdo inteligente, uso responsavel da inteligéncia artificial e investimento
continuo no desenvolvimento das pessoas.

Este documento sucede ao PDTI 2024—-2025, incorpora as ligbes aprendidas naquele ciclo e
promove a atualizacdo requerida pelas novas demandas institucionais, pelas delibera¢ées do
Comité de Tecnologia da Informacdo (CTl) e por marcos normativos recentes, em especial o Ato
da Mesa Diretora n? 85/2024 (estrutura da DMI), o Ato da Mesa Diretora n? 227/2025
(funcionamento do CTI) e o plano de trabalho para integracdo dos sistemas legislativos ao
Processo Legislativo Eletrénico — PLe.

Além disso, o PDTI 2026—2027 incorpora a perspectiva de adogdo crescente de tecnologias
emergentes, em especial a Inteligéncia Artificial. A CLDF enxerga a IA como recurso estratégico
para ampliar a automacdo de processos, apoiar decisdes fundamentadas em dados e otimizar a
entrega de servicos digitais. Esse movimento sera conduzido com responsabilidade, ética e foco
na geracao de valor publico, de modo que a inovagdo tecnoldgica esteja sempre alinhada as
necessidades do cidad3do e ao interesse coletivo.

Com este plano, a CLDF reafirma seu compromisso de utilizar a tecnologia da informacgao
como alavanca para a boa governanca legislativa, para a modernizagdo do processo legislativo,
para a transparéncia ativa e para a participac¢dao cidada. O PDTI 2026-2027 é, portanto, nao
apenas um instrumento de gestdao, mas também um instrumento de transformacgao institucional,
concebido para aproximar a tecnologia das necessidades do cidaddo e assegurar que cada agao
de Tl contribua para a missdo constitucional da Camara Legislativa do Distrito Federal.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2026-2027 — Camara Legislativa do Distrito Federal
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2. Planejamento Estratégico Institucional da CLDF

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) da Camara Legislativa do Distrito
Federal para o biénio 2026-2027 é um instrumento de alinhamento estratégico entre as
iniciativas de tecnologia e o Planejamento Estratégico Institucional da CLDF (PEI 2023-2030),
aprovado pelo Ato da Mesa Diretora n® 146/2022.

O PEI define a missao da CLDF de representar a populagao do Distrito Federal, legislar e
fiscalizar com ética, transparéncia e ampla participacdo social; e a visdo de ser uma instituicao
eficiente, transparente e independente, com comunicag¢do de qualidade e participacdo efetiva
da sociedade. Os seus valores organizacionais — transparéncia, ética, profissionalismo,
exceléncia, inovacgao, sustentabilidade, valorizagdo do capital humano e democracia — orientam
todas as agOes da Casa Legislativa.

A partir dessa base, a Diretoria de Moderniza¢do e Inovagdo Digital (DMI) e o Comité de
Tecnologia da Informacgdo (CTl) reconhecem que a tecnologia é elemento estruturante para a
concretizacdo dos objetivos estratégicos da CLDF. Assim, o PDTI 2026—2027 promove o
alinhamento entre os objetivos do PEl e os objetivos estratégicos de Tl, a fim de garantir que
cada iniciativa tecnolégica produza resultados institucionais de alto valor publico, mensuraveis e
tangiveis.

2.1 Conexao entre PEl e Tl

A Diretoria de Modernizacdo e Inovacdo Digital (DMI) exerce papel transversal no apoio ao
PEI 2023-2030, atuando tanto no fortalecimento dos processos internos da Casa quanto na
modernizagdo das entregas ao cidaddo do Distrito Federal. Ao aprimorar o ambiente
organizacional interno, a DMI potencializa a capacidade da CLDF de cumprir a sua missdo
institucional de legislar, fiscalizar e aproximar a sociedade do Parlamento.

Nesse sentido, a contribuicdo da DMI pode ser evidenciada na conexdo com os objetivos
estratégicos do PEl:

Tabela 1

Objetivo Estratégico Institucional
Exemplos de como a DMI pode contribuir
(PEI CLDF 2023-2030)

Fiscalizagdo Digital e Inteligéncia de Dados:
OEO1 — Aprimorar e sistematizar os

processos de fiscalizacio de politicas ¢ Desenvolvimento de painéis de dados (Business

publicas. Intelligence) e do Observatério Cidaddo, permitindo

0 monitoramento visual de indicadores do GDF.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2026-2027 — Camara Legislativa do Distrito Federal
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Objetivo Estratégico Institucional

(PEI CLDF 2023-2030)

Exemplos de como a DMI pode contribuir

¢ Integracao de bases de dados externas para
subsidiar as Comisses Parlamentares com
evidéncias técnicas.

OEO02 — Ampliar a transparéncia das
acoes legislativas e das informagdes
institucionais.

Transparéncia Ativa e Dados Abertos:

* Modernizagdo continua do Portal da Transparéncia
(plataforma, integracdes e camadas técnicas). De
modo a assegurar disponibilidade, seguranca,
desempenho e integridade técnica da solugdo; a
tempestividade, consisténcia e atualizacdo dos
dados publicados permanecem sob
responsabilidade das unidades gestoras do
conteudo e dos processos, com apoio técnico da
DMI.

¢ Disponibilizagdo de dados em formato aberto (API)
para que a sociedade e 6rgdos de controle possam
reutilizar e auditar as informacdes legislativas e
administrativas.

OEO3 — Fomentar e aprimorar agdes
institucionais de participacdo efetiva da
sociedade.

Participagdo Social Digital:

e Plataformas de e-Democracia e consultas publicas
online, facilitando a opinido do cidadao sobre
projetos de lei.

¢ Solugdes de acessibilidade digital e enquetes
interativas para aproximar o Parlamento da
populagdo conectada.

OEO04 — Promover a comunicagdo de
qualidade, inclusiva e plural.

Canais Digitais Integrados:

e Suporte tecnoldgico a TV Web e Radio Web,
garantindo transmissdes estaveis das sesses e
audiéncias.

¢ Integragdo de contetdos do Portal e redes sociais,
ampliando o alcance da comunicacao institucional.

OEO5 — Implantar a gestdo da
informacgdo e do conhecimento.

Governanga de Dados e LGPD:

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2026-2027 — Camara Legislativa do Distrito Federal
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Objetivo Estratégico Institucional

(PEI CLDF 2023-2030)

Exemplos de como a DMI pode contribuir

e Aplicacdo de solugdes tecnoldgicas para
conformidade e seguranc¢a da informacgdo, em apoio
a adequacgdo continua a LGPD.

e Aprimoramento do SEI (Sistema Eletrénico de
Informacgdes) e gestdo arquivistica digital para
preservar a memoria institucional.

OEO06 — Aperfeicoar a gestdo
organizacional.

Sistemas de Gestdo Integrados:

e Evolugdo do Processo Legislativo Eletrénico (PLe),
automatizando o fluxo de proposi¢cdes desde o
protocolo até a sang¢do.

¢ Modernizagdo e sustentac¢do técnica dos sistemas
administrativos (RH, Financeiro, Compras), em
articulagdo com as unidades gestoras, para
automatizar fluxos e reduzir retrabalho; as regras de
negdcio, a validagdo e a responsabilidade pelos
dados e procedimentos permanecem com as
unidades proprietarias dos respectivos processos,
com apoio técnico da DMI.

OEO07 — Implementar o gerenciamento
de processos.

Automacgdo e Fluxos Digitais:

¢ Uso de ferramentas de automagao de processos
(BPMS) para mapear e agilizar rotinas de trabalho.

* Digitaliza¢do de formularios e fluxos internos,
permitindo rastreabilidade e medigdo de
desempenho dos setores.

OEO08 — Implantar a gestdo de riscos.

Seguranca da Informacdo e Ciberseguranca:

¢ Implementacgdo da Politica de Segurancga da
Informacgdo (POSID) e monitoramento contra
ataques cibernéticos.

* Gestdo de Riscos de Tl pelo NUGTI, assegurando a
continuidade dos servigos essenciais da Casa.

OEO09 — Realizar a transformacao digital.

Inovagdo e Servigos Digitais:

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2026-2027 — Camara Legislativa do Distrito Federal
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Objetivo Estratégico Institucional
Exemplos de como a DMI pode contribuir
(PEI CLDF 2023-2030)

e Criagdo de Servigos Digitais focados na experiéncia
do usuario (UX), simplificando o acesso aos servigos
da Camara.

¢ Adocdo de novas tecnologias (IA, Cloud
Computing) pelo setor de Inovagdo (SEINOVA) para
modernizar o Legislativo.

Cultura Digital e Colaboragdo:

e Promogdo da cultura digital através do Setor de
OE10 - Fortalecer a cultura Atendimento e Cultura Digital (SEATI), incentivando
organizacional, baseada nos valores 0 uso ético e eficiente da tecnologia.

institucionais. L
* Ferramentas de comunicagdo interna (Intranet)

que reforcem os valores e a integra¢do entre os
servidores.

Ferramentas de Produtividade e Capacitagdo:

e Disponibilizacdo de ferramentas colaborativas
modernas, como o Microsoft 365 (Teams, OneDrive),
OE11 - Fortalecer o capital humano. facilitando o trabalho em equipe e o teletrabalho.

¢ Oferta de equipamentos adequados (notebooks,
desktops) e capacitagdo continua em ferramentas
digitais.

Infraestrutura Tecnoldgica Robusta:

¢ Moderniza¢do do parque computacional

(distribuicdo de desktops, notebooks e monitores) .
OE12 — Assegurar a estrutura fisica e de

seguranca pessoal e predial. * Infraestrutura de rede de alta velocidade e Wi-Fi

seguro para visitantes e servidores .

¢ Disponibilizagdo de Lousas Interativas e recursos
audiovisuais para plenarios e salas de comissdes.

Assim, a DMI reafirma sua fungdo estratégica como catalisadora da transformacao digital
da CLDF, ao integrar tecnologia, governanca e inovac¢ao para garantir que cada objetivo do PEI
tenha respaldo tecnolégico adequado.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2026-2027 — Camara Legislativa do Distrito Federal
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2.2 Marcos Normativos e Estratégicos

Além do Planejamento Estratégico Institucional da CLDF, o PDTI 2026—2027 considera os
seguintes referenciais:

e AMD n2227/2025 — que regula o funcionamento do CTI.
e AMD n285/2024 — que define a estrutura organizacional da DMI.

e AMD n? 71/2023 - que regulamenta as Contratacdes de Solucdo de Tecnologia da
Informacdo na CLDF.

e AMD n285/2022 — que regulamenta a aplicacdo da LGPD na CLDF.

e AMD n2 125/2020 — que dispde sobre a Politica de Segurancga da Informacdo Digital da
CLDF (POSID CLDF).

e Resolugdo n?284/2017 - que institui o CTI.

e Legislacdo nacional aplicavel —o que inclui, por exemplo, a Lein2 14.129/2021 (Governo
Digital), a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n213.709/2018), o Marco Civil da Internet
(Lei n212.965/2014), além de normas correlatas.

Esses marcos asseguram que o PDTI seja construido em conformidade com as normas
internas e externas, além de reforgar sua integragdo com as prioridades estratégicas da Mesa
Diretora e do CTI.

3. Identidade e Governanca de Tl

A governanca de Tecnologia da Informacdo da Camara Legislativa do Distrito Federal (CLDF)
é estruturada para assegurar que a Tl atue como vetor estratégico de modernizagdo, inovagao,
transparéncia e eficiéncia institucional, em apoio direto as funcdGes de representacao,
legiferacdo, fiscalizacdo e administracdo.

O planejamento e a execucdo das acoes de Tl estdo fundamentados em instrumentos
normativos, colegiados e estruturas administrativas definidas pela Mesa Diretora, o que garante
alinhamento ao PEI 2023-2030, conformidade normativa e gerag¢do de valor publico.

Este PDTI é instrumento de planejamento de Tl da CLDF, com alinhamento estratégico ao
PEI 2023-2030. Sua execugdao observarad as competéncias regimentais e administrativas das
unidades da CLDF. Iniciativas que impactem processos, dados e rotinas de outras unidades serdo
conduzidas em articulagdo com as areas responsdveis e submetidas as instancias competentes
de governanga e aprovagao.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2026-2027 — Camara Legislativa do Distrito Federal
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3.1 Planejamento das A¢des de Tl

O planejamento da Tl na CLDF envolve diferentes instancias de decisdo e delibera¢do, além
de assegurar participagdo institucional ampla:

e Plenario da CLDF — autoridade maxima da Casa.

e Mesa Diretora — aprova o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI), consolida
as deliberagGes do CTl e exerce diregdo superior sobre a DMI, conforme a Resolugdo n?
337/2023.

e Quarta Secretaria — supervisiona, coordena e controla as atividades da Diretoria de
Modernizacdo e Inovacdo Digital (DMI), nos termos do Ato da Mesa Diretora n? 38/2025.

e Comité de Tecnologia da Informacgdo (CTI) — instancia colegiada de carater propositivo e
técnico-cientifico que formula, avalia e acompanha diretrizes, politicas, planos, normas
e indicadores de Tl, conforme o Ato da Mesa Diretora n2 227/2025.

e DMI — elabora os planos setoriais, executa projetos e processos de solugdes
tecnoldgicas, gerencia contratos de Tl e presta assessoramento técnico, em consonancia
com as diretrizes aprovadas pelo CTl e pela Mesa Diretora.

O planejamento é ainda articulado pela Gestdao de Planejamento Integrado (GPI), instituida
pelo Ato da Mesa Diretora n2 80, de 18 de outubro de 2007, por meio da qual o Plano Setorial
da DMI é consolidado com os planos setoriais das demais unidades da CLDF. A partir
dessa integracao, compde-se a proposta orgamentadria anual da Casa, que se materializa na Lei
Orgamentdria Anual (LOA) e se desdobra no Detalhamento Setorial de Despesa (DSD), com vistas
a assegurar o alinhamento entre as a¢des de Tl previstas neste PDTI, a aloca¢do de recursos
orcamentarios e os resultados institucionais esperados.

3.2 Organizag¢do da Tl na CLDF

A autoridade maxima da CLDF é o Plendrio, composto por 24 deputados distritais. A Mesa
Diretora cabe a diregdao superior da Casa, com a coordenagdo e supervisao dos servigos
administrativos, entre os quais se incluia DMI.

Conforme o Ato da Mesa Diretora n2 85/2024 e atos posteriores, a DMI é composta por:
e Diretoria de Modernizagdo e Inovacdo Digital (DMI)
o Nucleo de Governanga e Gestdao em Tecnologia da Informagdo (NUGTI)
e Setor de Atendimento e Cultura Digital (SEATI)

e Setor de Administracdo e Desenvolvimento de Sistemas (SEASI)

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2026-2027 — Camara Legislativa do Distrito Federal
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e Setor de Inovagdo e Inteligéncia de Dados (SEINOVA)
o Nducleo de Inteligéncia e Transparéncia de Dados (NIND)
e Setor deInfraestrutura de Tecnologia da Informacdo (SEINF)
e Setor de Gestdo de Contratages e Contratos de Tecnologia da Informacgao (SEGETI)

Essa estrutura garante equilibrio entre execucdo técnica (setores tatico-operacionais),
planejamento e fiscalizagdo de contratos (SEGETI) e governanca estratégica (NUGTI e DMI).

3.3 Comité de Tecnologia da Informacdo (CTI)

Instituido pela Resolucdo n? 284/2017 e regulamentado pelo Ato da Mesa Diretora
n2 227/2025, o CTI é instancia central da governanca de Tl da CLDF.

Composicao

Em sua composicdo, o CTl assegura representacao das func¢des institucionais da Casa
(representacao, legiferagao, fiscalizagdo e administracdo) e da area de Tl, equilibrando interesses
politico-institucionais e requisitos tecnoldgicos.

Competéncia

Nos termos do Ato da Mesa Diretora n2 227/2025, compete ao CTl assegurar a governanca
de Tl e elaborar, atualizar e executar o PDTI, integrando-o ao PEl e ao orgamento. A execug¢ao do
PDTI é operacionalizada com o suporte da Secretaria Executiva (NUGTI/DMI) e com insumos
técnicos e relatdrios de execucdo providos pelas unidades da DMI, observada a submissdo do
PDTI e de suas atualizagGes a deliberagdo da Mesa Diretora.

Além disso compete ao CTl acompanhar o desempenho de projetos e servicos de Tl por
meio de indicadores e relatérios periddicos. O Comité atua como férum colegiado de decisdo e
alinhamento estratégico, o que confere transparéncia, coeréncia e continuidade as agbes de
tecnologia da informagao na CLDF.

3.4 Organograma da DM

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2026-2027 — Camara Legislativa do Distrito Federal
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Com o objetivo de alinhar o PDTI 2026-2027 a cultura organizacional da Diretoria de

Moderniza¢do e Inovacdo Digital (DMI), foi aplicado questiondrio a equipe da DMI para

identificacdo de percepc¢des sobre valores, formas de atuacdo e contribuicdao da Tl para os

resultados institucionais da Casa. As respostas foram consolidadas e agrupadas em eixos

tematicos, a partir dos quais se definiram os valores que orientam a atuagao da DMI no ambito

da CLDF.
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A DMI adota os seguintes valores institucionais:

Tabela 2

Valor

Na pratica significa

Integridade e ética

Agir conforme normas, com honestidade e zelo pelos
recursos publicos.

Transparéncia

Divulgar decisGes, metas e resultados de forma clara e
acessivel.

Colabora¢do e compromisso

Atuar de forma cooperativa, focada em entregas e resultados.

sistémica

Alinhamento estratégico e visdao

Planejar Tl alinhada ao PEl e as fungGes da CLDF.

publico

Foco no usuario e no valor

Priorizar solu¢des que melhorem a experiéncia do usudrioe o
impacto na sociedade.

Seguranca e confiabilidade

Garantir protegdo e continuidade dos servigos e informagdes
de Tl

4. Diretrizes de Tl

As diretrizes de Tecnologia da Informacdo da Camara Legislativa do Distrito Federal
compdem o referencial que orienta objetivos, metas, indicadores e a¢des do PDTI 2026—2027.
Foram consolidadas a partir das orientagGes do Comité de Tecnologia da Informacdo (CTI), com
o fito de contribuir com a CLDF no cumprimento da sua missao e no atingimento dos objetivos
estratégicos estabelecidos no PEI 2023-2030. Sado diretrizes de Tl na CLDF:

Tabela 3

Eixo de Atuagao

Diretriz Estratégica Descrigao

Eixo 1 —Servicos,
infraestrutura e
atendimento ao
usudrio.

Aprimorar o Modelo de
Provimento de Servigos

deTI

Consolidar terceirizacao, automatizar e
simplificar o atendimento, liberando
equipes para fungdes estratégicas
(gerenciais/consultivas).

Eixo 1 —Servigos,
infraestrutura e
atendimento ao
usuario.

Evoluir a Infraestrutura e
Arquitetura de Tl

Migrar para modelos hibridos/nuvem,
garantindo resiliéncia, alta
disponibilidade, monitoramento
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Eixo de Atuagao

Diretriz Estratégica

Descri¢ao

centralizado e preparar a Tl paralAe
dados intensivos.

Eixo 1 — Servigos,
infraestrutura e
atendimento ao

usuario.

Reforgar a Seguranca da
Informacgdo ea
Continuidade
Operacional

Proteger dados e servigos, promover
evolucdo constante da cyberseguranca,
adotar DevSecOps e integrar seguranca,
infraestrutura e governanca de dados.

Eixo 2 — Sistemas de
informacao, software e
solugdes digitais

Impulsionar a
Transformacgdo Digital
Centrada no Usuario

Promover automacgao, otimizar processos,
consolidar o PLe e desenvolver solugdes
digitais com foco em UX, acessibilidade,
usabilidade e inclus3o.

Eixo 2 — Sistemas de
informacao, software e
solugdes digitais

Promover a
Sustentabilidade Digital e
a Qualidade das SolugGes
de Tl

Implementar praticas de Tl Verde e focar
na qualidade do software
(manutenibilidade, documentacgdo e testes
e reducdo de dividas técnicas).

Eixo 2 — Sistemas de
informacdo, software e
solugdes digitais

Disseminar Cultura
Digital, Métodos Ageis e
Integragdo Continua

Incentivar metodologias ageis e CI/CD,
promovendo a integra¢do entre equipes
(Desenvolvimento, Infraestrutura,
Seguranca e Negdcio).

Eixo 3 — Inovagao
digital, Bl, 1A e
inteligéncia de dados

Estruturar a Governanca
de Dados e a
Interoperabilidade

Assegurar conformidade com a LGPD,
adotar padrées abertos e consolidar a
governanga de APIs para
compartilhamento seguro de dados.

Eixo 3 —Inovagao
digital, BI, 1A e
inteligéncia de dados

Estimular a Inovacdo e o
Uso Responsavel de
Inteligéncia Artificial

Fomentar P&D de solucdes de IA para
eficiéncia e valor, observando ética,
transparéncia e promovendo ecossistemas
de inovacdo aberta.

Eixo 4 - Governancga de
Tl, planejamento,
contratagdes e
execucdo orcamentaria

Fortalecer a Governancga
e a Gestdode Tl

Estruturar a governanga com métricas,
indicadores e alinhamento ao PEI 2023-
2030, com observancia a gestao de riscos
e conformidade.

Eixo 4 - Governanca de
Tl, planejamento,
contratacdes e
execuc¢do orcamentdria

Desenvolver
Competéncias e Engajar
Pessoas

Promover capacitagdo continua em temas-
chave e fortalecer a cultura digital e o
engajamento das equipes.
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5. Metodologia de Elaboracao

A metodologia adotada para a elaboracdo do PDTI 2026-2027 contemplou as fases de
preparacdo, diagndstico, planejamento e aprovagao, em conformidade com as boas praticas de
Governanga de Tl, adaptadas a realidade da CLDF.

Na fase de preparacao, foram definidas as diretrizes, para o ciclo 2026—2027, constituida a
equipe responsavel pela reestruturagao do plano e elaborado o cronograma com as principais
etapas do processo.

Na etapa de diagndstico, foi atualizado o inventdrio de necessidades de Tl, mediante
consulta as dreas de negdcio da Casa e as unidades da DMI. Também foram analisados relatérios
de parcerias e desenvolvido o plano setorial da DMI, no ambito da Gestdo de Planejamento
Integrado.

Por fim, a etapa de planejamento consolidou os critérios de priorizagao, os objetivos
estratégicos de TI, as métricas de desempenho e resultou na elaboracdo final do PDTI para o
ciclo 2026-2027.

6. Objetivos Estratégicos de Tl

Os objetivos estratégicos de Tecnologia da Informacdo da Camara Legislativa do Distrito
Federal para o ciclo 2026—-2027 foram definidos com base em trés pilares complementares:

o Planejamento Estratégico Institucional 2023—-2030 (PEl), que orienta a
atuacdo da Casa em seus eixos de representacdo, legislacao, fiscalizacdo e gestao
administrativa;

o Diretrizes do Comité de Tecnologia da Informac¢do (CTI), que
estabeleceram a necessidade de um plano com maior clareza na definicdo de metas e
efetividade na execucdo;

o Inventario de Necessidades de Tl e os Planos Setoriais da DMI, que
consolidam demandas institucionais, parlamentares e administrativas em acgGes
priorizaveis.

Cada objetivo estratégico de Tl estd vinculado a pelo menos um objetivo do PElI 2023—
2030. Dessa forma, assegura-se que os esforcos de Tl estejam integrados ao planejamento
estratégico da CLDF, ao ciclo orcamentario e a capacidade de entrega da DMI, o que reforca a
legitimidade, a previsibilidade e a transparéncia.
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6.1 Objetivos Estratégicos de Tl

No ciclo 2026-2027, a Tl da CLDF organizara a sua atuagdao em nove Objetivos Estratégicos
de TI (OE-TI):

Processos Internos

OE-TI-01 — Aprimorar a Governanga e a Gestdo de Tl

Implantar e aprimorar praticas estruturadas de governanca e gestdao de Tl, garantindo
processos formais para planejar, executar e monitorar estratégias, projetos e riscos. Promover a
transparéncia, a prestacdo de contas e a tomada de decisdo baseada em dados.

Indicador: Nivel de Maturidade da Governanga e da Gestao de TI.

OE-TI-02 — Simplificar, Automatizar e Integrar Processos Institucionais

Mapear, apoiar a revisao e automatizar processos administrativos e legislativos, em
parceria com as unidades responsaveis pelos respectivos processos e com validacdo das areas
finalisticas e administrativas competentes, com priorizacdo daqueles com maior impacto
organizacional e recorréncia.

Indicador: Porcentagem de processos prioritarios que foram automatizados.

OE-TI-03 — Fortalecer a Governanca e a Gestao Analitica de Dados

Estabelecer e consolidar um modelo de governanga de dados institucional, definindo
responsaveis, padrdes de qualidade e um catalogo Unico. Garantir o uso de dados confidveis para
subsidiar decisOes, analises estratégicas e transparéncia publica.

Indicador: indice de satisfacdo com os produtos analiticos.

OE-TI-04 — Modernizar a Infraestrutura Digital para Garantir Resiliéncia

Modernizar a base tecnolégica da CLDF — incluindo servidores, redes, armazenamento,
cyberseguranca ou seguranca da informagdo, endpoints e nuvem — para assegurar
disponibilidade, desempenho e continuidade dos servigos digitais.

Indicador: Disponibilidade média dos servigos criticos (%).
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OE-TI-05 — Aprimorar a Produtividade e a Colaboragdo Digital

Disponibilizar e aprimorar ferramentas digitais de trabalho, promovendo a colaboracgado
entre servidores e parlamentares. Implementar praticas de autosservico e mensurar
continuamente a experiéncia do usuario.

Indicador: Nivel de satisfagdao dos usudrios com os servigos de TI.

OE-TI-06 — Padronizar Sistemas e Facilitar a Integracao

Estruturar e manter padrdes de arquitetura de sistemas, APIs e integra¢des corporativas.
Garantir interoperabilidade, eliminar redundancias e promover um ecossistema digital unificado
e seguro.

Indicador: Porcentagem de sistemas que seguem os padrdes de arquitetura e integracao
da DMI.

Unidades da CLDF e Sociedade

OE-TI-07 — Fomentar a Participagao Popular por Meio de Servigos Digitais

Ampliar e aprimorar os canais digitais de relacionamento entre o cidaddo e a CLDF.
Desenvolver servicos on-line acessiveis, com linguagem clara e retorno transparente,
estimulando a participagdo social e o controle democratico.

Indicador: Nivel de satisfacdo dos cidaddos com os servigos digitais da CLDF.

OE-TI-08 — Estimular a Inovagdo e o Uso Responsavel de |A

Promover a experimenta¢do, o desenvolvimento e a aplica¢do ética de solugdes de
inteligéncia artificial na CLDF. Medir ganhos de produtividade, qualidade e valor publico,
assegurando o uso responsavel e transparente dessas tecnologias.

Indicador: Numero de casos de uso de IA implantados.

Conhecimento e Aprendizado

OE-TI-09 — Desenvolver Competéncias em Tl

Fortalecer a capacitacdo técnica e digital dos servidores, em parceria com a ELEGIS e
outras unidades da Casa. Estimular a cultura de aprendizado continuo, inovagao e uso
estratégico da tecnologia.
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Indicador: Média anual de horas de capacitagdao em Tl por servidor da DMI.

O detalhamento dos indicadores consta nos anexos deste PDTI.

7. Critérios de Priorizacao das Iniciativas de Tl

A priorizagdo das iniciativas de Tecnologia da Informacdo é fundamental para assegurar
gue a Camara Legislativa do Distrito Federal utilize seus recursos de forma eficiente, transparente
e orientada a geracdo de valor publico.

No ambito do PDTI 2026—2027, a prioriza¢do das iniciativas observa critérios objetivos e
estruturados, distinguindo, de forma clara, a verificacdo de alinhamento estratégico da etapa de
priorizacdo comparativa entre as iniciativas consideradas alinhadas.

7.1 Classificagao das Iniciativas de Tl

Para fins de planejamento, avaliacdo e priorizacdo, as iniciativas de Tl da CLDF sdo
classificadas, quanto a sua natureza, em:

| — Iniciativas finalisticas ou transformadoras, voltadas a modernizacdo do processo
legislativo, ao fortalecimento da fiscalizagao das politicas publicas e a ampliagdo da entrega de
valor publico ao cidadao;

I - Iniciativas estruturantes ou de sustentagao, voltadas a garantia da continuidade dos
servicos de TI, a seguranga da informacgdo, a mitiga¢do de riscos institucionais e a sustentacdo
das plataformas tecnoldgicas estratégicas da Casa.

7.2 Critérios de Avaliagao e Pontuagao

O processo de priorizagdo do portfélio de iniciativas de Tecnologia da Informacdo (Tl) para
o ciclo 2026—2027 iniciou com a apresentacdo das diretrizes e dos critérios de priorizagdo a todos
os envolvidos.

Os critérios adotados integram uma metodologia de pontuacdo multicritério, cujo
detalhamento do cdlculo, precedéncia e desempate é apresentado nos subitens a seguir.
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7.2.1 Metodologia de Prioriza¢do das Iniciativas de Tl

A priorizacdo das iniciativas de Tecnologia da Informagao no ambito do PDTI 2026—-2027
é realizada por meio de matriz de pontuacdo multicritério, com o objetivo de assegurar
transparéncia, objetividade, rastreabilidade e alinhamento estratégico na composicdo do
portfélio institucional.

A metodologia permite a comparacdo equilibrada entre iniciativas de naturezas distintas
— como, por exemplo, projetos, melhorias, agdes de sustentacdo, contratacdes e iniciativas de
governanga — de modo a considerar critérios objetivos relacionados a geragao de valor publico,
mitigacdo de riscos, urgéncia, impactos internos e externos e capacidade de execu¢do da CLDF.

A aplicagdo da matriz de priorizacdo é conduzida pela Diretoria de Modernizagdo e
Inovagdo Digital (DMI), por meio do Nucleo de Governanga e Gestdo em Tecnologia da
Informacdo (NUGTI), e submetida a validacdo do Comité de Tecnologia da Informacao (CTl), com
registro formal do resultado no processo administrativo correspondente e em decisdo ou ata do
Comité.

7.2.2 Célculo da Pontuacdo Final e Registro das Avaliagdes

A pontuacado final de cada iniciativa é obtida pela soma das notas atribuidas a todos os
critérios de avaliagdo previstos neste Plano. Esses critérios consideram, entre outros aspectos, o
alinhamento da iniciativa com a estratégia institucional, os riscos de tecnologia da informacao
envolvidos, o grau de urgéncia, os resultados esperados para a sociedade, os impactos internos
na organizac¢do, o publico diretamente beneficiado e demais fatores técnicos necessarios para
sua execugao.

O resultado dessa soma corresponde a Pontuagdo Final da iniciativa, respeitado o limite
maximo de 100 (cem) pontos, que representa o total possivel de pontua¢do na matriz de
priorizagao.

Para fins de consisténcia, transparéncia e auditabilidade do processo decisério, cada
iniciativa priorizada devera conter, no minimo, justificativa sucinta para a pontuacdo atribuida
em cada critério, com referéncia objetiva aos elementos considerados, como, por exemplo:

— objetivos e diretrizes do PEl e do PDTI;

— prazos legais, normativos ou contratuais;

—riscos institucionais ou de Tl identificados;

— estimativa de esfor¢o, complexidade e dependéncias.

Sempre que houver reavaliagao ou reclassificacdo de iniciativas, devera ser mantido o
histérico das alteracGes, preservando-se a rastreabilidade das decisGes no ciclo de governanga
do PDTI.
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7.2.3 Classificagdo de Demandas Obrigatdrias e Regra de Precedéncia

A classificacdo das demandas quanto a sua obrigatoriedade ndo se confunde com a
classificacdo das iniciativas quanto a sua natureza, prevista no item 7.1, tratando-se de
dimensdes complementares do processo de priorizacdo.

Determinadas iniciativas de Tl possuem natureza obrigatéria ou compulséria, ndo se
submetendo a disputa direta com iniciativas discriciondrias, por decorrerem de exigéncia legal
ou normativa, necessidade de continuidade de servigos essenciais, mitigacao de risco critico ou
condicdo contratual inadiavel.

Nessas situagdes, o portfdlio de iniciativas sera organizado em dois grupos:

Grupo A —Demandas Obrigatdrias ou Compulsdrias: iniciativas que possuem precedéncia
na alocagdo de capacidade operacional e recursos orgamentarios;

Grupo B — Demandas Discriciondrias: iniciativas priorizadas apds o atendimento das
demandas do Grupo A, conforme a capacidade disponivel.

A matriz de priorizacdo permanece sendo utilizada para ordenar internamente as
iniciativas de cada grupo, assegurando racionalidade, isonomia e transparéncia no processo
decisodrio.

7.2.4 Critérios de Desempate

Em caso de empate na Pontuagdo Final entre duas ou mais iniciativas, o desempate
observara, sucessivamente, os seguintes critérios:

| — maior pontuacgdo no critério Riscos de Tl (RTI);
Il — maior pontuacdo no critério Urgéncia (URG);
[l — maior pontuagdo no critério Alinhamento Estratégico (AE);

IV — persistindo o empate, a decisdo cabera ao Comité de Tecnologia da Informacao (CTI),
mediante deliberagdo motivada e formalmente registrada.

7.2.5 Avaliagdo Comparativa das Iniciativas

Somente as iniciativas que obtiveram pontuac¢do minima no critério de Alinhamento
Estratégico foram consideradas aptas a prosseguir para a etapa de priorizagdo comparativa no
ambito do PDTI 2026—2027, conforme parametro definido pelo CTI.
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N

As iniciativas consideradas estrategicamente alinhadas sdo submetidas a avaliagdo
comparativa, com base em critérios objetivos, como, por exemplo, impacto, riscos, urgéncia,
viabilidade técnica e capacidade de execugao, conforme detalhamento na tabela a seguir.

Tabela 4
Critério Descrigdo Item de Avaliagdo Valor Ponfu.acao
Maxima
Avalia o grau de Alinhamento Estratégico Pleno - A
contribuigdo da iniciativa esta diretamente alinhada ao
iniciativa para o Foco do PDTI 2026—2027 e contribui de
alcance dos forma direta e central para o alcance de
objetivos do mais de um objetivo estratégico do PEI
Planejamento 2023-2030 e mais de um objetivo
Estratégico estratégico de TI, de forma que é
Institucional (PEI reconhecida como alavanca estratégica
2023-2030), dos relevante para a transformacdo digital da
objetivos CLDF.
estratégicosde Tl | Alinhamento Estratégico Relevante - A
definidos neste iniciativa contribui diretamente para um
PDTl e do Foco de | objetivo do PEI e para um objetivo
Tl da CLDF parao | estratégico de Tl do PDTI, estando alinhada
2 o biéni.o 2026-2027, | ao Foco do PDTI 2026—2027, porém com
S . considerando a abrangéncia ou impacto estratégico mais
g @ Almhart\e.nto .naTtl.Jre.za da restrito. 10 10
= g Estrategico | iniciativa e a Alinhamento Estratégico Indireto - A
= forma pela qual S .
< o iniciativa apresenta relagdo indireta ou
ela contrlk.)w para complementar com objetivos do PEI e (ou)
fa es.trat'egla do PDTI, atuando como apoio ou
|nst|tua9na| da facilitador, sem se caracterizar como
F:asa, SEJavaI’ alavanca central do Foco do PDTI 2026—
impacto direto nos 2027.
resultados
finalisticos, seja
pelo Sem Alinhamento Estratégico - A iniciativa
fortalecimento da | hado apresenta vinculo identificavel com os
capacidade objetivos estratégicos do PEl, do PDTI ou
institucional, da com o Foco do PDTI 2026-2027, de modo
governanca e da que é de natureza exclusivamente
sustentacio operacional, pontual ou desconectada das
tecnoldgica da prioridades estratégicas do ciclo.
CLDF.
Mede o grau de Muito Alto — Envolve solugdo ou
dificuldade de arquitetura inédita na CLDF, com multiplas
implementagdo da | integragGes criticas, requisitos ainda pouco
demanda sob a definidos e baixa aderéncia aos
z perspectiva de Tl, padrdes/arquitetura de Tl, além de forte
= Riscosde Tl | considerando, no dependéncia de fornecedor ou tecnologia 10 10
- minimo: (i) especifica, sem experiéncia prévia similar
complexidade na Casa. Mitiga risco critico
técnica e (segurancga/continuidade/conformidade)
arquitetural da com potencial de impacto grave ou
solugdo; (ii) indisponibilidade relevante.
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Critério Descrigao Item de Avaliacao Valor Pon?u.agao
Maxima
guantidade e N
criticidade das Alto — E.nvolve SO|L.J(;aO de'alta i
. o complexidade ou diversas integragGes
integracbes com . i
outros sistemas e releva|.1tes, com requisitos ParFlalmente
consolidados e/ou dependéncia contratual
bases de dados; R . .
(iii) maturidade e ou tecnologlfa S}gnlﬁcahva,Nalnda qule haja 3
clareza dos alguma adere‘nma a.os .pgdr.oes/arqwtetura
e de TI. Reduz risco significativo com
requisitos; (iv) ) . .
aderéncia aos impacto relevante, alr}c!a que existam
padrdes e 4 controles compensatdrios.
arquitetura de Tl Médio — Envolve solugdo de
da CLDF; e (v) complexidade moderada, com poucas
dependéncia de integragBes de média criticidade,
fornecedores ou requisitos em bom nivel de detalhamento
tecnologias e aderéncia majoritaria aos 6
especificas. padrdes/arquitetura de Tl, com riscos
Quanto menor o identificados e passiveis de tratamento.
risco de Reduz risco moderado (melhora controles,
implementacdo, reduz falhas recorrentes, fortalece
maior a pontuagdo | auditoria).
atribuida a Baixo — Envolve solugio de baixa
iniciativa. complexidade, com integragdes simples ou
inexistentes, requisitos bem definidos, alta
aderéncia aos padrdes/arquitetura de Tl e
tecnologia ja utilizada na CLDF ou 10
amplamente consolidada no mercado,
com riscos baixos e facilmente
administraveis. Melhoria incremental sem
impacto material no perfil de risco.
Avalia a Muito Alta — Necessario em até 30 dias
necessidade (prazo legal/contratual iminente, risco de 30
temporal de parada, exigéncia de auditoria)
implementacgdo da
demanda Alta — Prazo legal/contratual iminente,
fundamentada na risco de parada, exigéncia de auditoria.
existéncia de Existe prazo legal ou normativo definido,
obrigacdes legais, determinagdo formal de 6rgdo de controle,
normativas ou da Mesa Diretora ou do CTl com data
compromissos estabelecida ou hd risco iminente de
institucionais interrupgdo de servigo essencial ou de
assumidos pela descumprimento relevante caso a 20
CLDF (como demanda ndo seja implementada no curto
o acordos e prazo (ex.: fim de contrato ou de suporte
5 Urgéncia determinagdes do | de solugdo critica, obsolescéncia que 30 30
o0 g TCDF ou Auditoria | impede a continuidade do servigo, entre
=] Interna). A analise | outros). Por exemplo, necessarioem 31a
deve considerar 90 dias (impacto relevante se ndo iniciar
prazos fatais e no trimestre corrente)
marcos Média — N3o ha prazo legal imediato, mas
co,njcratuais a postergacdo por mais de um ciclo anual
criticos — como, de planejamento pode acarretar
por exemplo, deterioracdo relevante da qualidade do
término de servigo, aumento significativo de
vigéncia, fim de retrabalho ou exposi¢do a riscos 15
suporte do operacionais ou de conformidade (ex.:
fornecedor ou risco de autuacgdo por 6rgdo de controle,
obsolescéncia acumulo de passivos de dados, atrasos
tecnologica — crénicos em rotinas essenciais). Por
bem como o exemplo, necessario em 91 a 180 dias

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo 2026-2027 — Camara Legislativa do Distrito Federal




N7
CAMARA
LEGISLATIVA

DISTRITO FEDERAL

N° 51, Brasilia, quarta-feira, 18 de marco de 2026

24
Critério Descrigao Item de Avaliacao Valor Pon’:u.agao
Maxima
impacto da ndo (planejavel no semestre, sem dano
realizagdo e os relevante por aguardar.
riscos de prejuizo
institucional ou de
inviabilidade
futura da solugdo
em caso de
postergacdo.
Baixa —A demanda pode ser programada
para ciclos futuros sem risco relevante de
descumprimento normativo, de
descontinuidade de servigo essencial ou 5
de prejuizo institucional significativo,
constituindo melhoria desejavel, mas ndo
urgente. Por exemplo, necessario em mais
de 180 dias.
Inexistente — Ndo ha elemento que
caracterize urgéncia; trata-se de demanda
oportunista ou incremental, que pode ser
executada conforme disponibilidade de 0
recursos orcamentarios e de capacidade
da DMI. Por exemplo, sem pressao
temporal.
Muito Alto - impacto direto sobre dois ou
mais macroprocessos finalisticos ou
Este subcritério politica institucional relevante de
. transparéncia/cidadania. Beneficio externo 25
mede o impacto . n
direto da amplo e mensuravel (transparéncia,
demanda sobre as p.artic~ipagéo, fiscalizagdo, servigos ao
fungdes finalisticas cidaddo).
da CLDF (producio Alto - impacto direto sobre pelo menos um
legislativa, macroprocesso ﬁnall’sticvou iniciativa \
fiscalizacdo, festrutura~nte de tra_ns_parzinma, écesso a 20
© controle, informacgdo ou participagdo social.
g representacio Beneficio externo relevante, alcance
S Resultados politica, atuacio médio e mensuravel. 25 | a0
% Externos das comissdes, Meédio - impacto indireto, porém
(-4 apoio aos relevante, sobre a? athdadg—ﬁm. Beneficio 15
gabinetes externo pontual, impacto limitado ou
parlamentares) e indireto.
sobre as politicas Baixo - impacto localizado, com reflexos
de transparéncia, limitados nas fungdes finalisticas ou em 10
acesso a acoes de transparéncia/cidadania.
informacdo, Beneficio externo marginal.
par.t'icipag.?)o social Irrelevante - ndo hd impacto identificavel
e cidadania. sobre as fungdes finalisticas ou sobre 0
politicas de transparéncia e cidadania. Sem
beneficio externo.
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Critério Descrigao Item de Avaliacao Valor Pon’:u.agao
Maxima
Muito Alto - aperfeigoa macroprocessos
internos criticos ou componentes
estruturantes da gestdo institucional e/ou
da gestdo de TI, com forte potencial de
ganho de eficiéncia, produtividade, 15
redugdo de custos ou mitigagdo de riscos
Este subcritério relevantes. Ganho expressivo em
mede o impacto eficiéncia/controle/qualidade em processo
direto da critico (reducdo forte de
demanda sobre os retrabalho/tempo/custo).
processos internos Alto - melhora processos internos
da CLDF e sobre a importantes (administrativos,
gestio orgamentarios, de pessoas, de contratos,
institucional, de informacdo ou de Tl), gerando ganhos
abrangendo, entre perceptiveis de padronizagdo, controle, 12
outros, gestdo racionalizagdo de rotinas ou qualidade da
Resultados administrativa gestdo. Melhoria relevante com métricas 15
Internos orgamentéria,lde possiveis (produtividade, conformidade,
pessoas, de governanga, sustentagdo).
contratos, de Meédio - produz melhoria pontual ou
materiais, de setorial, restrita a uma unidade ou etapa
informagdo e do processo, com ganhos localizados de 10
gestdode Tl,bem | eficiéncia, organizagdo ou controle.
como o suporte a Melhoria moderada e incremental.
continuidade das
atividades-meio e Baixo - impacto incremental de baixa
fim. materialidade, com efeitos limitados sobre 5
processos internos ou sobre a gestdo
institucional. Ajuste pequeno e localizado.
Irrelevante - ndo ha impacto relevante
sobre processos internos, gestdao 0
administrativa ou gestdo de TI. Sem ganho
interno.
Beneficio direto para toda a sociedade do
Distrito Federal, ampliando transparéncia,
acesso a informacdo, canais de 10
participagdo ou fruicdo de servigos
prestados com apoio da CLDF. Beneficio
direto a sociedade do DF.
Beneficio direto para mais de uma esfera
Este subcritério ou 6rgdo do governo do DF, incluindo a
avalia a amplitude FZLDF, em agoes colr’rlwpartllhada_S ou 7
do publico integradas. Beneficio para mais de uma
diretamente esfera/6rgdo/poder no DF. Beneficio para
Pablico-Alvo | beneficiado pela mais de uma esfera/drgdo/poder no DF. 10
demanda, tanto Beneficio direto para 6rgdo(s) externo(s)
interna quanto especifico(s) e/ou para a intera¢do
externamente a estruturada entre a CLDF e outra(s) 5
CLDF. instituicdo(des). Beneficio primarioa um
conjunto setorial de unidades/atores.
Beneficio direto restrito a CLDF
(servidores, gabinetes, unidades
administrativas), com reflexos indiretos na 3
prestagdo de servigos a sociedade.
Beneficio restrito a dreas internas da CLDF.
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7.3 Ciclo de Priorizacao

Para esse ciclo, o processo de priorizagao contemplou as seguintes etapas:

Identificagdo e registro das propostas de projetos;

Classificacdo da natureza do projeto e verificagdo de alinhamento estratégico;
Avaliacdo técnica preliminar pela DMI;

Prioriza¢do parcial pelo CTI;

Priorizacdo pela DMI, com balanceamento do portfélio e com corte conforme
capacidade de execucao e disponibilidade orgamentaria;

Encaminhamento para supervisdao e aprovacao da Quarta Secretaria, para posterior
apreciacao e deliberacdo pela Mesa Diretora da CLDF.

Em caso de empate na Pontuacgao Final, aplica-se o disposto no item 7.2.4.

7.4 Eixos Orientadores

Observa-se que toda iniciativa de Tl deve demonstrar contribuicdo direta a pelo menos

um dos seguintes eixos estratégicos da CLDF:

o Sustentabilidade — solu¢Ges que promovam eficiéncia energética,
economia de recursos e impacto ambiental positivo.

o Producdo Legislativa — iniciativas que otimizem o processo legislativo e
reduzam o tempo de tramitagao.

o Fiscalizacdo e Controle — projetos que fortalecam a atuacao fiscalizatdria
e ampliem a efetividade do controle social.

o Cidadania e Participacdo Social — agGes que aproximem o cidaddo do
Parlamento e reforcem a transparéncia digital.

o Integragdo Sistémica do PLe — iniciativas que consolidem o Processo
Legislativo Eletrénico como nucleo central de modernizagao e transparéncia.

Os eixos orientadores constituem referéncia obrigatéria para a avaliagdo do alinhamento

estratégico das iniciativas, de forma que a contribuicdo declarada foi considerada na atribuicdo
de pontuacgdo do critério Alinhamento Estratégico.

As contrata¢Oes de Tl de natureza predominantemente técnica sao classificadas como

iniciativas habilitadoras, haja vista que embora nao se vinculem diretamente a um eixo finalistico
especifico, viabilizam de forma transversal a execugdo e a continuidade de todos os eixos
estratégicos da CLDF.
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Nessas situagdes, o alinhamento estratégico é reconhecido de maneira indireta, a partir
do impacto sobre a disponibilidade, a seguranga, o desempenho e a continuidade dos servicos
digitais que sustentam a Producdo Legislativa, a Fiscalizacdo e Controle, a Cidadania e
Participacdo Social e o Processo Legislativo Eletronico (PLe).

Para fins de avaliacdo e priorizacao no PDTI, essas iniciativas sdao consideradas essenciais
3 governanca e a sustentabilidade do ambiente tecnoldgico institucional, com alinhamento
estratégico transversal aos eixos orientadores.

8. Inventario de Necessidades

O Inventadrio de Necessidades de Tl, o qual abrange as func¢Ges de representacdo,
legislacdo, fiscalizacdo e administracdo, tem como objetivo registrar, classificar e priorizar as
demandas de tecnologia da informacgdo da Camara Legislativa do Distrito Federal.

O inventario foi atualizado e revisado no primeiro semestre de 2025. Ele serviu de insumo
para o ciclo 2026-2027.

O inventario foi inicialmente instituido no PDTI 2021-2022 e, desde entdo, vem sendo
atualizado anualmente. As informagdes consolidadas resultam de quatro principais fontes:

1. Parlamentares: respostas a questionarios aplicados no inicio da
Legislatura 2023-2026, com foco em solugdes de Tl para a atividade parlamentar, para
estimular a participacdo popular e para apoiar a formulacdo e a avaliacdo de politicas
publicas.

2. Unidades Organizacionais: respostas a questiondrios aplicados e
complementadas por formuldrios de verificagdo preenchidos em margo de 2025,
contemplando necessidades ligadas a informagdes, aplicacOes e recursos de TI.

3. Consultas Anuais: confirmagles e ajustes com as unidades, a fim de
excluir demandas ja atendidas ou canceladas.

4, Planejamento Setorial: pedidos de parceria das unidades
administrativas, apresentados no ciclo anual de Gestdo de Planejamento Integrado da
CLDF e encaminhados a Diretoria de Moderniza¢do e Inovagdo Digital (DMI).

O inventdrio de necessidades priorizado consta no anexo deste PDTI.

Essas necessidades, somadas as pendéncias do PDTI anterior, as demandas do plano
setorial da DMI e as tendéncias tecnoldgicas para os préximos anos, constituiram insumos
essenciais para a definicdo de objetivos estratégicos, indicadores, metas e agdes do ciclo 2026—
2027.
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O atendimento as demandas sera conduzido pelo processo de priorizagao de projetos e
iniciativas de Tl da CLDF, a fim de garantir alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional,
transparéncia na tomada de decisdo e uso eficiente dos recursos disponiveis.

Cabe destacar que este plano tem foco nas iniciativas estruturantes e projetos de
evolucdo da Tl, sem detalhar as rotinas operacionais de sustentacdo, de forma que ndao abrange
as rotinas de sustentagdo (gestdo, operagdao e manutencado) dos servicos de Tl ativos. Este PDTI
Para assegurar a

cobre iniciativas e projetos estruturantes, e ndo “o dia a dia operacional”.
continuidade dessas operagdes, uma parcela da capacidade produtiva da equipe é reservada
previamente, de modo que a priorizagdo dessas atividades é competéncia dos gestores da area

de Tecnologia da Informacgdo da CLDF.

9. Plano de Gestao de Pessoas

A capacidade da Diretoria de Modernizacdo e Inovagdo Digital (DMI) de entregar valor
publico a sociedade do Distrito Federal depende diretamente da qualidade, do engajamento e
do dimensionamento adequado de sua for¢a de trabalho. Nesse sentido, o Plano de Gestao de
Pessoas para o ciclo 2026—-2027 tem como finalidade alinhar competéncias, capacidades e
guantitativos de pessoal as metas estratégicas do PDTI, de forma a reduzir riscos de execugdo e
fortalecer a maturidade em governanca digital da Camara Legislativa.

Durante a elaboragdo deste documento, a DMI contava com 42 servidores efetivos da
Carreira Legislativa e com uma servidora de livre provimento, distribuidos em suas respectivas
unidades organizacionais estabelecidas no Ato da Mesa Diretora n? 85/2024. Esses profissionais
atuam em fungdes criticas para a instituicdo, o que inclui, por exemplo, governanca, gestdo,
desenvolvimento de sistemas e de painéis gerenciais, suporte e atendimento a usudrios, gestdo
e fiscalizagdo contratos de TI, gestdao de ativos, seguranca da informag¢do, engenharia,
sustentacdo de solucdes e de infraestrutura tecnoldgica, planejamento de contratagGes,
prospecc¢ao de solugbes, inovagao e transformacao digital. A atuagao ocorre de forma distribuida
entre os cinco Setores, os dois Nucleos e a propria Diretoria.

A tabela e o grafico a seguir abaixo apresentam a atual distribui¢cdo dos servidores:

Tabela 5
. o Numero de Servidores
Unidade Organizacional da DMI )
Efetivos
Diretoria de Modernizagdo e Inovagdo Digital (DMI) 03
Setor de Inovacgdo e Inteligéncia de Dados (SEINOVA) 04
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Unidade Organizacional da DMI

Numero de Servidores

Efetivos
Setor de Atendimento e Cultura Digital (SEATI) 10
Setor de Infraestrutura de Tecnologia da Informagado (SEINF) 12
Setor de Administragdo e Desenvolvimento de Sistemas 08
(SEASI)
Setor de Gestdo de Contratacdes e Contratos de Tecnologia 3
da Informacdo (SEGETI)
Nicleo de Governanga e Gestdo em Tecnologia da o1
Informacdo (NUGTI)
Nucleo de Inteligéncia e Transparéncia de Dados (NIND) 01
Total 42
Gréfico 01
- | I I | I 1.
NUGTI DM SEINOVA SEATI SEINF SEASI SEGETI NIND

Esse quantitativo corresponde a menos de trés porcento do quadro de servidores da

CLDF, abaixo do minimo recomendado em benchmarks para érgdos legislativos. Estudos de

referéncia, como, por exemplo, o do Conselho Nacional de Justica (CNJ), determinam como boa

pratica um nimero minimo recomendado de servidores do quadro permanente de Tl. De acordo

com a tabela de referéncia do CNJ, o quantitativo minimo recomendado de profissionais de

Tecnologia da Informagdo (TI) varia conforme o numero total de usuarios atendidos. Para

instituicGes com a quantidade de usuarios entre 1.501 e 3.000 usuarios de Tl, o CNJ estabelece
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o seguinte parametro: quadro permanente minimo de Tl igual a 3% do total de usuarios com
acréscimo de mais 30 servidores. Referéncias externas indicam que a média é de um profissional
de Tl para cada 27 usuarios, o que pode ser maior no setor publico, em razao de exigéncias
adicionais de seguranca, transparéncia e compliance. No contexto do Legislativo, a experiéncia
da Camara dos Deputados mostra que Casas Legislativas demandam equipes de Tl robustas e
multidisciplinares, compativeis com a criticidade de projetos e de sistemas como, por exemplo,
Processo Legislativo Eletronico (PLe), Infraestrutura Tecnoldgica, Produtividade Digital, Portais,
Painéis, Dados Abertos, entre outros.

Com base nessas referéncias, considerando-se o total de aproximadamente 2.000
servidores e colaboradores da CLDF, estima-se que o quadro ideal de Tl desta Casa Legislativa
deveria se situar entre trés e quatro porcento do total — ou seja, entre 90 e 110 profissionais.
Aproximadamente, o déficit atual esta entre 48 e 68 servidores, o que expde a instituicdo a riscos
de backlog, redugdo de niveis de servico, maior vulnerabilidade em seguranga e atrasos na
transformacao digital.

Para mitigar essas lacunas, a DMI propde as seguintes diretrizes:

o Selegdo interna na Camara Legislativa do Distrito Federal, a fim de
selecionar servidores efetivos para exercerem provisoriamente suas atribuices na DMI,

em conformidade com o Ato do Primeiro Secretario n? 03 de 2025.

o Posicionamento estratégico dos servidores de carreira: os servidores
efetivos permanecerdo em fungGes de governanga, gestdo, planejamento, gestdo de
contratos, inovagao e seguranga institucional, assegurando que o conhecimento
estratégico permaneca na Casa, com priorizacdo de execucgdo terceirizada de atividades
operacionais ligadas a Tecnologia da Informacdo, sob supervisdo exclusiva dos servidores
da CLDF, nos termos do paragrafo Unico do art. 32 da Instru¢do Normativa SGD/ME no
94, de 23 de dezembro de 2022.

o Fortalecimento de competéncias estratégicas: A DMI atuard como
unidade demandante junto a ELEGIS para viabilizar, por meio de convénios com
instituicdes de ensino de referéncia mundial, programas de imersdo e aperfeicoamento
em Inteligéncia Artificial, Lideranca Digital, Governanca de Tl e Gestdo Estratégica. O
objetivo é alinhar a forga de trabalho da DMI as tendéncias globais de governanca de TI
e inovacdo, de modo a cumprir a competéncia regimental de promover o fortalecimento
da inteligéncia digital na Casa.

o Reducdo da lacuna de pessoal: agdes como, por exemplo, delegacdo de
tarefas operacionais aos terceirizados, sob supervisao exclusiva dos servidores da CLDF,
nos termos do paragrafo Unico do art. 32 da Instru¢cdo Normativa SGD/ME no 94, de 23
de dezembro de 2022, com observancia a qualidade dos servicos e a seguranca das
informacgdes institucionais; proposicdo e encaminhamento, as unidades competentes de
gestdo de pessoas e as instancias superiores cabiveis, de solicitacdes de concursos
especificos; proposi¢cdo de movimentagdo/redistribuicdo interna de servidores de outras
areas com perfil técnico, mediante analise e autorizagdo das instancias competentes; e,
quando aplicdvel, solicitacdao de contrata¢cdes temporarias especializadas, observadas a
legislagcdo e as normas internas pertinentes.
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) Terceirizagdo complementar: os contratos de suporte, manutencao,
garantia de equipamentos e operagao assistida continuardao a apoiar atividades de
natureza operacional, ficardo sob supervisdo técnica da DMI, sob supervisdo exclusiva
dos servidores da CLDF, nos termos do paragrafo Unico do art. 32 da Instrucdo Normativa
SGD/ME no 94, de 23 de dezembro de 2022, e contardo com cldusulas de transferéncia
de conhecimento, de forma a assegurar integracao com os servidores de carreira.

o Proposicdo e solicitagdo de concurso publico especifico para a drea de
Tecnologia da Informacgdo da CLDF, a ser submetida as instancias competentes.

o Capacitacdo continua e direcionada: trilhas especificas em governanca e
gestdo de Tl, LGPD, ciéncia e analise de dados, inovagdo, cultura digital, desenvolvimento
de sistemas, ciberseguranca, infraestrutura tecnoldgica, automacdo de processos,
workflow, dados abertos, inteligéncia artificial e tecnologias emergentes.

Tabela 6

Temas Prioritarios de Capacitagdo para a DMI

Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo

Governanga e Gestdo de Tl

Governanga de Dados

Gestdo de Riscos, Estratégia, Projetos e Processos

Governo Digital, Modernizacdo e Transparéncia

Engenharia e Qualidade de Software

Desenvolvimento de Software e Tecnologias Emergentes

DevOps e Engenharia de Confiabilidade (SRE)

Arquitetura e Integra¢do de Sistemas

Plataformas Low-Code/No-Code (PowerApps, Al Builder, SQL Server, Office 365)

Infraestrutura, Operagdes e Computagdo em Nuvem (Azure)

Seguranca da Informacdo e Cibernética

Identidade Digital e Integridade da Informacao

Protecao e Continuidade de Servigos
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Temas Prioritarios de Capacitagdo para a DMI

Analise de Dados e Ciéncia de Dados

Machine Learning e Programacao (Python, R, Bancos de Dados)

Inteligéncia Artificial aplicada a Ciéncia de Dados

Inteligéncia Artificial aplicada a Pratica Legislativa

Inteligéncia Artificial Generativa e Engenharia de Prompt

Automacao Inteligente (IA + RPA)

Experiéncia do Usudério (UX/UI, Design Centrado no Usudario)

Gestao de Pessoas

Lideranca

Inovagao

Logistica e Compras Publicas de Tl

Sustentabilidade Digital, TI Verde e ESG

Etica em Inteligéncia Artificial

Seguranca da Informacdo e Criptografia

Interoperabilidade de Sistemas Publicos

Seguranca em Edge Computing e loT Governamental

Em sintese, o Plano de Gestdo de Pessoas para o ciclo 2026—2027 busca reequilibrar o
qguadro de pessoal da DMI, de modo a fortalecer o papel estratégico dos servidores efetivos,
suprir lacunas criticas por meio de concursos e capacitacdes, e utilizar a terceirizacdo apenas
como medida complementar. Essa estratégia permitird a CLDF aumentar a capacidade de
entrega, reduzir riscos institucionais e consolidar sua trajetéria de maturidade digital em
beneficio da atividade legislativa, do controle social e da sociedade do Distrito Federal.

10. Plano Orgcamentario
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A sustentabilidade do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI) 2026-2027
depende de forma decisiva da adequada previsdo e alocagdo de recursos orcamentarios. O Plano
Orcamentdrio é o instrumento que garante a viabilidade financeira das iniciativas priorizadas,
articulando o inventario de necessidades de Tl e o Plano de Metas e A¢bes, de modo a assegurar
coeréncia entre a estratégia institucional e a execugdo pratica.

Na Camara Legislativa do Distrito Federal, a gestdo orcamentaria da Tl deve observar,
além das normas de financas publicas, o Ato da Mesa Diretora n2 80/2007, que regulamenta o
modelo de Gestdo de Planejamento Integrado (GPI). Esse modelo consolida a integragdo entre o
Planejamento Estratégico Institucional (PEI 2023-2030), a Lei Orcamentaria Anual (LOA), o
Detalhamento Setorial de Despesa (DSD) e o Plano de Contratagées Anual de Tl (PCA-TI),
promovendo rastreabilidade entre objetivos, recursos e resultados entregues a sociedade.

Essa integragdao garante que o orgamento de Tl ndo seja tratado como demanda
isolada, mas como parte do planejamento institucional global da CLDF, assegurando aderéncia
as metas estratégicas e eficiéncia na alocac¢do de recursos publicos.

No exercicio de 2025, o planejamento orcamentario da Camara Legislativa do Distrito
Federal (CLDF) destinado a area de Tecnologia da Informacdo demonstrou variagoes estratégicas
ao longo do periodo. Inicialmente, a dotagdo aprovada para gastos com informatica representava
6,14% do orcamento total da Casa.

Ao final do exercicio, em dezembro de 2025, observou-se contingenciamento e (ou)
remanejamento que ajustou o orcamento total da CLDF. Nesse cenario, a dotacdo final de Tl foi
consolidada em 4,64% da execugdao orcamentdria global.

No Relatério Orcamentario das A¢des referente ao periodo de janeiro a dezembro de
2025, registrou-se que as despesas liquidadas com TIC realizadas no exercicio corresponderam
a 3,07% do total de despesas liquidadas pela CLDF.

Em decorréncia da Decisdo n° 1247/2021, do Tribunal de Contas do Distrito Federal
(TCDF), com o objetivo de aprimorar o gerenciamento dos projetos e a¢Ges de tecnologia da
informacdo, foi determinado que os gastos da drea passassem a ser acompanhados
mensalmente a partir de janeiro de 2022. Nesse contexto, foi desenvolvido o indicador iTICExec,
destinado a apresentar mensalmente a proporc¢do das despesas de Tl em relagdo ao orgamento
total da Camara Legislativa do Distrito Federal (CLDF).
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