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D SUA PROVA INFORMACOES GERAIS

e Além deste caderno contendo 80 (oitenta) guestoes
objetivas e 1 (uma) questio dissertativa, voceé
receberd do fiscal de prova o cart3o de respostas e
a folha de textos definitivos;

s As questSes objetivas tém 5 (cinco) opgGes de
resposta (A, B, C, D e E) e somente uma deles estd
correta;

¢ Aquestdo dissertativa deverd ser respondida em, no
minimo, 20 (vinte) e, no méximo, 30 (trinta) linhas

aa

s TEMPO

e Vocé dispde de 5 (cinco) horas para a realizagio da
prova, ja incluido o tempo para a marcagao do cartdo
de respostas;

s 2 (duas) horas apds o inicio da prova, é possivel
retirar-se da sala, sem levar o caderno de questdes;

e A partir dos 30 (trinta) minutos anteriores ao
término da prova é possivel retirar-se da sala
levando o caderno de questdes.

® NAO SERA PERMITIDO

¢ Qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos
durante a aplica¢ao da prova;

¢ Anotar informagGes relativas as respostas em
qualquer outro meio que n3o seja o caderno de
questoes;

s Levantar da cadeira sem autorizagdo do fiscal de
sala;

e Usar o sanitdrio ao término da prova, ap6s deixar a
sala.

5
|

1
i
|
!

SSESEESIES |

Verifique se seu caderno de questGes esta completo,
sem repeticio de questdes ou falhas. Caso contrario,
notifique imediatamente o fiscal dasala, para que sejam
tomadas as devidas providéncias;

Confira seus dados pessoais, especialmente nome,
ndmero de inscrigdo e documento de identidade e leia
atentamente as instrugdes para preencher o cartdo de
respostas e a folha de textos definitivos;

Para o preenchimento do cartao de respostas e da folha
de textos definitivos, use somente caneta esferografica,
fabricada em material transparente, com tinta preta ou
aul;

Assine scu nome apenas no(s) espago(s) reservado(s) no
cartio de respostas e na folha de textos definitivos;

Confira seu cargo, cor e tipo do caderno de questdes.
Caso tenha recebido caderno de cargo ou cor ou tipo
diferente do impresso em seu cartdo de respostas e em
sua folha de textos definitivos, o fiscal deve ser
obrigatoriamente informado para o devido registro na
ata da sala;

Reserve tempo suficiente para o preenchimento do seu
cartdo de respostas e da sua folha de textos definitivos.
0 preenchimento é de sua responsabilidade e ndo serd
permitida a troca do cartdo de respostas e da folha de
textos definitivos em caso de erro cometido pelo
candidato;

Para fins de avaliagdo, serdo levadas em considerag3o
apenas as marcagdes realizadas no cartdo de respostas e
na folha de textos definitivos;

A FGV coletara as impressoes digitais dos candidatos na
lista de presenga;

Os candidatos serdo submetidos ao sistema de detecgdo
de metais quando do ingresso e da saida de sanitdrios
durante a realizagdo das provas.

Boa Prova!
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Conhecimentos Basicos 1
’ Todas as frases a seguir estdo descritas em discurso indireto.
Lingua Portuguesa

Assinale a opgdo em que a reescritura dessa frase, em discurso
direto, estd correta.

1 No primelro dia de aula, o professor de artes marciais disse aos
Assinale a frase que mostra uma imagem positiva do que, alunos que exigla ordem e disciplina. / Eu exijo ordem e
inac3o” — ‘ disciplina
chamamos “imaginacdo”. , . .
(A) A imaginagio desgoverna o mundo (B) O piloto declarou na Investigagdo que seus reflexos nao
e(%A imaginagdo nio faz castelos no ar, mas transforma cabanas func!onaram FOTaLe :Zza::/:nc:ar:isaio derlnais. / Os reflexos no
emcastelosnoar. | funcionam porque estou o demais. .
(C) A imaginacdo humana é imensamente mais pobre do que a (C) Quando passel por ele, o aventureiro estava dizendo que tinha
realidade. N valido a pena voar, ainda que ‘fosse para descobrir novos 0.
(D) A imaginagdo € tdo mais robusta quanto mais fraco é o aspectos de coisas conhecidas. / Valera a pena voar, ainda que
raciocinio tivesse sido apenas para descobrir novos aspectos de coisas
. o ol § A conhecidas.
(E) A imaginagdo nos mostra que a humanidade ndo consegue e , ’ o ; :
suportar muita realidade = (D) O médico disse ao pai dg menino que seu filho precisava
realizar uma cirurgia. / Meu filho precisa realizar uma cirurgia. v~
S— 2
2 (E) Meu pai me tinha dito que n3o estava con/t\ente comigo. / Eu
Quando falamos ou escrevemos, sujeitamo-nos a equivocos entre nAlestive EpfErte comNdLe metfiing. . Y

Eakany,

palavras que apresentam certa afinidade de forma ou de sentido.

Assinale a opgdo em gue esse problema(aparece), em uma frase

propositalmente adulterada.

6

Todas as opgBes a seguir mostram a substituigdo do termo

y i . L sublinhado por um pronome pessoal.
(A) “Carolina é como ela se chama: os apelidos manda a minha

g ”\\_—__s . .~

proverbial discri¢do cala-los.” (Camilo Castelo Branco) l.dentuflque aguela ~ert1 N5, Gavd stjbsntungao figstea-se

o o : inadequada em relagdo a norma culta da lingua.
(B) “Ultimamente a goiabada mole de bananas, manufatura 3 : ! e p

econdmica do despenseiro.” (Raul Pompeia) (A) Como o automovel estivesse escangalhado, solicitamos a
(C) “Havia para mim um regime de excegdo.” (J. Lins do Rego) oficina que consertasse o automdvel. / que o consertasse.

“Q pior é que ele dispendia o ganho e mais.” (Machado de (B) Fizemos o bem a todo o mundo, mas n3o fizemos o bem a nés

ZbPENCIa-0.g2 . P
Assis) A mesmos. / ndo fizemo-nos o bem.
s o, X ] 4 5 LvLs :
(E) “A figura do general é ainda um intricado enigma.” (Euclides (C) Depois de analisar a secretaria, o diretor do colégio conclui que
i era necessario modificar a secretaria. / modifica-la.
da Cunha) 0\’)\' \0 [ a secretaria. /

(D) O professor mudou-se, por isso o aluno nio péde entregar o
\ trabalho ao professor. / ndo lhe pode entregar o trabalho. §B
3 (2% Aquele aluno é desatento. Precisamos sempre Iembrar/a_o

Leia com atenc3o o trecho a seguir. aluno os seus trabalhos escolares. / Ihe lembrar os seus

. > trabalhos escolares.
As ilusGes caem uma apds a outra, como as cascas de uma fruta, e

a fruta é a experiéncia. Seu sabor é amargo; no entanto, ela possui 7
algo acre que a fortific O‘_QR”) Q&rg\ M . y
g =3 ) "}‘0 i Nas frases a seguir, ha alguns casos de _abuso no uso _dos
Lo . de Nerval, escritor francés, 1 1855, Angelique. pronomes e T
Indique a afirmativa correta quanto & sua significacio @
estruturacdo.
(A) Na vida, as experiéncias nao trazem boas consequéncias.
(B) A metifora “fruta” é empregada, na frase, como termo de
comparagdo para as ilusbes. 3 c.on~Qua e~~~ 2o CoY
o wa . ~
As cascas das frutas representam as passageiras ilusGes, q#\e
passam rapido na vida.

—_ 3 .
Assinale a opgdo cuja construgdo estacorretajquanto ao emprego
pronominal.

(A) Vocg, o que vocé quer é que eu faga o trabalho.

m_(y’\é por isso que vocé esta preocupado. \ |

(C) Este automdvel, temos que envia-lo para a oficina.

(D) As m3os, ndo devemos movimenté-las demais ao falar.

A S E) Seus cavalos, ele n3 em bem treinados.
(D) O conectivo “no entanto” opde ilusdes a experiéncia. (E) 2 doostemb
(E) No segmento “a fortifica”, o pronome “a” substitui o 8

substantivo “fruta”. \ 2 el : &

r\' 0 \7 \0 A O pleonasmo vicioso denota uma repeticio desnecessdria de

& palavras ou ideias, o que gera redundancia na comunicagdo.

: i Assinal \ T ici !
Assinale a afirmativa em que se trocou adequadamente uma ssinale a frase em que ocorre esse vicio de linguagem
oragdo adjetiva por um adjetivo de valor equivalente. N Estas sgo\S}as pbras pdstumas, que foram publicadas apds sua

¥ f i - morte.

(A) O estudo é uma atividade que néo para nunca. / descontinua v 8) A e g e

. 3 u 5
(B) E para muitos um sucesso que ficou pouco tempo. / alternativo ségulzs 0 do desarmamento ndo se resolverd antes de um

(C) O maior problema é uma doenga gue se prolonga por muito
tempo. / inata

(D) O objetivo é um governo que so6 dura certo tempo. / instavel

(5)‘ O concurso publico é um esforgo que dura pouco. / efémero

(C) O sargento, com seu nove uniforme, exibe-se para o publico.
(D) Suba 14 para o segundo andar e diga a Pedro que desga.
(E) O avido se deslocava a grande velocidade.
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Nas frases a seguir, extraldas do livro A alma encantadora das ruas
(1908), de Jo3o do Rio, a palavra “estrangeiro” est4 destacada.
Assinale aquela em que o termo exemplifica a classe do
substantivo. TRT————

(A) Os ferros retiniam sempre a musica sinistra. Encostados 3
amurada, damas rogagando sedas ‘e cavalheiros estrangeiros
de smoking, debochavam, em inglés, as belezas da nossa bala.

(B) Todos nés conhecemos o tipo do rapaz do Largo do Machado:
cabelo a americana, roupas amplas & inglesa, lencinho
minusculo no punho largo, bengala de volta, pretensdes as
linguas estrangeiras, calgas dobradas como Eduardo VII. v~

(C) Seisso era possivel em 1880! Depois, quer saber? A Repiblica
trouxe a Bolsa, uma porgdo de cocheiros estrangeiros, uns
gringos e ingleses de cara raspada, com uns carros que até nem
eu lhes sabiao nome! 3~
Nesse tempo ndo havia a associagdo, ndo havia o sentimento
de classe e os pobres estrangeiros pegados na Maritima
trabalhavam por trés mil réis dez horas de solasol. ",

(E) Esse esquisito sentimento dos poetas da calgada tem uma
sequéncia ldgica — o jacobinismo pandego, a critica acerba,
toda de alto, com desprezo das coisas estrangeiras.

10% (e N NA A

Entre as frases a seguir, indique aquela que mostra um erro de

pontuagdo no que diz respeito ao emprego da virgula.

(A) Vocé terd alcangado a exceléncia como lider quando as
pessoas o seguirem a qualquer lugar, nem que seja por
curiosidade.

(B) Um lider tem que ser sincergnpara que acreditem nele.
Quando perde a credibilidade, por mais competente que seja,
tudo fica perdido. "\

(#) Evite que seu ego fique muito préximo de sua posigdo para
que, quando sua posigdo cair, seu ego ndo va junto.

(D) Na histéria de qualquer problema, hd um momento em que ele
é suficientemente grande para ser identificado, mas pequeno
demais para ser resolvido.

(E) Se vocé n3o respeitar os membros de sua equipe, eles também
ndo tratardo bem outras pessoas.

Raciocinio Légico

iy LN

11

Nair precisa trocar uma lampada localizada 12 centimetros abaixo
do teto de sua cozinha. O teto estd 2,4 metros acima do ch&o. Nair
tem 1,5 metro de altura e consegue alcancgar 42 centimetros acima
da sua cabeca. Em pé em um banquinho, ela consegue alcangar a
|ampada para trocé-la.

A altura minima do banquinho, em centimetros, é:

(A) 34. 4o

(B) 35. . Y

(pl36. VAR ﬁm
(D) 37.

(E) 38. 57- 1430

U\OJCL SV')O “en

e

2b

)D"\/ A%

13 D ax -&\b:%]"o = x:g’? 343.(7 ,\3
Em uma urna ha fichas de 5 cores diferentes: 30% sao azuis, 20%

sdo amarelas, 15% s3o brancas, 10% sdo verdes e 40 fichas sdo
pretas. P (3.&
25% das fichas amarelas sdo substituldas por fichas brancas. X
Agora, a porcentagem de fichas brancas na urna é:

(¥ 20%. 20

(B) 25%. ‘l
(C) 30%. +J0

(D) 35%. «\5 \
(E) 40%. <X

s
Bouvte\ \16 b 2

Em uma sala, hé mais do que 22 e menos do que 32 jovens, dos
quais 5/6 estdo usando ténis e 3/4 estio usando boné.

=t ndo tanto

~

~p |~ S

O numero mfmmo de jovens, nessa sal
ténis como b

(A) 12.
(8) 13. o
(C) 14. X
%1\15. % /u\
16.
——r
1 A< DL 64

Em uma sequéncia de nimeros inteiros, cada termo, a partir do 42,
é a soma dos 3 termos imediatamente anteriores a ele. Sabe-se
que o 22 termo é igual a 5 o} 4° termo é igual a 13 e 0 62 termo é
igual a 43. ’ \

(A) 20.
(B) 22.
(©) 24.
() 26.
(E) 28.

15 onf’/)

Considere a sentenga: “Paula ndo é administradora ou Raquel é
economista ou Ricardo ndo é advogado”. =~ @ QR
Assinale a sequéncia logicamente equivalente a sequéncia dada.

(A) Se Paula é admlmstradora, entdo Raquel ndo é economistaeu—

Ricardo é advogado S
Se Paula é administradora, entdo Raquel ndo é economista e
Ricardo é advogado. N\

.

(C) Se Paula é administradora, entdo Raque] é economista e
Ricardo ndo é advogado.

(D) Se Paula é administradora e Raquel ndo é economista, entao
Ricardo niio é advogado.

(E) Se Paula é administradora e Raquel n\éo é economista, entao
Ricardo é advogado.

L0 Lo TOO
4\2. 20 9
4
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P
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Nogdes de Andlise de Dados e
Inteligéncia Artificial
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Os arquivos digitais sio capazes de armazenar diversos tipos de

informacdes e, em geral, possuem uma extensio que Indica o
formato de dados contidos.

As extensdes de arquivos para imagens graf
formatagao sao, respectivamente,

(A) png e xls.

0 jog e txt. —

(C) 7zeexe.

(D) md e doc.

(€E) rar e docx.

17 0

)
Um analista utiliza o navegador Google Chrome, que permite
remover pop-ups, anuncios indesejados e softwares maliciosos.

Considerando a necessidade de alterar as permissdes de anuncios
predefinidos, analise as afirmativas a seguir.

e para texto sem

I.  No computador, abra o Chrome e, na parte superior direita,
clique no icone “Mais” (representado por trés pontos
verticais), em seguida, selecione “Definicdes” e, depois,
“Privacidade e seguranga”.

Il. Clique em “Defini¢cSes de sites”, em seguida, “defini¢des de
conteldo adicionais” e, depois, “antncios intrusivos”.

lll. Selecione a opgdo desejada como predefinigio e pressione o
botdo “Fechar o navegador”; ele sera automaticamente
reaberto com todas as abas anteriores restauradas, exceto as
blogueadas. <~

Esta correto o que se afirma em

(A) Il e lll, apenas.

(B) I ell, apenas.

(@ 11I, apenas. S
(w-ll,apenas.y W

(E) 1, el

18 "'\ 5&\

O Google Planilhas oferece amplo conjunto de fungdes que podem

ser utilizadas em férmulas personalizadas desenvolvidas pelo

usudrio para processar dados e resolver situagdes que envolvam
andlise de dados.

Assinale a opg3o que apresenta, respectivamente, apenas fungées

da categoria “Consulta” e apenas fungbes da categoria

“Estatistica”, respectivamente.

(A) ISEMAIL(valor) e TYPE(valor)

m COL(referencia_da_celula) e DESVPAD.A(valuel; [value2; ...])

(C) LAMBDA(name, formula_expression) e
TETO.PRECISO(numero; [significancia))

(D) EXPONDIST(x, LAMBDA, cumulative) e SORT(intervalo;
coluna_a_classificar;  crescente;  coluna_a_classificar2;
crescente2) Y~

(E) DIST.BIN.NEG.N(numero_de_falhas; numero_de_sucessos;
probabilidade_de_sucesso) e TESTET(intervalol; intervalo;
caudas; tipo) =

ANALISTA DE PROCURAD

ORIA — ESPECIALIDADE GESTAO - PGM - TARDE
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Os slstemas de aprendizado de miquina se enquadram em uma ou
mals categorlas de acordo com a forma como seus modelos
aprendem a fazer previs8es ou gerar conteddo,

Modelos, que precisam Inferir suas préprias regras e fazem
previsdes com base em dados que nifo contém respostas corretas,
e cujo objetivo ¢ Identificar padres significativos nos dados, s3o
conhecldos como:

(A) modelos de linguagem de grande escala.

() aprendizado ndo supervisionado.

(c) aprendizado supervisionado.

(D) aprendizado por reforgo.

() modelos generativos.

20

Um Analista da Procuradoria sabe que a seguranga da informag3o

agrega beneficios para o seu setor e pode ser definida como uma

série de boas praticas focadas especialmente em garantir a

protegdo dos dados da Prefeitura, a mitigagdo dos riscos e a

adequacgdo as leis vigentes.

A esse respeito, relacione os pilares da seguranga da informagdo

listados a seguir as respectivas definigdes.

1. Confidencialidade.

2. Integridade.

3. Disponibilidade.

4, Autenticidade.

Foca no fornecimento da informag3o, com base no principio
de que ela estard disponivel sob demanda, conforme um
acordo prévio, ou seja, nem sempre precisa estar disponivel
24x7, podendo estar disponivel apenas em uma janela de
tempo. :

() Visa assegurar que a informagdo foi produzida, expedida,
modificada ou destruida por uma determinada pessoa fisica,

: equipamento, sistema, érgdo ou entidade.

() Relaciona-se diretamente ao sigilo dos dados, tendo como
principio bésico que as informagGes serdo tratadas apenas
pelas pessoas autorizadas a acessa-las, geralmente definidas
pela politica de “necessidade de conhecer”.

(9) Refere-se a a veracidade da informag3o durante todo o seu
ciclo de vida, garantindo que permanegam imutaveis, tanto em
repouso quanto durante a transmissdo.

A relagdo correta, segundo a ordem apresentada, é:

(A) 4-3-1-2,

(B) 2-4-1-3.

(C) 3- 2 4-1.

(D)1-2-3-4.

K3-4-1-2
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A partir dos anos 1980, em meio as crises fiscais do Estado de bem-
estar social e ao avango das doutrinas neoliberais nos EUA e na
Inglaterra, emergiu a Nova Gestio Publica (New Public
Management — NPM), fundamentada em principios econémicos
neoclassicos e na teoria da escolha publica. Defendendo eficiéncia,
accountability e redugdo do papel do Estado, a NPM influenciou
reformas administrativas em diversos paises e inspirou o Plano
Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (PDRAE), de 1995, no
Brasil, que incorporou praticas como contratos de gestdo,
descentralizagdo e  parcerias  publico-privadas.  Mais
recentemente, o Ministério da Gestdo e Inovagdo em Servigos
Publicos, em parceria com a Enap, tem buscado novas referéncias
tedricas para além da NPM, explorando o debate sobre o Ethos
Plblico e o modelo Neoweberiano de Estado, em construgio,
voltados a modernizagdo da gest3o e ao fortalecimento do papel
social do Estado.

Nesse contexto, avalie se as afirmativas a seguir sobre os modelos
de gestdo publica est3o corretas.

I. A NPM promoveu a transferéncia de praticas tipicas do setor
privado para a administragdo publica, com destaque para a

competicdo, a orientagdo para resultados¥e a énfase na
eficiéenciay © T

Il. Entre as principais criticas a NPM estd a concepgdo de um
Estado reduzido em suas fungdes sociais, incapaz de responder
de forma plena as demandas da coletividade, fenémeno
associado ao “Estado Oco”.

11l. O modelo da NPM, contribuiu para consolidar ferramentas
gerenciais relevantes, como monitoramento e avaliagdo,
mecanismos de controle e foco na qualidade dos servigos
publicos.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, lrelil.
(B) Il elll, apenas.

(C) Iell, apenas.
Ill, apenas.

(E) 1elll, apenas.

22

A literatura recente em Administragdo Publica destaca a rela
entre governanga, accountability e transparéncia. A accountabili
pode estar diretamente vinculada & boa governanga, pois exige do
agente publico a prestacdo de contas em trés fases: informagao,
debate e consequéncias. Nesse processo, a transparéncia emerge
como dimens3o essencial, pois fortalece a confianga das partes
interessadas e mitiga a corrupgdo no uso de recursos publicos.
Estudos emplricos demonstram que a exposigdo dos cidaddos a
ferramentas de transparéncia digital est positivamente associada
3 percepgio de confiabilidade no governo, embora essa relagg
possa se inverter quando o uso se torna excessivo.

Nesse contexto, avalie se a correlagdo entre governang

accountability esta correta.

I. A transparéncia é uma dimensdo da accountability que
contribui para a confianga na governanga, pois permite maior
controle social sobre os atos da Administragdo Pﬁblica.\/

Il. A accountability, entendida como obrigagdo de prestar contas,
pressupde n3o apenas informar, mas também abrir espago
para debate e sujeitar-se a consequéncias, consolidando-se
como pilar da boa governanga.  \J

IIl. O uso intensivo de ferramentas de transparéncia digital
fortalece linearmente a confianga dos cidaddos no governo.(”

Estd correto o que se afirma em:
(A) I, 11ell.

(B) Il elll, apenas. \
()‘) lell, apenas.

(D) I, apenas.

(E) 1elll, apenas.

23

O Plano Plurianual (PPA), previsto no art. 165 da Constituicio
Federal de 1988, é o principal instrumento de médio prazo do ciclo
de planejamento governamental. Nas orientagdes do Ministério
do Planejamento, Orgamento e Gestdo, o PPA é estruturado em
dimensdes complementares que visam garantir caminhos
exequiveis para as transformagdes da realidade anunciadas nas
diretrizes estratégicas.

O elemento do PPA que retrata as agendas de governo,
organizadas por recortes selecionados de politicas publicas, que
orientam a agdo governamental, é o:

0@ Eixo Estratégico.

(B) Programa Tematico.

(C) Programa Finalistico.

(D) Indicador-Chave Nacional.

(E) Programa de Gestdo, Manutengio e Servigos ao Estado.

Digitalizado comm CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREFEITURA DO RIO DE JANEIRO

FGV CONHECIMENTO

2 [LEFVNE

Na avaliagdo de politicas publicas, critérios como eficcia,

efetividade e eficiéncia s3o operacionalizados por meio de

indicadores. Esses indicadores funcionam como representagdes

mensuraveis (proxies) de insumos, produtos ou resultados das

agOes governamentais.

Considerando as qualidades desejiveis para indicadores em

processos de avaliag3o de politicas pablicas, é correto afirmar que:

(“) a acessibilidade diz respeito a transparéncia e a facilidade de
obteng3o dos dados que compéem o indicador.

(B) a validade de um indicador esta relacionada a facilidade de
compreens3do por parte dos usuarios do sistema.

(C) a confiabilidade de um indicador depende exclusivamente de
sua origem em bases de dados governamentais.

(D) a estabilidade se refere a rigidez metodolégica do indicador,
mesmo que isso comprometa sua atualizag3o periddica.

(E) asimplicidade refere-se a representag3o precisa do fenémeno,
ainda que demande conhecimentos técnicos para sua
interpretagdo.

25

A participagdo social € amplamente reconhecida como fator que
contribui para a legitimidade, a justica e a eficacia das politicas
publicas. Processos participativos tendem a aumentar a qualidade
das decisdes ao incorporar miuiltiplas perspectivas, informacdes e
recursos dos diversos atores envolvidos, além de fortalecer o
senso de pertencimento e responsabilidade coletiva.

Com base nessa perspectiva, é correto afirmar que:

(A) a escassez de tempo em contextos decisérios favorece a
adogdo de modelos participativos, uma vez que esses agilizam
a formulag3o de politicas pablicas. &

Ax embora traga beneficios democraticos e cognitivos, a
participacdo impGe desafios operacionais significativos, como
altos custos de coordenagdo e resolugdo de conflitos. .

(C) a participagéo tende a reduzir a complexidade dos processos
decisorios ao suprimir a necessidade de articulac3o entre
diferentes atores sociais e institucionais.

(D) a presenca de multiplos esquemas cognitivos, decorrente da
diversidade de participantes, tende a comprometer a eficacia

das politicas, ao gerar maior conflito e dispers3o deciséria. \{\
’

(E) quanto maijor o nimero de atores participando do processo,
maior a pgarantia de legitimidade e de eficacia,
independentemente do tempo e dos recursos disponiveis para
sua implementagdo. T~

Legislagdo Municipal e Etica do Servidor

26

Nos termos da Lei Organica do Municipio do Rio de Janeiro, os

érgios integrantes da administragdo direta sio de diregao e

assessoramento superior, dire¢do e assessoramento intermediario

e execugdo.

Avalie as afirmativas a seguir, considerando as disposigoes da Lei

Organica do Municipio do Rio de Janeiro.

I. S3o drgdos de diregdao superior, providos de respectivo
assessoramento, as Secretarias Municipais, a Procuradoria
Geral do Municipio, a Secretaria-Geral e a Diretoria Geral de
Administragdo da Camara Municipal e a Secretaria do Tribunal
de Contas.

Il. S3o érgdos de diregdo intermedidria, providos de respectivo
assessoramento, as autarquias e fundagdes.

lll. S3o 6rgdos de execugdo aq;eles incumbidos da realizagdo dos
programas e projetos determinados pelos 6rgdos de diregdo.

Considerando as disposi¢des da Lei Organica do Municipio do Rio

de Janeiro, é correto o que se afirma em:

(A) 1, apenas.
(B) 11, apenas.
(C) 11, apenas.

m\l e lll, apenas.
(E) L, el

27 “0\]\0@
Durante os mais de vinte anos em que atuou como servidor

publico civil do Municipio do Rio de Janeiro, Matheus se afastou,

dentre outros motivos, para os seguintes objetivos:

i) atuar como jurado, no Tribunal do Juri da Comarca da Capital;

ii) exercer cargo em comissdao na administragdo indireta, em
ambito federal; e

iii) estudar no exterior, com autorizagdo da administragdo, por
um periodo de vinte e quatro meses.

Nesse cendrio, considerando as disposi¢des da Lei Municipal

n2 94/1979 (Estatuto dos Funcionarios Publicos do Municipio do

Rio de Janeiro), serd considerado de efetivo exercicio ofs)

afastamento(s) de Matheus em virtude de:

(A) atuagdo como jurado, no Tribunal do Juri da Comarca da

Capital, para exercer cargo em comissdo na administragdo

indireta em ambito federal e para estudo no exterior, com

autorizacdo da administragdo, por um periodo de vinte e

quatro meses.

exercicio em cargo em comissdo na administragao indireta em

ambito federal e para estudo no exterior, com autorizagdo da

administragdo, por um periodo de vinte e quatro meses,
apenas.

(C) atuacdo como jurado, no Tribunal do Juri da Comarca da
Capital e para estudo no exterior, com autorizacdo da
administragdo, por um periodo de vinte e quatro meses,
apenas.
atuacdo como jurado, no Tribunal do Juri da Comarca da
Capital e para exercer cargo em comissdo na administragao
indireta em ambito federal, apenas.

(E) estudo no exterior, com autorizagéo da administragdo, por um
periodo de vinte e quatro meses, apenas.

(B

~
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No dia 28 de fevereiro de 2025, o Ministério Publico do Estado do
Rio de Janeiro ajuizou agdo de Improbidade administrativa em face
de Jodo, agente publico municipal. Registre-se que, no dia 03 de
marco de 2025, o julzo competente recebeu a peti¢do Iniclal,
adotando as providéncias processuais cablvels. Em segulda, apds a
observincia do contraditdrio e da ampla defesa, Jodo foi
condenado, em sentenca publicada em 25 de junho de 2025, por
ter incorrido na pritica de ato doloso de improbidade
administrativa.

Nesse cendrio, considerando as disposi¢bes da Lel n2 8.429/1992,
é correto afirmar que o prazo prescricional se interrompeu, em
2025, nols) dia(s):

(A) 28 de fevereiro, 03 de margo e 25 de junho.

(B) 28 de fevereiro e 25 de junho, apenas.

(C) 03 de margo e 25 de junho, apenas.

(®) 28 de fevereiro, apenas.

(E) 25 de junho, apenas.

29

Nos termos da legislacio de regéncia, o acesso a informagdo
compreende, entre outros direitos, o de obter informagdo
primdria, integra, auténtica e atualizada.

Nesse cenario, considerando as disposigdes da Lein2 12.527/2011,

avalie as afirmativas a seguir e assinale (V) para verdadeira e (F)

para falsa.

(\’) E dever dos drgios e entidades publicas promover,
independentemente de requerimentos, a divulgagio em local
de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de
informacGes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas
ou custodiadas.

(\/) A divulgagdo de informagdes de interesse coletivo ou geral por
parte dos drgios e entidades publicas ocorrera,
obrigatoriamente, em sitios oficiais da rede mundial de
computadores (internet) e em jornais locais de grande
circulagdo, sem prejuizo do emprego de outros formas de
divulgagdo.

(1A O acesso a informagGes publicas sera assegurado mediante a
realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo 3
participagdo popular ou a outras formas de divulgaggo.

As afirmativas s3o, na ordem apresentada,

(A) V-F-V.

(B) F=F-V. ’

(@ V-V-F

(D) V-V-V.

(E) F=F-F.

30

Em razdo de grave doenga e apés consultar a legislagdo de
regéncla, Calo, servidor pdblico civil do Municipio do Rio de

Janelro, Ingressou com pedido de licenga para tratamento d

satde, tomando cléncla da necessidade de perpassar por inspeg

médica.

De acordo com a narrativa e considerando as disposicdes da Lei

Munlcipal n? 94/1979 (Estatuto dos Funcionérios Pdblicos do

Municlpio do Rio de Janeiro), analise as afirmativas a seguir.

I. Incumbe & chefia imediata promover a apresentagdo do
servidor publico 4 inspe¢do médica, sempre que esse a solicita-
la.

Il. Caso o servidor publico esteja ausente do Municipio do Rio de
Janeiro, e absolutamente impossibilitado de locomover-se,
por motivo de saude, podera ser admitido laudo de médico
particular, desde que o prazo da licengca proposta ndo
ultrapasse sessenta dias.

Il. O servidor publico ndo poderd permanecer em licenga para
tratamento de saude por prazo superior a vinte e quatro
meses, exceto nos casos considerados recuperaveis, em que,
por proposta da junta médica, esse prazo podera ser
prorrogado.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1, apenas.

(B) ll, apenas.

(C) 1, apenas.

(D) 1elll, apenas.

(B, e il

Conhecimentos Especificos
Gestdo Publica

31

Baseando-se nos principios da Administragdo Publica previstos no
artigo 37 da Constituicao Federal de 1988, leia o seguinte cenario
hipotético.

Um gestor municipal decide contratar uma empresa de consultoria
sem licitagdo prévia, alegando urgéncia para evitar prejuizos ao
erario, porém, preterindo divulgagio publica do ato de
contratagdo.

Diante dessa narrativa, avalie as afirmativas.

I. O principio da legalidade é violado se a contratagdo ocorrer
sem amparo em lei especifica que dispense o procedimento
licitatério, pois a administragdo s6 pode fazer o que a lei
autoriza expressamente. \/;

Il. O principio da impessoalidade é respeitado se a escolha da
empresa for baseada em critérios objetivos e igualitarios,
independentemente de relagdes pessoais do gestor
promovendo a igualdade de tratamento entre potenciais
fornecedores.

. O principio da publicidade é exigido apenas par
procedimentos licitatérios, nio havendo necessidade ¢
publiciza¢do nos casos de dispensa de licitagao.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, lItelll.

M lell, apenas.

(C) I, apenas.

(D) 11, apenas.

(E) 1, apenas.
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Com relagdo a inclusio da administragio indireta no Plano

Plurianual (PPA), na Lei de Diretrizes Orcamentdrias (LDO) e na Lel

Orgamentdria Anual (LOA), especialmente quanto a empresas

estatais dependentes e independentes, avalie as afirmativas a

seguir e assinale (V) para afirmativa verdadeira e (F) para falsa.

( ) As empresas estatais dependentes devem ser incluldas no
orgamento fiscal da LOA, abrangendo suas receitas e despesas.

( ) As empresas estatais independentes, que ndo recebem
recursos do ente para custeio ou pessoal, devem ser
completamente excluidas do PPA e da LDO, sem necessidade
de alinhamento as metas fiscais ou diretrizes orgamentarias.

(\yA LDO dispord sobre condigdes e exigéncias para
transferéncias de recursos as empresas estatais.

As afirmativas sdo, respectivamente,

AV-F-v. 7

(B) V-V-F.,

(C) F=V-V.~

(0) F-F-v./

(E) F-V-F.

33

Relacione os conceitos de gestdo de processos e qualidade listados

a seguir com suas respectivas caracterizagoes.

1. BPM (Business Process Management)

2. 1SO %001

3. Workflow

4, Gerenciamento Eletronico de Documentos (GED)

&) Norma internacional para sistemas de gest3o da qualidade que
enfatiza a abordagem por processos, melhoria continua e
satisfacdo do cliente, exigindo certificagdo por auditorias
externas para demonstrar conformidade.

( ) Abordagem integrada para modelar, automatizar, executar,
monitorar e otimizar processos de negdcio, utilizando técnicas
como mapeamento (ex.: fluxogramas) e andlise para
identificar gargalos e promover eficiéncia.

) Sistema para gerenciamento digital de documentos, incluindo
captura, armazenamento, recuperagdo e controle de versdes,
integrado a processos para reduzir papel e melhorar
rastreabilidade e conformidade.

( ) Fluxo de trabalho automatizado que define sequéncias de
tarefas, regras e aprovag6es em processos, frequentemente
usado em ferramentas de BPM para coordenar atividades
humanas e sistémicas.

Assinale a opgdo que indica a relagdo correta, na ordem

apresentada.

2-1-@)

3
(B)2-4-1-3
(C)1-2-3-4.
(D)4-1-2-3.
() 3-4-2-1
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Considere o cendrio hipotético em uma procuradoria municipal

descrito a segulr.

Um gestor emite um ato administrativo vinculado concedendo

promogdo funcional a um servidor sem a comprovagio do

requisito legal de tempo minimo de servigo (vicio de legalidade
sanavel). Apds 2 anos, com o servidor ja recebendo os beneficios
financeiros, a administragdo superior descobre o erro e, alegando

Inconveniéncia administrativa devido a restrigdes orgamentérias,

revoga o ato, exigindo devolugdo dos valores pagos. O servidor

questiona judicialmente, argumentando boa-fé e direitos
adquiridos.

Considerando esse contexto, avalie as afirmativas a seguir sobre

anulagédo, revogagao e convalidagao.

I. A revogagdo é o instrumento adequado, pois a administragdo
pode desfazer o ato por motivo de conveniéncia ou
oportunidade, com efeitos ex nunc (n3o retroativos),
respeitados direitos adquiridos, sem necessidade de anélise de
ilegalidade.

Il. A anulagdo é cabivel por vicio de legalidade, com efeitos ex
tunc (retroativos), mas limitada pelo prazo decadencial de 5
anos e pela boa-fé do servidor.

Ill. A convalidagdo é possivel se o vicio for sanavel e n3o lesar
interesse publico ou terceiros, permitindo que a administrac3o
supra o defeito (ex.: apresentagio tardia do documento),
validando vto desde sua origem e evitando revogagdo ou
anulagdo.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1,1l e .

(B) I, apenas.

(C) 1, apenas.

(N e lll, apenas.

(E) 1, apenas.
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Considere o seguinte cendrio hipotético em uma secretaria
municipal:

Um cidad3o solicita acesso a um relatério interno sobre a analise
de um contrato publico com uma empresa privada, incluindo
detalhes de custos e pareceres jurldicos. A secretaria nega o
pedido, alegando sigilo para proteger informagbes comerciais
sensiveis da empresa (sem especificar a classificagdo de sigilo ou
prazo), e responde ao recurso administrativo ap6s 25 dias,
fornecendo apenas um resumo parcial do relatério sem justificar
as omissdoes. O cidaddo aciona judicialmente a secretaria,
argumentando violagdo a transparéncia e ao direito a informagdo
para fiscalizar gastos publicos.

Com base nesse contexto, avalie as afirmativas a seguir sobre a Lei
de Acesso a Informag3o (Lei n2 12.527/2011) e transparéncia na
Administragdo Publica.

I. A transparéncia ativa seria suficiente para atender o pedido,
pois a secretaria poderia ter divulgado proativamente o
relatério completo em seussite, dispensando a anélise de sigilo,
j3 que a LAl determina a publicidade irrestrita de_todo e

w_____chcm_gm.adminismﬁyo.“‘

Il. A transparéncia passiva exige resposta ao pedido em até 20
dias, prorrogaveis por mais 10 com justificativa, e qualquer
negacdo por sigilo deve ser motivada com indicagdo da
classificagdo (ultrassecreto, secreto ou reservado) e prazo de
restricdo, permitindo recurso para reavaliag3o.

lll. O sigilo para proteger informag8es comerciais ou industriais
decorrentes de atividade econémica com vinculo publico pode
até ser invocado, mas deve ser excepcional e justificado, com
possibilidade de acesso parcial se partes do documento nio
comprometerem a protegdo, promovendo o equilibrio entre
transparéncia e interesses protegidos.

Esta correto o que se afirma em:

(A) L 1ell.

(B) I, apenas.

(C) 11, apenas.

(ﬂ.).ll e lll, apenas.

(E) |, apenas.
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Considere o seguinte cendrio hipotético em uma secretay,
municipal de transportes.

0 érgio adota um planejamento estratégico inspirado no N,
Public Management (NPM), priorizando metas de desempenp,
mensurdveis e parcerias com o setor privado para otimiz,
recursos, mas mantém estruturas burocrdticas rigidas qu
dificultam a adaptacdo répida a mudangas regulatdrias, resultand,
em atrasos na implementagdo de projetos e baixa participag3o de
stakeholders na defini¢3o de prioridades.

Com base no relato, avalie as afirmativas a seguir sobre
planejamento estratégico no setor publico e governanga/modelos
de gestdo publica.

I. O planejamento estratégico no setor publico pode ser
integrado ao ciclo orcamentdrio (PPA, LDO e LOA), mas
também pode ser implementado de forma auténoma pela
secretaria, sem alinhamento obrigatério as diretrizes
governamentais, desde que foque em eficiéncia operacional
inspirada no NPM para superar limitages burocraticas. 1'%

Il. A governanga publica contemporanea equilibra elementos do
NPM (foco em resultados, eficiéncia e parcerias publico-
privadas) com principios burocraticos (controle hierdarquico e
legalidade), exigindo participa¢do de stakeholders para mitigar
riscos de fragmentac&o, promovendo adaptagdo dindmica sem
comprometer a accountability. \/

lll. Modelos de gestdo publica como o NPM priorizam a
desburocratizagdio e a gestdo por resultados, permitindo que
entidades e érgdos publicos ajustem estratégias rapidamente
a mudangas, mas demandam mecanismos de governanga para
evitar desigualdades e desconexdo entre setores e
departamentos, garantindo que o planejamento estratégico
incorpore equidade social e transparéncia.

Estd correto o que se afirma em:

(A) 1, e .

(&I, apenas.

(C) 1, apenas.

(D) l1 e I, apenas.

(E) 111, apenas.
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Com base na Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos
(Lei n? 14.133/2021), considere o seguinte cendrio hipotético: uma
prefeitura dispensa licitagdo para a contratagdo emergencial de
servicos de reparo em infraestrutura apés uma enchente,
alegando urgéncia inadidvel. No entanto, o ato ndo apresenta
planejamento ou detalhamento dos fundamentos faticos e
juridicos que 0 embasam, tampouco houve sua divulgaggo.

Com base nesse contexto, avalie as afirmativas a seguir e assinale
(V) para afirmativa verdadeira e (F) para falsa.

(V) Os principios descritos no art. 52 da Lei n? 14.133/2021
aplicam-se as dispensas de licitagdo, exigindo, na fase
preparatoria, planejamento e motivagio adequados para inibir
arbitrariedade e promover eficiéncia e transparéncia nas
contratagdes diretas.

da) A dispensa de licitagdo por emergéncia pode ser aplicada de
forma ampla, sem limitagdo temporal ou proporcionalidade ao
necessdrio, desde que a urgéncia seja alegada pelo gestor.

) A motivacdo dos atos de dispensa deve incluir fundamentag3o
legal e fética detalhada, com divulgagdo para que seja possivel
a atuacdo da sociedade mediante o controle social,
promovendo o equilibrio entre celeridade e accountability.

As afirmativas s3o, respectivamente,
thy-F-v.
(B) V-V-F.
Q) F=V-V.
(D) F=F-V.
(E) F-V-F.

38

Na regulamentagdo municipal da contratagio direta por dispensa
de licitagdo, conforme os Decretos Rio n? 50.797/2022 e
n® 51.427/2022, o processo de contratacio direta deve ser
instruido com:

(A) apenas documento de formalizagdo de demanda e termo de
referéncia, dispensando estudo técnico preliminar e andlise de
riscos para todas as hipéteses. ¥

( ocumento de formalizagdo de demanda, estudo técnico
preliminar, anélise de riscos'se for o ca%o, termo de referéncia,
estimativa de despesa, justificativa de preco, demonstragdo de
compatibilidade de recursos, razio de escolha do contratado,
comprovagdo de habilitagdo, parecer juridico se for o caso,
parecer técnico se for o caso, entre outros.\/

(C) apenas autorizagao da autoridade competente e indicagdo do
dispositivo legal, sem necessidade de estimativa de despesa ou
justificativa de preco.

(D) estudo técnico preliminar e analise de riscos como elementos
facultativos, priorizando apenas a razio de escolha do
contratado e comprovagdo de habilitagdo para agilizar o
processo.

(E) consulta prévia a relagdio de empresas suspensas como
elemento principal, dispensando motivagdo fética ou
estimativa de despesa para contratagoes de baixo valor.
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0 Decreto Rio n? 31.349/2009, que regulamenta o tratamento
diferenclado e simplificado para microempresas (ME) e empresas
de pequeno porte (EPP), nas contratages publicas municipais,
alinhado as disposicbes da Lei n? 14.133/2021 (que preserva
beneflcios como regularizagdo fiscal tardia e preferéncia em
empates), prevé que:

(A) a participagdo de ME e EPP seja exclusiva em licitagdes acima
de RS 80.000,00, sem simplificagdo de habilitagdo para evitar
concorréncia desigual.

(B) a regularizagdo de documentos fiscais seja obrigatéria antes da
abertura dos envelopes, sem possibilidade de sanar
irregularidades apés o julgamento das propostas para garantir
rigor processual.

(a\a participagdo de ME e EPP seja exclusiva em licitagSes de até
RS 80.000,00, com possibilidade de regularizagao fiscal tardia,
promovendo inclusio econémica sem comprometer a
isonomia.

(D) os érgdos e entidades contratantes possam estabelecer, nos
instrumentos convocatorios, a exigéncia de subcontratagdo de
microempresas ou empresas de pequeno porte até o
percentual de oitenta por cento do valor total licitado.

(E) a simplificagdo de habilitacdo para ME e EPP seja dispensada
em pregdes eletrénicos, exigindo comprovagdo integral de
documentos antes da fase de lances para uniformidade.

40

Com relagdo ao Decreto Rio n2 51.632/2022, que regula politicas
publicas em licitagGes sob a Lei n? 14.133/2021, no Municipio do
Rio de Janeiro, avalie as afirmativas a seguir e assinale (V) para
afirmativa verdadeira e (F) para falsa.

( ) Ocritério de desempate baseado em agdes de equidade entre
homens e mulheres considera os melhores resultados dos
Ultimos 5 anos, priorizando licitantes com participagdo
igualitaria de homens e mulheres em cargos de decisio e
beneficios para maternidade/paternidade.

(") A declaragdo de cumprimento de reserva de vagas para Pessoa
com Deficiéncia (PCD), reabilitados e aprendizes é suficiente
para a fase de habilita¢do, dispensando comprovag3o durante
a execucdo do contrato, desde que incluida como cldusula
especifica.

(V) A obrigagdo de reserva de vagas deve ser comprovada durante
toda a execugdo do contrato, com indicagdo de funciondrios
preenchendo as posigdes quando solicitado pela
administragdo, aplicando-se a PCD, reabilitados e aprendizes
conforme normas federais.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(P V-F-V.

(B V-V-F.

(C) F=V=-\

(D) F=F-V.

(E) F-V-F.
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Administracdo Geral
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A Administragdo Cientifica, desenvolvida por Frederick Taylor no
inicio do século XX, foi uma das primeiras tentativas de
sistematizar uma abordagem de gestio nas organizagdes. Essa
teoria partia do pressuposto de que a improvisagio e as praticas
baseadas unicamente na experiéncia individual deveriam ceder
espago ao planejamento metddico e a aplicagio de métodos
cientificos.
Nesse contexto, é correto afirmar que a Administraggo Cientifica
defendia, dentre seus conceitos, a ideia de que
remuneragdo baseada no tempo deveria ser substitufda por
uma remuneragao proporcional a produgio de cada operario:
(B) o operdrio deveria ser compreendido, para fins de incentivo, a
luz do conceito de homem complexo e n3o como homo
economicus. F
(C) o aumento da produtividade dependeria prioritariamente da
integragdo social entre os trabalhadores, em detrimento de
fatores como remuneragio e recompensas fisicas. ¥
(D) a organizagdo deveria ser compreendida como um sistema
aberto, em constante interagio com o ambiente externo, e
ndo como um sistema fechado e isolado do contexto
organizacional.
(E) a eficiéncia deveria ser alcangada por meio da valorizagio dos

grupos informais, em vez das estruturas formais de autoridade
e controle. <

42

Um servidor publico recém-empossado em um concurso da
Procuradoria do Municipio do Rio de Janeiro, ao iniciar suas
atividades, percebe que todas as decisSes administrativas seguem
procedimentos padronizados e impessoais, com base em
regulamentos internos e na legislagdo vigente. Ele observa ainda
que promogdes e progressdes funcionais ocorrem com base em
critérios objetivos, como tempo de servico, avaliagio de
desempenho e qualificagdo técnica, sem espago para
favorecimentos pessoais ou decisdes arbitrarias.

Esse modelo de funcionamento da organizagio publica, baseado
na formalizagdo de regras, hierarquia, competéncia técnica e
meritocracia, estd fundamentado na teoria da administragao
conhecida como:

(A) Teoria Contingencial.

(B4, Teoria da Burocracia.

(C) Teoria dos Sistemas.

(D) Teoria das RelagSes Humanas.

(E) Teoria do Desenvolvimento Organizacional.

—T T T T T ——

3 NTIVE)

Durante uma coletiva de imprensa, um servidor publico
responsdvel pela comunicagdo institucional de um érgao é
orlentado a apresentar os dados de uma situagao critica de forma
mals branda, com o objetivo de evitar reagdes negativas da
populagdo e preservar a imagem da instituicdo. Para isso, ele
seleclona cuidadosamente as informagdes que serdo divulgadas,
manipulando a comunicagdo, de modo a omitir detalhes mais
senslveis e desfavoréveis.

A situagio apresentada caracteriza uma barreira de comunicagdo
conhecida como:

X) filtragem.
(B) percepgao seletiva.
(C) medo da comunicagao.

(D) avaliagdo prematura.
(E) sobrecarga de informagao.

a4

Considere que Alessandro tenha concluido recentemente uma
pés-graduagdo em Gestdo, realizada em uma renomada
Universidade Federal localizada no Rio de Janeiro. Ao iniciar sua
busca por oportunidades no mercado de trabalho, ele se depara
com uma vaga em uma empresa do setor petrolifero, cuja fungdo
envolve o monitoramento do cumprimento das metas de
produtividade estipuladas pela matriz internacional.

Com base no exposto e a luz da gestdo de processos, é correto
afirmar que a vaga analisada por Alessandro esta relacionada aos
processos
(A) centrais.
finalisticos.
g primarios.
(D) de apoio.
(E) gerenciais.

-~
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Uma tradicional fabrica de cervejas carioca tem enfrentado falhas
recorrentes na linha de produgio, afetando diretamente a
qualidade do produto final. Como consequéncla desses
acontecimentos recentes, consumidores fiéis passaram a reglstrar
criticas frequentes e a migrar para marcas concorrentes, fato que
gerou preocupagdo entre os diretores da fabrica. Para enfrentar o
problema, a empresa contratou uma consultoria especlalizada na
gestdo de qualidade, com o objetivo de buscar possivels solugdes.

Considerando esse cenario, é correto afirmar que uma ferramenta
de gest3o da qualidade, que pode ser indicada pela consultoria, é
o(a):

(A) Ciclo PDCA, ferramenta estatistica que representa é}
distribuicdo de frequéncias dos defeitos encontrados em
determinado periodo, identificando o grau de correlagdo entre
os defeitos.

(B) Grafico de Pareto, utilizado para identificar e priorizar as
causas mais significativas de um problema, com base na ideia
de que uma pequena parcela das causas é responsavel pela
maior parte dos efeitos.

(C) Matriz GUT, utilizada para identificar, de forma graficamente
estruturada, as possiveis causas-raiz de um problema,
agrupando-as em categorias como métodos, materiais,
maquinas, m3o de obra. A

(D) Carta Controle, ferramenta que permite coletar dados em
tempo real, possibilitando a verificagio imediata de
ocorréncias especificas durante a execugdo de um
procedimento.

N Diagrama de Ishikawa, ferramenta utilizada para identificar
desvios em relagdo aos limites previamente estabelecidos pela
gestdo, distinguindo variagSes rotineiras, consideradas

controldveis, de variacdes andémalas, as quais exigem
intervencgao.

46

A necessidade de ampliar a forma como as organizagdes
gerenciam seu desempenho, superando a limitagdo de andlises
focadas exclusivamente em aspectos financeiros, levou ao
desenvolvimento de novas abordagens estratégicas. Entre elas,
destaca-se o Balanced Scorecard (BSC), que propde uma visdo mais
abrangente da performance organizacional, ao agregar diferentes
perspectivas para orientar o alcance dos objetivos da organizagdo.
Com base nessa abordagem, considere as perspectivas listadas a
seguir.

I. Perspectiva do cliente ‘/

Il. Perspectiva dos processos internos

IlI. Perspectiva de aprendizado e crescimento

Assinale a opg3o que representa corretamente a(s) perspectiva(s)
prevista(s) no modelo BSC.

(A) 1, apenas.
(B) Il, apenas.
(C) 1 ell, apenas.

(D) 11 e lll, apenas.
4\[, Ielll.
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De acordo com o PMBOK (72 edigdo), a gestio de projetos passou
a ser orlentada por princlplos fundamentais, gue se traduzem em
comportamentos esperados dos profissionais envolvidos,
Independentemente da abordagem ou metodologia adotada.
Esses princlplos tém como objetivo orientar a atuacio dos
responsavels pelo projeto para que a entrega ocorra da forma mais
adequada possivel a cada circunstancia.

Com base no exposto, sobre os principios da gestdo de projetos, é
correto afirmar que:

(A) o princlpio da “Visdo sistémica” prioriza a manutengdo do foco
e o0 engajamento no valor, considerado o principal
componente de longo prazo a ser alcangado no projeto.

(B) o principio do “Tailoring” recomenda a adaptagdo delibecada 1

'da abordagem de acordo com o contexto, considerando a
unicidade de cada projeto.

%)\o princlpio do “Risco” defende aceitagio da mudanga para o

alcance do estado futuro previsto, por meio de uma transicao
livre de imprevistos ou desvios insuperaveis. ‘¢-
o principio da “Equipe” assegura uma postura diligente e
respeitosa, por parte do administrador, com os seus
subordinados, assegurando confiabilidade nas decisdes do
projeto. ™M p

(E) o principio das “Partes interessadas” incenfiva o trabalho em
harmonia com a complexidade das interacdes, com as
incertezas e com as ambiguidades do projeto.

A

48

Uma grande rede de academias populares, com unidades
espalhadas por diversas regides do pais, identificou que algumas
filiais alcangam resultados superiores em dreas como atendimento
ao cliente e logistica. Com base nessa observacdo, a empresa
decidiu replicar essas boas praticas nas demais unidades,
buscando padronizar processos e elevar o desempenho
organizacional.

Essa iniciativa caracteriza um exemplo de benchmarking:

(A) vertical.

N (B) direto.

(C) competitivo.

(D) funcional.

\(fLinterno. 1
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A Lei Complementar n? 235/2021 criou o Novo Regime Fiscal do
Municipio do Rio de Janeiro que, na metodologia de aferigdo da
saude fiscal do municipio, Incorpora Indicadores fiscals
quantitativos.

A esse respeito, é correto afirmar que:

(A) trés indicadores fiscais s3o aferidos: um de endividamento, um
de poupanga corrente e um de retorno das aplicagdes
financeiras do municipio.

(B) o indicador de retorno das aplicagdes financeiras mede o
retorno financeiro das operagdes de crédito realizadas pelo
municipio e deve ser calculado a cada quadrimestre, conforme
apuragao da Receita Corrente Liquida (RCL).
o indicador de poupanga corrente é obtido a partir da razdo
entre a despesa corrente e a receita corrente ajustada do
municipio, sendo a receita corrente ajustada definida como o
somatério das receitas tributdrias, de contribuicdes,
patrimoniais, industriais, agropecudrias, de servigos,
transferéncias correntes e outras receitas também correntes,
consideradas as receitas intraorgamentdrias e os recursos
repassados ao Municipio.

'(f,)\os trés indicadores fiscais propostos na referida lei consideram

que o endividamento e poupanga gerados em até dois

exercicios passados podem influenciar o desempenho fiscal
atual. ;

o cémputo do indicador de Poupanga Corrente considera

apenas as despesas efetivamente pagas relativas a

manutengdo das atividades dos érgdos da Administracdo

Municipal, tais como despesas com pessoal, juros da divida,

aquisicio de bens de consumo, servigos de terceiros,

manutengdo de equipamentos, e ainda despesas com agua,
energia e telefone, sendo, portanto, uma medida mais efetiva
de poupanga do setor publico.

(C

-~

(E

-
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Sobre Orgamento Publico, relacione as duas colunas a seguir.

Coluna 1 Coluna 2

. Poder Legislativo. (.Z) Elaborac3o da Lei Orgamentdria Anual (LOA).
2. Poder Executivo. (2) Execugio do Orgamento.

B. Tribunal de Contas. (%) Controle, avaliagdo e julgamento das contas.
{ ) Aprovagao do Orgamento.

Arelag3o correta, segundo a ordem apresentada, é:

(A) 1-2-3-1.

2-2-3-1.
(€)3-2-3-1.
(D)1-2-3-3.
(€) 2-1-3-3.

51 ‘
No que cerce da possibilldade de retengdo de tributos nos
pagamentos realizados por 6érgdos da Administragdo Pdblica
direta, autarquias, fundag&es, empresas piblicas e sociedades de

economla mista, avalie as afirmativas a seguir e assinale (V) para
verdadelra e (F) para falsa.

( ) A retengdo de tributos nos pagamentos efetuados pelos
6rgidos da Administragdo Plblica direta fortalece a
arrecadagdo ao antecipar recursos ao erario.

) A retengdo de tributos nos pagamentos efetuados pelos
6rgdos da Administragdo Publica direta reduz riscos de
sonegagao e inadimpléncia.

(\I{ A retencdo de tributos nos pagamentos efetuados pelos
orgdos da Administragio Pablica direta viabiliza o
cumprimento correto e tempestivo das obrigagSes tributarias,
bem como a elevagao da eficiéncia na fiscalizag3o.

( B A antecipacio do recothimento dos impostos sobre servigos,
bens e contribuigdes sociais diretamente pela fonte pagadora
promove o desequilibrio fiscal, pois os gestores pdblicos
antecipam os gastos em virtude da baixa disciplina na gestio
das despesas.

As afirmativas sdo, respectivamente,
V-V-V-F. ~

(B) F-V-V-F.~

(C) V-F-V-FX

(D) V-V-F-F%

(E) F—-F-V-F.X

\QQ\:\OP
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A Constituigdo Federal (Art. 158, 1) estabelece que pertence aos

Municipios “o produto da arrecadagio do imposto da Unido sobre
renda e proventos de qualquer natureza, incidente na fonte, sobre
rendimentos pagos, a qualquer titulo, por eles, suas autarquias e
pelas fundacdes que instituirem e mantiverem”. Nesta
perspectiva, a Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro publicou o
Decreto Rio n? 49.593/2021, que dispde sobre a retengdo de
tributos no pagamento a fornecedores por Orgaos e Entidades do
Poder Executivo, e da outras providéncias.

Sobre essa norma municipal, analise as afirmativas a seguir.

I. Trata-se de uma norma que promove a autonomia financeira
municipal ao estabelecer a faculdade da retengdo do imposto
de renda (IR) de pessoa fisica ou juridica, referente a qualque*
servigo ou mercadoria contratado e prestado aos drgios a2
administragdo direta, autarquias e as suas fundagdes.

Il Sindicatos, federagGes e confederagbes de empregados, ale™
dos servigos sociais autonomos, criados ou autorizados por |2
nao sdo afetados pelas retengdes previstas no referce
Decreto.

lll. As pessoas juridicas exclusivamente distribuidaras de jornas 2
revistas e a Itaipu Binacional sdo exemplos de pessoas juriae®
cuja retengdo de imposto de renda dos bens e seni>
prestados a Prefeitura do Rio de laneiro ndo devera ser feitd

£ correto o que se afirma em:

(A) 1, apenas.

(&d 1 e, apenas.

(C) 1elll, apenas.

(D) Il e I, apenas.

(E) 1,11 e il

- A
e e— ~ N
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A lei n® 207/1980 estabeleceu normas e principios de

Administracdo Financeira e Contabilidade Publica, aplicAvels &

administracdo direta e s autarquias do Municipio do Rio de

Janeiro.

De acordo com a referida norma e suas atualizagdes, os Itens a

coguir estdo de acordo com © previsto para a Proposta

Orcamentéria de cada exercicio, exceto:

(4) a mensagem, que conterd a exposicdo e a justificativa para a
politica econdmico-financeira do Governo.

(®) ot indicadores de sustentabilidade fiscal, considerando os trés
itimos exercicios e estimativas para os trés exerclclos
wheequentes.

W ewpecificagdo dos programas especiais de trabalho custeados
por dotacdes globais, em termos de metas visadas,
gecompostas em estimativas de custo das obras a realizar g
Q0% servigos a prestar.

(D) a5 informagdes do quantitativo de pessoal por unidade
administrativa da estrutura bédsica dos drgios da
administragdo  publica, discriminando-o por nivel de
escolaridade, inclusive os cargos em comiss3o.

(E) & mensagem, que conterd a exposi¢do circunstanciada da
situagdo  econdmico-financeira,  documentada  com
demonstragdo da divida fundada e flutuante, saldos de
créditos especiais, Restos a Pagar e outros compromissos
financeiros exigiveis.

" AN

O Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP) é uma
ferramenta para a consolidagdo das contas nacionais e um
instrumento para a adogdo das normas internacionais de
contabilidade.

Sobre o PCASP, analise as afirmativas a seguir.

I. O PCASP permite a segregagao das informacdes orcamentarias
e patrimoniais, de forma que registros orcamentarios ndo
influenciem os registros patrimoniais.

Il. O PCASP permite o registro das provisdes, dos créditos

tributdrios e ndo tributarios, dos estoques, dos ativos

imobilizados e até dos intangiveis.

Uma das inovagdes do PCASP é permitir a inclusdo dos

procedimentos de mensuragdo ap6s o reconhecimento, tais

como a reavaliagdo, a depreciagao, a amortizagdo, a exaustdo

e 8 redugao ao valor recuperavel (impairment).

.

Esté correto o que se afirma em:
(A) 1, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) 1 & lll, apenas.

“ll e lll, apenas.

(E) 1, 0ell

ANALISTA DE PROCURADORIA - ESPECIALIDADE GESTAQ - PGM
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Extral-se do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Pablico

(MCASP 2024) que "os Principlos Orgamentarios visam estabelecer

diretrizes norteadoras basicas, a fim de conferir racionalidade,

eficibnela o transparénela para os processos de elaboragio,
execugfio e controle do orgamento publico”,

A respelto desses principlos, assinale a afirmativa correta,

(A) O principlo da nilo vinculagio da receita de impostos &
absoluto, vedando qualquer destinagio especifica de recursos
provenlentes de Impostos. &

(B) O principlo da unidade determina que todas as receitas e a5
despesas da Administragdo Pablica sejam consolidadas erm urn
Unico orgamento nacional, abrangendo todos o5 entes da
federagdo. ;\ S —
0 principlo da universalidade exige que todas as receitas e a5
despesas de todos os 6rgdos, poderes e entidades do ente
federativo estejam incluidas na Lei Orgamentéria Anual. \/

(D) O principlo da publicidade prevé a divulgagdo do orgamento
aprovado, sendo o requisito legal a sua publicagdo em Di4rio
Oficial interno do 6rgdo elaborador.

(E) O principio da ndo exclusividade viabiliza a inclusdo, na Lei
Orgamentaria Anual, de qualquer dispositivo de natureza
normativa, desde que tenha relagdo com a Administrac3o
Publica.

56

Considerando a classificagdo da receita piblica quanto ao impacto
na situagdo patrimonial ||'quida,l relacione as duas colunas a seguir.

Coluna1l Coluna 2

1. Receita Efetiva Q) IrTU

2. Receita Ndo Efetiva  ( ) Contribuicdes de Melhoria
(4) Taxas

() Operagdes de Crédito
(Q) Divida Ativa
A relagdo correta, na ordem apresentada, é:
(A)1-2-1-2-1.
B)y1-1-1-2-1.

f(l—_l—l—z-z./
D) 4=22=222=1,
(E) 2=4-1-2=2.#°

57

Como estratégia de seu governo, o Prefeito do Municipio de

Itatipoa resolve realizar a concessdo de determinado servigo

publico ndo compulsério. Adicionalmente, previu ampliar 2

arrecadagdo da receita advinda do consumo de energia eletrica

que, no seu municipio, é de distribuigdo exclusiva do setor publico

(compulsério).

Com base no exposto, no Municipio de ltatipoa devera sa

cobrada(o):

(A) tarifa pelo servigo nao compulsorio e elevada a tasa cobraaa
pelo consumo de energia eletrica.

(B) taxa pelo servico ndo compulsdrio e elevada 3 contrbuicio
cobrada pelo consumo de energia eletrica

(C) imposto pelo servigo ndo compulsdrio e clevadad 3
cobrada pelo consumo de energid eletrica

(x taxa pelo servigo Ndo compulsoro ¢ elewady 3 tarfa cabiads
pelo consumo de energia eletrg

(€) tarifa pelo servigo N30 Ccompuhoiio @ glewads 3 l‘u 13 (b e

pelo consumo de energia sleticg
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Conforme a classificagdo da Receita Orgamentaria por Natureza, o

registro contdbil de um empréstimo contrafdo pela Prefeitura

Municipal do Rio de Janeiro, junto ao Banco do Brasil, deverd ser

langado como:

(A) Receita Corrente - Categoria Lcondmica; Amortizagio de
Empréstimos = Origem; Internas = Lspécle.

(B) Receita Capital = Categotla Lcondmica; Amortizagio de
Empréstimos = Origem; Internas = Lspécie.

(C) Receita Corrente - Categoria Lcondmica;
Crédito = Origem; Internas = Espécie.,
Receita Financeira - Categoria Econdmica;
Crédito = Origem; Externas - Espécie.

(E) Receita de Capital = y ctondmica;
Crédito — Origem; Internas - Espécie.

Operagdes de
Operagbes de

Operagdes de

59

Considerando as etapas da Receita Orgamentdaria, avalie as

seguintes situagoes hipotéticas:

I, Jodo, morador do Rio de Janeiro, recebe o boleto para
pagamento do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU) de
seu imovel;

Il. Anténio pagou o Imposto Sobre Servigo (ISS) prestado na rede
bancéria credenciada, que ainda n3o repassou a Conta do
Tesouro Municipal;

lll. a Lei Orgamentaria Anual (LOA) de 2024, do Rio de Janeiro,
apresenta uma receita de ISS de RS 2,2 bilhdes.

Com base no exposto, é correto afirmar que:

(A) o IPTU de Joao foi recolhido; o ISS de Anténio foi arrecadado;
e RS 2,2 bilhdes foi o ISS recolhido no Rio de Janeiro em 2024.
o IPTU de Jo3o foi langado; o ISS de Antdnio foi arrecadado; e
RS 2,2 bilhdes foi a previsao de ISS no Rio de Janeiro para 2024.

(C) o IPTU de Jodo foi arrecadado; o ISS de Antdnio foi recolhido;
e RS 2,2 bilhdes foi mto de ISS no Rio de Janeiro para
2024. V\

(D) o IPTU de Jo3o foi langado; o ISS de Anténio foi recolhido; e RS
2,2 bilhdes foi a previsdo de ISS no Rio de Janeiro para 2024.

(E) o IPTU de Jo3o foi langado; o ISS de Antdnio foi arrecadado; e
RS 2,2 bilhdes foi o ISS recolhido no Rio de Janeiro em 2024.

60

A Obra Certa Ltda. venceu uma licitagdo da Prefeitura do Rio de
Janeiro para construgdo de uma via expressa, ligando a capital ao
Municipio de Duque de Caxias.

Cumprida a primeira etapa do servi¢o, a empresa emitiu a Nota

Fiscal de Servigos para pagamento do valor previsto em contrato,

que devera:

(A) ser pago na integralidade, em valor correspondente ao total
bruto previsto na Nota Fiscal de Servigos emitida, pois Imposto
de Renda é competéncia da Unido.

(B) ter descontado o Imposto de Renda (IR), que deve ser retido
pela Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro e a receita
registrada como Transferéncias Correntes da Unido para o
municipio.

(C) ser pago com desconto de 50% da aliquota devida de Imposto
de Renda (IR), pela solidariedade Municipio-Unido em relagao
ao IR devido.

(D) ter descontado o Imposto de Renda (IR), que deve ser retido
pela Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro e a receita

contabilizada como receita tributéria.
ser pago na integralidade, em valor correspondente ao total |
bruto previsto na Nota Fiscal de Servigos emitida, pois ndo ha |
que se falar em descomos dentro de uma mesma Unidade |

Federatlva
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Com base na Teorla do Consumidor, e considerando um aumento
na renda de um individuo, enquanto os precos de todos os bens
permanecem constantes, assinale a afirmativa correta.

(A) Se um bem & classificado como Inferior, o aumento da renda
resultard em um aumento de sua demanda, e sua respectiva
curva de Engel apresentard Inclinagdo positiva.

(B) Para bens normals, um aumento da renda leva a diminuic 4o da
quantidade demandada, enquanto para bens inferiores, 2
demanda aumenta, caracterizando um trade-off na escolhia de,
consumidor.

(C) A curva de Engel representa a relagdo entre a quaritidszdz
demandada de um bem e o seu prego, mantendo a
constante.

5, Um bem é considerado normal se sua demanda aumentar oo
oincremento da renda, e a representagdo dessa relag3o & urrz
curva de Engel positivamente inclinada.

(E) Bens de Giffen sdo aqueles para os quais o Efeito Substituigi-
é superado pelo Efeito Renda Negativo, levando a uma cur/z
de demanda que se inclina para cima quando o preco do bz~
aumenta, independentemente de mudangas na renda.

rends
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Com relagdo as diferentes estruturas de mercado estudadas -z

microeconomia, é correto afirmar que:

(A) no monopdlio, a curva de demanda com a qual a empreas:z
defronta é perfeitamente eldstica, indicando que ela rz
possui poder para influenciar o preco de mercado. =

(B) a concorréncia monopolistica caracteriza-se por um pegus-c
ndmero de empresas que oferecem produtos homogéns= i
com significativas barreiras a entrada de novos competidcr=s ~

(C) em concorréncia perfeita, a existéncia de lucros
extraordinarios a longo prazo é garantida pela presenca =

O

barreiras a entrada, o que atrai novas firmas para o mercaco

(D) um oligopélio se define por uma tinica empresa que domina ¢
mercado com seu produto, n3o possuindo substituzos
proximos e a presenga de barreiras a entrada.

M no monopdlio, a empresa é a Unica vendedora do produte, ~3ic
ha substitutos préximos e existem barreiras a entrada c=
firmas concorrentes, permitindo a manutengdo de lucrcs
econdmicos no longo prazo.
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Na macroeconomia, a Contabilidade Nacional é uma ferramert2
essencial para medir a atividade econémica de um pais. O Proc.t-
Interno Bruto (PIB) pode ser mensurado por diferentes aticas
As trés Oticas principais de mensuragao do PIB s3o:
Otica do Consumo, Otica da Produgda e Ouca oo
Investimentos. ’
(B) Otica da Despesa, Otica da Renda e Otica dos Impostos

(C) Otica dos Gastos Governamentais, Otica do Setor Privaac -
Otica do Comércio Internacional.

(D) Otica da Oferta, Otica da Demanda e Otica do Setor Extsr e
" N 2 "
(£) Otica da Produgdo, Otica da Renda e Otica dabeapeya

N
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Desde a implementagao do regime de metas de inflagdo no Brasil,

em 1999, a condugdo da politica monetdria - com a taxa SELIC

como principal instrumento - tem como objetivo central o controle

da inflacio. Contudo, a interagdo entre inflagdo, juros e

crescimento econdmico no pals apresenta desafios significativos.

Assinale a opcdo que descreve corretamente um dilema

recorrente na coordenagdo dessas politicas.

M A manutengdo de elevadas taxas de juros reais pelo BACEN,
embora essencial para conter a inflagdo, tende a aumentar o
custo de financiamento da divida publica, exigindo uma
disciplina fiscal rigorosa que, se falhar, pode levar a um ciclo
vicioso de maior endividamento e pressoes inflacionarias.

(B) A politica monetdria perde sua eficcia em reduzir a inflagdo
quando ha desemprego estrutural elevado, pois a Curva de
Phillips torna-se horizontal em vez de vertical.

(C) O cimbio flutuante, ao ser o principal instrumento de
estabilizacdo de pregos, neutraliza os efeitos de qualquer
politica fiscal expansionista, resultando em crescimento
econdmico zero no longo prazo.

(D) A busca por superavits primdrios crescentes é suficiente para
garantir baixas taxas de juros e alto crescimento,
independentemente da taxa de inflagdo esperada pelos
agentes.

(E) A Teoria Quantitativa da Moeda estabelece que a inflagio é
sempre um fenémeno monetario, de modo que a estabilidade
econdmica pode ser alcancada sem coordenagdo entre
politicas fiscal e cambial.
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Em relacdo aos papéis do governo na economia, avalie as
afirmativas a seguir e assinale (V) para verdadeira e (F) para falsa.
o papel alocativo do governo refere-se a sua fungio de corrigir
falhas de mercado, como externalidades e bens publicos,
alocando recursos de forma mais eficiente.
A funcdo estabilizadora do governo envolve a promoc3o da
eguidade por meio de politicas de redistribui¢3o de renda.
(ﬁ O papel distributivo do gt;verno estd associado a busca por
estabilidade macroecondmica, incluindo o controle da inflagio
e do desemprego.
As afirmativas sao, respectivamente,
() V-V-V.
" MM
(C) V-F-V.
(D) F-V-V.
(E) F-F-F.
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O desenvolvimento econémico se distingue do crescimento
econdmico por Inclulr, além do aumento da renda per capita,
avangos na qualidade de vida da populogdo. Nesse cendrio,
diversos fatores podem representar obstdculos, sobretudo em
palses em processo de desenvolvimento.

A partir do trecho, assinale a afirmativa correta a respeito do

desenvolvimento econémico.

(A) O crescimento do PIB real garante o desenvolvimento
econdmico, pois implica na redugdo da desigualdade social.

ﬂA baixa qualificagdo da forga de trabalho e a m4 distribuig3o

de renda
econdémico.

(C) A elevada taxa de investimento estrangeiro direto ¢
considerada um obstaculo ao desenvolvimento econémico,
por reduzir a competitividade doméstica.

(D) O desenvolvimento econdémico est4 exclusivamente ligado 2
varidveis quantitativas, como a taxa de crescimento da
produgdo e do consumo. ¢~

(E) A abundancia de recursos naturais em um pais elimina os
obstaculos ao seu desenvolvimento econémico.

s3o obsticulos tipicos ao desenvolvimento

67 eSSk He\

Considere as teorias cldssicas e neocldssicas do comércio
internacional. A teoria ricardiana do custo comparativo e o modelo
Heckscher-Ohlin (H-O) oferecem explicagGes distintas para os
padrGes de comércio entre paises.

Com base nessas teorias, assinale a afirmativa correta.

(A) No modelo de Ricardo, o comércio é impulsionado pelas
dotagdes relativas de fatores de produgdo, enquanto no
modelo H-O, o motor do comércio sdo as diferengas
tecnoldgicas. (A VAR A
O modelo de H-O prevé que paises exportardao bens cuja
produgdo utilize intensivamente os fatores de produgdo que
sdo relativamente escassos.

(C) O Teorema de Stolper-Samuelson, derivado do modelo H-O,
afirma que o comércio internacional beneficia igualmente
todos os fatores de produgdo em um pais.

(D) O modelo ricardiano de custos comparativos mostra que
mesmo um pais absolutamente menos produtivo em todos os
setores pode se beneficiar do comércio.

(E) A critica de Leontief ao modelo H-O mostrou empiricamente
que os Estados Unidos, pais capital-abundante, exportavam
principalmente bens intensivos em trabalho, confirmando as
previsdes desse modelo.

68

0s blocos econdmicos e os acordos comerciais tém como objetive
facilitar as trocas entre paises por meio de redugdo ou eliminagia
de barreiras comerciais.

A respeito desses arranjos, € correto afirmar que:

(A) a Area de Livre Comércio elimina tarifas internas e unifica a
politica comercial externa dos paises-membros

(8) @ Unido Aduaneira estabelece apenas a livre ciculagda ae
pessoas entre 0s paises do bloco, sem alterar tanfas
comerciais

(C) o Mercosuleum exemplo de zona de preferdnud WNFana, pais
seus mempros mant@im tanras Jleas entre st &
a Unido Ewopeia ¢ um exemplo de Integragda exondimicad
avangeds, Que combing livie comércio, uNde dduansusd ¢
POILCS Comumns \7
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Os bancos centrais utilizam diversos Instrumentos para conduzir o
politica monetdria, com o objetivo de controlar a liquidez, a
inflagdo e, indiretamente, a atividade econdmica., No Brasll, o
Banco Central (BCB) utiliza mecanismos como operagBes de
mercado aberto, depdsitos compulsdrios e taxa de juros de
referéncia, entre outros.

A respeito desses instrumentos e de sua utilizagdo, assinale a

afirmativa correta.

/ (A) A politica monetdria expansionista é caracterizada pelo

aumento da taxa basica de juros para estimular consumo)e o

investimentoV ]

(B) mo depdsito compulsdrio tende a elevar a oferta de
moeda, estimulando o crédito na economia.
As operages de mercado aberto envolvem a compra e a

venda de titulos publicos pelo BCB, afetando diretamente a
base monetaria.

= (D) A redugdo da Selic pelo BCB é uma medida tipica de politica

monetaria contracionista.

(E) Os unicos instrumentos de politica monetéria utilizados pelo
BCB sdo a definicdo da taxa Selic, depésitos compulsérios e
operagdes de mercado aberto.

70

Um governo estadual esta avaliando a construgdo de uma rodovia

para melhorar a logistica entre duas cidades. O projeto envolve um

custo total de RS 500 milhes, desembolsado no inicio do projeto.

Os beneficios econémicos esperados - como economia de tempo,

redugdo de acidentes e custo do transporte - foram estimados em

R$ 650 milhdes, ao longo de 20 anos.

Ao aplicar uma taxa de desconto social de 8% ao ano, o valor

presente dos beneficios futuros foi calculado em RS 430 milhdes.

Com base na metodologia da Andlise Custo-Beneficio (ACB), é

correto afirmar que o projeto

(A) é viadvel, pois os beneficios totais, ao longo dos 20 anos,
superam os custos iniciais.

(B) deve ser aceito, pois gera um beneficio liquido de R$ 150
milhoes.

(9K é invidvel economicamente, pois seu valor presente liquido
(VPL) é negativo. =

(D) deve ser rejeitado apenas se ndo houver financiamento
externo.

(E) evidencia que a taxa de desconto s6 € relevante para avaliar o
retorno financeiro ao investidor privado.
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Um projeto publico apresenta um custo inicial de RS 500 milhdes.

Os beneficios futuros somam RS 650 milhdes, ao longo de

20 anos. Com taxa de desconto de 8% ao ano, 0 valor presente dos

beneficios é RS 430 milhdes.

Neste cendrio, assinale a opgao correta.

(¥, Se a taxa de desconto for reduzida para 6%, o VPL aumentara.

(B) Se a taxa de desconto for elevada para 10%, o VPL sera
positivo. -

(C) O projeto é economicamente viavel com qualquer taxa abaixo
de 8%.

(D) O valor presente dos custos aurmer ; pe

(E) O projeto se torna viavel se os beneficios nominais forem
mantidos, independentemente da taxa de desconto

\ta comn a taxa de desconto
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Em relagiio ao Plano Real, analise as afirmativas a seguir e assinale

(V) para verdadelra e (F) para falsa,

(ﬁ O Plano Real fol Implementado em urna Gnica etapa com o
langamento direto da nova moeda, em julho de 1994,

( ) A Unidade Real de Valor (URV) funcionou como unidade de
conta transitéria, entre marqo e junho de 1994, sends
reajustada diarlamente,

(V) Durante o perfodo de vigéncia da URY, 0 preqos erarm cotads,
tanto em cruzelros reais quanto em URY, faciltands -
transi¢do para a nova moeda.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) V=V-=V.

(B) V-V -F.

(C) F=v-V.
fxpay,”

(E) F—F—F..

Gestao de Pessoas
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Em uma empresa de médio porte do setor logistizz,
colaboradores estavam acostumados a seguir um lig=z-
organizava a rotina com base em metas bem definidas, r=* 3
a disciplina e recompensava os funciondrios confsrmz =
desempenho individual.

Apds uma mudanga na gestdo, o novo lider passou a adorzr .~z
abordagem distinta, compartilhando uma vis3o motivaccrz c=

futuro, estimulando o desenvolvimento pessoal dos memzras =2
equipe e inspirando o engajamento coletivo em torno dos va o7=
da organizagao.

Com base nesse cendrio, é correto afirmar que houve L~z
mudanga no estilo de lideranga, a saber,

(A) de lider autocrético para lider laissez-faire.

(B) de lider transacional para lider transformacional.

(C) de lider apoiador para lider diretivo.

(D) de lider racional para lider carismatico.

(Pkde lider-tarefa para lider-organizacional. .
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Ap6s identificar que diversos servidores atuavam voluntariameniz
como professores em um cursinho pré-vestibular comunitarc 2
Secretaria Municipal de Educagdo decidiu implementar o™
politica de valorizagdo, oferecendo bdnus financeiros por cacs
aula ministrada. No entanto, alguns meses apds a adogic =
medida, uma avaliagdo revelou que parte dos servidores passoc
demonstrar menor envolvimento nas atividades voluntanas, 32
antes realizavam com entusiasmo e motivagdo intrinseca

Com base nessa situagdo, é correto afirmar que o fenome™
observado esta associado a teoria

(A) da hierarquia das necessidades. w
(B) dos dois fatores.

(C) da expectancia. \\QV\
da Avaliagdo Cognitiva. , © N\
() ERC. -
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Nas grandes transformagbes organizaclonals, & comum haver

resistncia por parte dos colaboradores, especlalmente quando hi

habitos e valores j& enraizados na cultura da empresa. Diante

disso, ¢ fundamental aplicar estratéglas adequadas de gestio da

mudanga, conforme a origem ou a natureza da resisténcia

identificada.

Nesse contexto, a estratégia baseada em educagio e comunicagio

costuma ser mais eficaz em situagbes em que
ha falta de informag8o ou quando as informagdes disponiveis
s30 inadequadas ou mal interpretadas.

(B) a resisténcia estd relacionada a dificuldades de ajustamento
pessoal ou emocional mudanga.

(C) identifica-se que determinados grupos perderio com a
mudanca e possuem poder significativo para resistir.

(D) a mudanga precisa ocorrer de forma imperceptivel e os lideres
possuem autoridade suficiente para impor seu comando.

(E) parte dos participantes estdo comprometidos com a
implementag3o da mudanca, mas existem influéncias externas
impeditivas.

76 % e5<u0eN

Uma organizagdo, apos realizar sua andlise anual de processos,

identificou diversos pontos que exigem melhorias. Entre eles,

destacou-se a baixa coes3o entre as equipes de trabalho, fator que

vinha impactando diretamente os resultados organizacionais.

Com base nos estudos sobre comportamento organizacional, é

correto afirmar que uma medida adequada para aumentar a

coesao entre os membros da equipe seria

(A) ampliar o tamanho do grupo, diversificando o ambiente com
novas perspectivas.

(B) estimular a competicio entre os membros, criando padrées
comparativos de desempenho.

(C) reduzir as barreiras de entrada para novos integrantes,
incentivando maior inclusio e rotatividade. .

(?&'solar fisicamente o grupo de outras equipes, favorecendo o
fortalecimento dos vinculos internos. "\

(E) promover a dominagdo técnica de um ou mais membros sobre
os demais, assegurando o controle do processo decisério.

77

Uma organizagdo, diante das constantes tran'sformagﬁes do
mercado e das novas demandas do mundo do trabalho, pretende
criar sua prépria universidade corporativa. Para orientar esse
projeto, decide adotar os principios que fundamentam o sucesso
da educagao corporativa no cenario contemporaneo.

Com base nesse cenario, avalie os principios a seguir.

1. Conectividade

2. Transitoriedade

i. Solidariedade

Assinale 2 opgao que apresenta o(s) principio(s) apresentado(s), de
acordo com a educagao corporativa.

(4, apenas. [

(B) 2, apenas.

{C) 1e 2, apenas.

(D) 2 e 3, apenas.

(E) 1,2e3.

g ':(: S CONMECIMENTC

m

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) & urn coticaite tqus engloba

um conjunto de aghes que buscam promover o befn estar deys

trabalhadores, conclllando a eficibricia organisaciotial corm 3

satisfagdo pessoal e profisslonal dos Individuas. Para isse, dearses

fatores sdo conslderados, como condighes da  trabalhe,

reconhecimento, oportunidades de crescirmneants, segurangs e

respeito a direltos Institucionals.

Com base nesse concelto e emn seus principais fatares, é coerets,

afirmar que:

(A) a existéncia de um clima democrético dentra da arganizai,
com equllibrio de hordrios que favorecam o lazer e 3
convivéncia familiar, esté relacionada ao desenvolvirnersts de
capacidades decisérias.

(B) a eliminag3o de barreiras hierdrquicas marcantes, permitinds

o senso comunitario e a redugdo do preconceito entre o5

funciondrios, estd relacionada a compensagio justa e

adequada.

o estabelecimento de jornada de trabalho e de um ambiente

fisico adequado a saide e ao bem-estar do individuo ests

relacionado as oportunidades de crescimento continuo.

(c

) a construgio do trabalho como uma atividade que traga

orgulho ao individuo por participar da organizagdo ests
relacionada 3 integragdo social. .

a existéncia de regras e normas organizacionais, com o devido
estabelecimento de direitos e deveres dos funcionarios, esta
relacionada ao constitucionalismo.

(E
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O periodo de repouso, seja para alimentagdo ou descanso, é
fundamental para a saude e o desempenho do trabalhador,
motivo pelo qual recebe atencdo especifica na Consolidagao das

80

Durante um processo de negociagdo coletiva conduzido por
representantes sindicais e empregadores, surgem propostas para
flexibilizar determinadas condigdes de trabalho, com o intuito de

Leis do Trabalho (CLT). Nesse sentido, a legislagio determina que, att.ender as especificidades do setor. Contudo, a Consolida;ég das
a partir de uma determinada carga horéria de trabalho continuo, Leis do Trabalho (CLT) estabelece que certos direitos trabalhistas
é obrigatéria a concessdo de um intervalo minimo. sao considerados indisponiveis, ou seja, ndo podem ser objeto de

supressdo ou redugdo por meio de acordos ou convengdes
coletivas, ainda que haja concordancia entre as partes envolvidas.

Com base nessa premissa e nas disposi¢des da CLT, avalie os itens
a seguir.

Com base na CLT, é correto afirmar que a empresa devera
conceder um intervalo de

(A) 10 minutos, caso a duragdo ultrapasse 1 hora.

(8) 10 minutos, caso a duragdo ultrapasse 2 horas.

(C) 15 minutos, caso a duragdo ultrapasse 3 horas.

@ 15 minutos, caso a duragao ultrapasse 4 horas.

(E) 30 minutos, caso a durag3o ultrapasse 5 horas.

I. O seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario.
Il. A remuneragdo do trabalho noturno superior 3 do diurno X
Ill. O repouso semanal remunerado.’

Assinale a opg3o que ndo pode ser objeto de negociag3o coletiva,
sendo ilicita qualquer tentativa de redugdo ou supress3o.

(A) 1, apenas.

(B) 1, apenas. ~

(C) 1ell, apenas.

(511 e 1, apenas.
(E) Lllell. ~
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