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O QUE VIVI AO FICAR PRESO NO ELEVADOR

Por Ton Paulo - 20 novembro 2019

r As portas do elevador estacionado no térreo
ja se fechavam quando, numa corrida rapida, coloco o
bragq no rumo do sensor a tempo de’ fazé-las
rgabnrem. Entro ainda ofegante no cubiculo vazio
nao sem antes soltar um “que sorte!" em voz baixa. '

| Sou apaixonado por elevadores vazios. O
Intervalo do terreo até o andar escolhido é sempfe 0
momento oportuno do dia para dar uma ajeitada no
cgbelo no espelho, olhar as mensagens ainda nao
visualizadas e respirar. Mas nao hoje.

O elevador parou no meu andar, o 25° mas
as portas nao se abriram. Espero, estranhando o
delay, e nada. Alguns instantes depois, o ventilador
de teto para. Era isso: eu estava preso em um

elevador enguicado.
Desato a tocar o interfone, mas, no lugar de
uma voz humana, so recebo uma luzinha que pisca

insistentemente. Do nada, me vem a palavra
“claustrofobia” — do latim, claustro phobos: medo de

lugares fechados. Eu néo tinha aquilo, mas sentia que
meus pulmdes ja puxavam o ar de maneira irregular.
Sento, levanto, sento novamente, dou voltas
s6 de meias dentro do cubiculo de metal. Exatos uma
hora e cinquenta minutos se passam até que um
funcionario abre a porta, com o elevador ja no terreo
e me encontra no chao abragado as minhas pernas.

Ainda um pouco trémulo e puxando o ar com forga,
caminho até a recepcionista: “Onde ficam as escadas

mesmo?’

w.jornalopcao.com.br/ultimas-noticias/o-

Disponivel em: https.//ww
221327/. Acesso em: 20 maio

que-vivi-ao-ﬁcar—preso-no-elevador-
2023.

1
Considerando a regéncia adequada a norma-

padrao, assinale a alternati ue apresenta uma
reescrita(correta/para O xcerto “Onde ficam as
= o T

escadas mesmor .

ara encontrar as escadas mesmo?

smo?
t30 as escadas, por

(A) Aonde vou p
(B) Aonde estdo as escadas me

(C)aGostaria de chegar onde €s
favor. v~

(D) Como onde estdo localizadas as escadas? v~

(E) As escadas ficam localizadas apnde mesmo?

das em “Entro

2
vras destaca _
. assinale a

Em relacao as pal : ,
: biculo vazio [...]",

ainda ofeqgante-no cU
alternativalcorreta

~/
@b" & formado pelo processo
| comO acréscimo do prefixo

(A) O vocabulo “cu
de derivacao prefixa :
‘cub-" ao F@dic{‘iculo .

(B)O sufixo (“-iculo”indica O diminutivo "da palavra
"cubo".‘/A(sa’nm, o vocabulo ‘“cubiculo eode ser
por “cubinho”. v~

adequadamente substituido inF ”
(C)O sufixo “-nte”, presente no adjetivo “ofc?‘gante ,

forma um nome de agente, neste caso, ‘aquele

que ofega’~" A~ NTE

(D) O vocabulo ‘ofegante” .
de composi¢do, com O acréscimo da palavra

“.nte” ao verbo “ofegar-.

(E) A palavra “ofegante”
“‘ofegoso”, uma vez que

mas apresentam significad

é um parénimo de
elas sao semelhantes,

os diferentes.

3
O texto “O que vivi ao ficar preso no elevador” se

organiza a partir do modo

(A) injuntivo.
(B) expositivo.
(C) descritivo.

(D)enarrativo.:
(E) argumentativo.

4

Em "[...] me encontra no chao ab do as minhas
pernas.”, o item destacado ( NAO) pode ser

substituido adequadamente por

(A)e“nas”.

(B) “pelas”.

(C): “contra as™.""
(D)#“com as”. -
(E)~“a”.
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(A) O uso da virgula é opcional
(B) O termo "puxavam" .
cl.assificagéo € 0 mesmo
Fiquei triste que ele nao velo". X

(C) O verbo "puxar" & um homoénimo de "puchar"

POIS gmpps aprésentam a mesma pronlncia
mas significados distintos. |

(D)®A expressao "de maneira | |
. ra Irregular"
substituida por | o e

stit Irregularmente” (sem Jque isso
prejudicasse a sintaxe ou a semantica do
excerto. v~

(E) O referente do termo "aquilo" n3o esta expresso

no texto, devendo o leitor inferi-lo a partir de seus
conhecimentos de mundo.

apresenta a mesma
sentido que em "Puxa!

6

Assinale a alternativa que analisa corretamente o
excerto “Desato a tocar o interfone [...]".

~ comiLe O

(A)eO verbo “desatar” € um verbo auxiliar que indica
o inicio da agao de “tocar -

(B) A locugéo verbal “desato a tocar” poderia ser
substituida por “toco” sem que isso modificasse O
sentido do excerto. ’

(C) O prefixo “des-", contido em “desato”, apresenta
sentido de negagao. Assim, no excerto, O
vocabulo veicula o sentido de “nao atc()j”. |

“tocar’ poderia ser substituido pelo seu

o Sntvéer:itr)rc\)o,t?desto%ar”, sem que ISsO prejudicasse
a sintaxe ou a semantica do excerto. e

(E) A palavra “mterfoneééd;:);m:ga p?gfrixo “in-? :
prefixal, com O acres

palavra “terfone”.

7

Qual é a relagao S
acoes

entre as Of

novamente, dou voltas sO de

cubiculo de metal.”?

0 sintéticog-seméntica estabelecida
-~ ugento, levanto, sento
meias dentro do

(A) Concessao.
(B) Lugar.-

(C) Causa.

(D) Oposigao.
(E)eAdigao.»

INSTITUTO AOCE
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Considerando as regras © t
assinale a alternativa que/g,nallg.a correta
pronome atono destacado no excerto.

da norma-padrao,
mente O

(A) Em “As portas do elevador estacipnado no ’térreg
ja se fechavam [..]', 2 anclise tambem

permitida (fechavam-se).

(B) Em *[...] coloco o brago no rumo do sensor 2
tempo de fazé-las reabrirem.’, O pronome>2.tono
pode ser substituido por ‘elas” (fazer elas).ﬁ |

(C) Em ‘[...] as portas na@o s€ abriram.”, a énclise
também é permitida (abriram-se). o

(D)eEm “Do nada, me vem a palavra ‘claustrofobia
[...]", o pronome pode ser substituido por "a mim
e posposto ao verbo (vem a mim).

(E) Em “[...] até que um funcionario [...] Me encontra
no chao [...]", o pronome S€ refere a terceira
pessoa do singular (ele me encontra).

9

Qual é a relacdo sintatico-semantica estabelecida

entre as oracoes “O que vivi ao ficar preso no
elevador”?

(A) Adigao.
(B) Tempo.
(C) Lugar.
(D) Opasigao.
(E)e Condigao.

10

A partil da |eitU|a dO tGXtO é COlletO ' I
’ a l

(A) nao tentou pedir por socorro vi
. , Visto
crise de claustrofobia. »><7 i

(B) € apaixonado por elevadéres Vazios porque nio ?

gosta de interagir com os vizinhos. %

(C) foi resgatado quando o e
ev
andar, 0 25° < yid

(D) machucou o brago ao entrar no

(E)*permaneceu por quase duy
elevador.

estava em seuy

elevador.
aS horas preso no
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Usando um pedaco de barbante inextensivel de 16

centimetros, e possivel limitar uma regiao em
forma | de quadrado (ajustando-a
copvementemente para que tenha maior area)
cujos lados medem 4 centimetros. Usando o
mesmo barbante, também seria possivel limitar
urpa circunferéncia de maior area possivel, com
raio medindo R centimetros. Assinale a alternativa

em que figure o valor, em centimetros, mais
A

proximo de R. 2
i - M=t

(Caso necessario, use m = 3,14) 1! = \;f

(A) 5,11 << &

(B) 4,17 |

(Ce3,14 4

(D) 2,65

(E) 0,14 m’

Qs » B -0 2 &R,
&p @& @B

12

A respeito dos conceitos associados a

probabilidade, é correto afirmar que

e obter “cara’ no lz:mc;::lmento-:)L
ndo viciada € igual a

e obter um numero ‘par’ no |

(A)* a probabilidade de s
de uma moeda

13

os compostas d sequir.

Considere as proposi¢o

. J Wil \
.“\C' .\_. ‘ \ ‘ ‘ \ )

‘\
- .
(o) Maciel USa

P M

‘¢)P:  “Maciel passou no concurso
bigode"; | |
N)Q:  “Maciel passou no concurso ou Maciel usa
bigode”; |
‘5 concurso entao Maciel

“Se Maciel passou no

VR:
usa bigode”.

6 falsa enquanto Q e R sao

Se a proposicao P
-se afirmar que

verdadeiras, certamente, pode

(A)s Maciel passou no concurso.

(B) Maciel nao usa bigode.-
(C) se-Maciel-passou no concurso, entdo Maciel nao

usa bigode.

(D) Maciet-passot—no-CONCUrso s€. e somente se,
Maciel usa bigode. o)

(E)- Maciel passou no concurso@ Maciel nao usa

bigode.

14

Considere os conjuntos S, T, Q e D, de tal maneira
que o conjunto S seja composto pelas letras das
palavras SEGUNDA, SEXTA e SABADO, o
conjunto T seja composto pelas letras da palavra
TERCA, o conjunto Q pelas letras das palavras
QUARTA e QUINTA, e o conjunto D seja composto

probabilidade de s

langamento de um dado comum, ndo viciado.<~

quando ha a certeza da ocorréncia de certo
evento, pode-se dizer que a probabilidade de tal
ocorréncia é 200%. Y /.

se lancarmos dois dados comuns, ndo viciados,
ha maior probabilidade de a soma dos pontos
voltados para cima ser 11 do que 7.

se langarmos uma moeda nao viciada duas

vezes € obtivermos “cara” NO  primeiro
lancamento, a probabilidade Fie 0 seogundo
lancamento resultar “coroa” € maior que 50%.

se langarmos d
viciadas € indistinguivels,

obtermos faces iguais

(B)

(C)

(D)

(E)

5 diferentes.

pelas letras da palavra DOMINGO. Sobre tais
conjuntos, é correto afirmar que

(A) a unido de S com T resulta no proprio S. X
(B)-os conjuntos T e Q tem exatamente trés
elementos em comum. 7 >

(C) um elemento aparece simultaneamente nos
quatro conjuntos citados. ><

(D) a unido dos conjuntos citados cont
2 a com
as letras do alfabeto, exceto K, Y, We Z todas

(E)ea intersecgdo entre T e D € o conjunto unitario (vAL0)

P(MOLA? p).w,,__\—,z_)

' N\

btermos face

probabilidade de o
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Nao e raro que surjam memes na Internet em que
problemas aritmeticos teriam respostas
diferentes, dependendo da ordem em que as
operacoes fossem realizadas. Entret

anto deve-se

matematicas

especifica. Nesse
a0:.

| 1 1
— } - W
2 . &

Sera encontrado k S

observar que as operagoes
obedecem a uma ordem

contexto, ao resolver a express

>
(A) 5.

(B) 1.
¢
©) <.

2
(D) a

3
(E)oz.
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| eclas
Considerando as teclas e combmacioesegiec;o no
de atalho para utilizar recursos de tiica em
LibreOffice Calc 6.4.7.2, .n.stalacaso colunas €
portugués do Brasil, relaClonef a'a correta.
assinale a alternativa com a sequencl

Cortar. |
Localizar e substituir.
Colar. |
Modo de edi¢gao de celula.

s W N =

(A) F2

(2) Ctrl+V
() Ctri+X
(:D) Ctrl+H

Obs: O caractere + foi utilizado apenas para
interpretagao.

(A= =32

i

Em relacao aos softwares maliciosos, assinale a
alternativa que apresenta uma, cara t

um malware classificado como @R/M/

(A) Configura-se em uma rede composta por
Inumeros equipamentos zumbi

potencializar as agdes danosa
um ataque.

(B) Permite que um invasor retorne
comprometido, por meip (g criacdo oy
modificagao de servicos no sistema.

(C)eMonitora a operagao de um co
envia as informacdes Coletada
(D) Armazena teclas digitadas

POr um QUL _mais
usuarios Mo teclado Tisico degm cams,

M Computador.
(E) Propaga-se de forma automat

a0 explorar vulnerabilidad
Instalados nos computador

. €S, enviando cOpias
de si mesmo de COmputador para Computador

eristica de

Mputador, Coleta e
S ao invasor.

CAO
“ASSISTENTE EM ADMINISTRAG
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: inario, assinale a
alternativa que apresenta o valor em kilobytes 21
equivalente a 11 megabytes. .T.\!.bﬁb TES Sobre os deveres € as vedacoes ao servidor
o o - publico, assinale 2 alternativa__correta . em
(A) 183686 conformidade com O Céfﬁgo de Etica Profissional
(B)»11264 do Servidor Publico civil do Poder Executivo
‘ Federal (Decreto n° 1.171/1994).
(C) 1010000
AR (A)<E dever fundamental do servidor publico exercer
(E) 115200 suas atribuigoes COM rapidez, perfeicao €
rendimento. -
19 (B) O servidor publico pode usar do cargo ou fgngéo,
facilidades, amizades, tempo, posicao €
i. Umﬂt&a\edicéo de um documento, O recurso influéncias para obter favorecimento para si ou
| “Substituir’’do Microsoft Word 2013, instalagao para outrem.
padrao em portugués do Brasil, permite que O (C) E permitido ao servidor publico retirar da
usuario pesquise um texto que deseja mudar e repartigdo publica documento, livio ou bem

pertencente ao patriménio publico, ainda que
sem autorizacdo legal. X<

(D) E dever fundamental do servidor publico respeitar
a hierarquia, inclusive tendo temor de representar

substitua por outro. Qual combinacao de teclas
pode ser utilizada para acessar esse recurso?
Obs: O caractere + foi utilizado apenas pard

interpretacao.
contra qualquer comprometimento indevido da
(A) Shift +Del c?strutura em que se funda o Poder Estatal. <
(B) Ctrl+D (E) E permitido ao gervidor publico deixar de utilizar
| os avancos técnicos e cientificos ao seu alcance
(C) Shift+L ou do seu conhecimento para atendimento do
(D) Ctrl+U seu mister. X
(E) Alt+Shift+F
22
20 Em relacdo aos Institutos Federais de Educacao,
O navegador Google Chrome, versio 112 em iencia, e Tecnologia, assinale a alternativa
portugués do Brasil para windows 10, oferece um orreta/segundo a Lei Federal n° 11.892/2008.
recurso de acessibilidade por meio da ?xtenszg » “
Assinale a alternativ . (A) Possuem natureza juridica de 'empregam,<

“Caret Browsing’.

e t—————== -
descreve a funcao desse recurso. (B)s Sé(; instituicbes de educagao superior, basica e
profissional,  pluricurriculares i :
(A) ﬁl‘isft?_-f, em paginas da Web. remc:venc:o especializados  na  oferta je meucl’tll]c;aa?gg
cores especificas que O usuario eventualmente profissional e tecnolégica nas diferentes
tenha dificuldades de enxergar. - modalidades de ensino, com base na conjugacao
(B) Permite percorrer uma pagina Web usando Oy de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com
teclado em VeZ de um touchpad ou mouse. - __ as suas praticas pedagogicas. >~
(C)sOferece fiitros para ajustar © contraste '7da cor,) (C) Tém como 6rgao executivo o Conselho Superior
nverter preto e branco ou remover cores. ., (D) Sdo equiparados as universidades estadu '.
(D) Permite visualizar a descrigdo longd de um ltem para efeito da incidéncia das disposigdes Q?J,e?<
de uma pagina. . fagem & regulagao, avaliagao e supervisdo d
ara audios € instituicdes e dos cursos de educagao superior as

(E) Cria legendas qutomaticamenté P

T1deos em inglés. (E) Possuem natureza juridica de fundag&o. x

..

NN v Tv

MFNTS%RAQAO - -
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De acordo com a

Lei F
de carreira é ederal n°

11.091/2005, plano

da carreira. ©

(D)o conjunto de principios, diretrizes e normas que

re |
gulam o desenvolvimento profissional dos

Zen;vudo.res titulares de cargos que Integram
eterminada carreira, constituindo-se em

Instrumento de gestao do érgédo ou entidade. ©
(E) o conjunto de cargos de mesma hierarquia. |

24

A Lei Federal n® 12.527/2011, que regula o direito
de acesso a informagao, definélinformagaccomo

(A)a@s processados ou nado, que podem ser
u tﬁ’

dos para produgdo e transmissao de
conhecimento, contidos em qualquer meio,
suporte ou formato. \

(B) unidade de registro de dados.
(C) dados submetidos temporariamente a restricao

de acesso publico.

(D)-dado relacionados a pessoa ngtugal ({nu a pessoa
juridica identificada ou identificavel”

(E) conjunto de agoe: ).referentes a produgao.
Tecepcao, classificagao, utilizagdo, ~acesso,
reproducao, transporte, transmissao, dlgtrlpU|9?o,
arquivamento, armazenamento,  eliminagao,
gvaliacao, destinagao O

u controle de dados.

L9 0
sobre a Lel Federal n° 13.709/2018, alterada pela

' Protecgao
i 0 13.853/2019 (Lel Geral d.e
l&ziDF:c;j:;al;egsoais), assinale a alternativa correta.

de dados pessoals,
ispoe sobré © tratamento .
e g;i?&ilas as operagdes de tratamento em MEIGS

digitais.
(B) Tem por objetivo protes™

(C) Dispde s00re
inclusi

a livre iniciativa. .

dados publicos

o tratamento de dados pessoails,

ispoe Sobre e oa natural
(E)|D|sp08 : ' diqitals, por pess ,
. : meios diy 3 .
mclu:cn)\:e;e?soa juridica de direito publico ou
ou

privado.q_

ey
AGSISTENTE EM ADMINISTRA(,,/(
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0 021
De acordo com a Lel Federal n. -13;?\/3(42), d
(Lei de Licitagoes e Contratos Admmlssércio it
pessoa fisica oOu juridica, OY o

Vs . 3 manifeSta d
urd ue participa OU T ori
pessoas juridicas, que P GOS0 licitatorio,

intencao de participar de P . ei de
sendo-lhe equiparavel, para 0% . dgvcl)-s 0
Licitagbes e Contratos Administra :

i e, em
fornecedor ou o prestador de servico i(lltlra;céo
atendimento a solicitagao da Admin ;a0,

oferece proposta, € denominada

(A)econtratado.

(B) licitante.

(C) autoridade.

(D) contratante.

(E) administragé@o publica.-

27

A Lei Federal n° 8.429/1992, alterada pela
Lei eral n° 14.230/2021, prevé, como uma das

sangoes aplicaveis’ aquele que pratica ato de
improﬁﬁjade“administragiva_ que importa em
enriquecimento ilicito, er =

AR

(A) aprisao-simples.

(B) arecluséao.

(C) adetengao. -

(D) a prestagao de servigos a comunidade.
(E)a perda da fungao publica.
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De acqrdo com a Constituicao da Republica
Federativa do Brasil de 1988 assinale a
alternativa correta. |

(A) Er'wq'uanto 0 Estado deve garantir educacao
basica obrigatoria e gratuita dos 4 (quatro) aos
17 (dezessete) anos de idade, compete, com
(exclusividade) a Iniciativa privada, promover

educacao Infantil as criangas ate 4 (quatro) anos
de idade. XX

(B) Constituem patriménio cultural brasileiro os bens,
excluidos os de natureza imaterial, tomados
individualmente ou em conjunto, portadores de
referéncia a identidade, a agdo e a memoria dos
diferentes grupos formadores da sociedade

brasileira.

(C) E dever do Estado fomentar praticas desportivas
formais e nao-formais, destinando recursos
publicos para a promogao prioritaria do desporto
de(alto/rendimento.

(D) A pesquisa cientifica basica e tecnoldgica deve

receber tratamento @ prioridade do Estado,
tendo em vista o bem publico € 0 progresso da

ciéncia. tecnologia e inovagao.

(E)eO Estado deve promovet e incentivar 0
desenvolvimento cientifico” a pesquisa, a

capacitagcao cientifica e tecnoldgica € a inovacao

sendo que a pesquisa_tecnologica deve ser

voltada preponderantementefara a solugéo dos
problemas brasileiros e para o degenvolvnmento
do sistema produtivo nacional e regional.

INSII_TUT_Q AOCP
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Em relacio as formas de | Vo
piblico no regime juridico dos servido

publicos civis da Unido, das autarquias e das

fundacées publicas federais, assinale a alternativa

correta de acordo com a | ei Federal n° 8.112/1990.
)

—
(A)eRemogao é o deslocamento d@wﬂg ,
ou de oficio, no ambito do mesmo quadro, com

ou sem mudanga de sede:

(B) A nomeagao para cargo de carreira ou cargo
isolado de provimento efetivo dispensa previa
habilitacdo em concurso publico de provas ou de

provas e titulos. X<

(C) Recondugéo ¢ a investidura do servidor em cargo
de atribuicoes € responsabilidades compativeis
com a limitacdo que tenha sofrido em sua
capacidade fisica, ou mental verificada em
inspecao medica.

(D) A reintegragdo € a reinvestidura do servidor
es teriormente ocupado, ou no

ncargo resultante de sua transformacao, quando

invalidada a s emissao por decisao
@dministrativa pu/judicial.) |

(E) Redistribui¢do € o retorno a atividade de servidor
aposentado. ¥Jc RSO

provimento de cargo

30

De acordo com as regras deontologicas previstas
no Codigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto
n° 1.171/1994), assinale a alternativa INCORRETA.

(A) A dignidade, o decoro, o zelo, a eficacia e a
coqsciéncia dos principios morais sdo primados
maiores que devem nortear o servidor publico
seja no exercicio do cargo ou funcdo, ou fora;
dele, vV~ T

(B) O trabalho desenvolvido pelo servidor publico

perante a comunidade deve ser entendido como
acréscimo ao seu proprio bem-estar. ¥~

(C)eA _moralidade da Administragdo Publica esta
@tgda¥ distingao entre o bem e o mal. sendo
indiferente a ideia de que o fim é Sempre’ 0 bem
comum.

(D) O servidor nao pode omitir ou falsear a verdade
ainda que contraria aos interesses da propria
pessoa interessada ou da Administracdo Publica Vv

(E) Em ra;éo de a fungao publica ser tida com
exercicio profissional e integrar a vida particyl )
os fatos e atos verificados na conduta do di -
dia na vida privada de cada servidor pubﬁcs

podem acrescer ou diminuir o seu bo .
’ : m
na vida funcional. v~ conceito

ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
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Especifico

A redacho empresarial o a

redacg G
agao oficial podem se confundir por que se

O objetivo deste tipo de
comunica
empresarial)? Ho frdaeie

correspondéencia ou

(A) Estabelecer cronograma de atividades diarias
(B) Fazer pedidos de remanejamento de pessoal
(C) Observar deficiéncias nos produtos e servicos.
(D)eEncaminhar estratégicas a organizagao.

(E) Iniciar, manter ou encerrar transagbes.’

32—
As 'decisdes de investimentos, financiamentos e

gerenciamento )dos recursos financeiros fazem

———

rte das funcoes do gestor financeiro. Assinale a
alternativa que apresenta alguns dos fatores
econdmicos que precisam Sser acompanhados
pelo gestor financeiro para a boa compreer.\séo da
infludncia sobre a viabilidade dos negocios e a
tomada de decisoes financeiras mais adequadas.

?

(A) As contas da empresa e os fluxos de caixa.n.

(B) O lucro do negocio e 0s gastos do negécio. £
(C) O padrao aritmético e as letras da equagaoX

(D) Ataxade juros € oS indicadores de inflagao.®

(E)sAs variaveis quantitativas € as qualitativas.s

Qe \ ) L
O ' |
2550 | Voo —165C
5200 120 |
— 166 30 5@:
= 50
690 2 440

“saidas de caixa ap longo de quatro

NG TITUTO AL

JJ

Como gestor financeiro do IFMA, vocé p
apurar o saldo de caixa a0 final do maos 4

- arlas o
das seguintes movimentagoos de entracas :
somanas, N4

lg vondas No

rocisag
p;nm

primeira semana, verifica-se: racolta
valor de R$ 4.780,00; (despesa oyn_;_rfu;ioﬂv"', no
valor de R$ 1,960,00; edaespasa administrativano
valor de R$ 1.350,00. Na segunda sc;rv)ana.:rocﬂ{fa;
do vendas 'no valor de R$ 2.990,00, rqr;mta nao'
operacional no valor de RS 7.500,00; @ pagamento
de fornecedores no valor de RS 2.550,00. Na
terceira semana, feceita de vendas no valar de RS
1.5660.007 receita nao operacional mo valor de RS
650,00; e daspesa financeira no valor de R$
150,00. Na quarta semana, receita_de vendas no
valor de R$ 3,000,007 receita financeira no valor de
220,00; despesa operacional _no valor de RS
1.630,00; espesa administrativa no valor de RS
1.650,00; e despesa nao operacional ho valor de /
R$ 1.430,00. Assinale a alternativa que apresenta
o saldo final do més sabendo que o saldo inicial
do més foi de R$ 2.350,00.

(A) O saldo final do més foi de R$ 11.480,00.
(B)» O saldo final do més foi de R$ 13.830,00.
(C) O saldo final do més foi de RS 11.220,00.
(D) O saldo final do més foi de RS 14.340,00.
(E) O saldo final do més foi de R$ 16.690,00.

34

Em virtude da globalizagado e da revolucao
tecnolégica e microeletronica, um grande impacto

surgiu na fqpna COmo as compras sao efetuadas.
Dentre as formas que surgiram, (qual tecnologia’

_possibilita que o computador do cliente fique

ligado diretamente com o computador do
fornecedor, agilizando as

organizacionais? .

(A) CRO - Conversion Rate Optimization.

(B) SEO - Search Engine Optimization.

(C)-EAQ ~ Frequently Asked Questions.

(D)eEDI - Electronic Data Interchange. -

(E) CTA - Call to Action.

A% A1
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Como responsav - -
necessita a(:omzlaﬁﬁl:rs matenag.s do IFMA, voce O primeiro estudo sobre 05 papéis do gerente ou
estoques a partir de.indic ad movimentagao dos do administrador fol conduzido por Henry
Qual indicador de desem adores de desempenho. Mintzberg que concluiu que 05 gerentes
Hizara para verificar o p.enho de estoques vocé desempenham 10 papeis divididos em trés
t°d9)° estoque do a'mo%l_rl};\ero de vezes em que categorias. Quais sd0 @S5aS categorias de papeéis
ferminado periodo? arifado girou durante um do administrador?

g, de comunicagao e

(A) Papéis de fungoes gerencial
)

A) Antigiro.
B) Cobertura. de relacionamento.
C (B)ePapéis interpessoais, de processamento  de
informacbes e de decisao. fi
de estrutura

E) -Ro . (C) Papéis de recursos humanos,
nto.de-pedido organizacional e de treinar. -
(D) Papéis de planejamento, de cont
processar documentagao. /

(E) Papéis de cumprir exigéncias, de f
decis6es e dentro de restrigoes.

role e de

36
omada de

f:\gi::nz.atle a altemativa que apresenta um correto
eito ou definicao de gestao de pessoas.

(A) Dirigir os processos de pessoal para cumprir a :
missa0 da organizagdo com cumprimento Os dois tipos de decisoes, de acordo com o grau
facilitado aqmédio e longo prazos. de familiaridade da organizagao com as situagoes,
(B) Dﬁrigir 0os processos de pessoal para servir aos o . i, g
clientes Qa organizagdo como se fossem donos
dg .O|fgamza<;éo ao longo do tempo.- (A) programadas e ndo progr amadas
(C) Dirigir os processos de pessoal para suprir 0S (B) otimizadas e n&o otimizadas |
recursos da organizagao independentemente de (C)-estratégicas e operacionais |

sua capacidade financeira vigente, = (D) satisfatérias e maximizad
as.

(D) Dirigir os processos de pessoal para selecionar R T T :
os fornecedores da organizagdo com base em (E) InOIVidusSs 8 costiven.
indicacoes € INteresses pessoais.
(E)eDirigir os processos de pessoal para atender as 40
Ublicas da organizaga
ganizagao voltadas a Segundo o objetivo do Instiuito . Ethos . de

leis e normas p

beneficiar a sociedade. - < R e
esponsabilidade Social, no que se refere a ética

profissional, a pratica da gestdao éti

o transgareqte deve ser promovida ent:'ca .

e ou:%aplzagoes brasileiras em relagdao a todss s
; publicos com os quais se relacionam. A par?i?'

r na gestdo de pessoas
e salarios, voce precisa disso, assinale a alternativa que apre
senta o

ciiﬂs.fio_ge,mmﬂs/
desenhar’os cargos_pard cada setor. Diante desse conceito de res i .
etapas envolvidas no responsabilidade social.

0

contexto, quais Sao as
desenho de cargo?
(A) Es;abelecer metast_ita,daBde desenvolvi
urbano para Incrementar o potencial pro';inft?\:g

das organizagdes.
(B) Estabelecer "
metas @gocia_d_as) , de

e estruturas do cargo.

(A) Organizagao
habilidades do cargo.

(B) Caracteristica €
(C) Aprendizado € p.erspec?tlvas do car 90’-{ desenvolvimento  sustentavel, esgotando
(D) Remuneragdao € incentivos do cargo. possibilidades dos recursos am’bieﬁtaryg andgK). B
(C) Estabelecer  metas governamen.tais
de

pecificagoes do cargo.¥
desenvolvi .
€ olvimento equiparadas as organizacs
nao governamentais.q ganizagoes
» —~
o

(D) Estabelecer metas publicas e privad
as de

de i i
r::enr\\/,olvimemo social independentem
p acao dos recursos ambientais. >< ente da

(E)ogstabelecger metas  compativeis
f;:envolvumento sustentavel ] com
preservando os recursos ambientais sando

(E)eDescrigao € €3

O
e
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Cada socj
Cledade te 44
de M Sua propria 6t acH08
ethos que confere cer:) A olica ~ conjunto Sho alguns dos procedimentos o oporagol

a especificidade 2 o do gestdo de

' . 0 conce
Organizacao. Assinale a tocnicas que compoem
L

documentos:

)

A : ] 1 '
\A) Caracteristica \\C\Omu\m\\, a todos (A) leitura, interpretagao quarda e descarte
B pertencentes 3 cbmumdade Q|0b‘1| e (B)e produclo, tramitagao, Uso © avallagao.’
) Ca.ractens\.;a\ OClOCUIturals que se (C) representagao, formacdo e deslinagav
uniformement encontra velusho
— € Histribuida na sociedade (D) objeto, objetivo, conteudo e conciuse

(C)e

Caracteristica comum a um grupo de individuos (E) parecer, expedigao, recepcdo e atuagdo.”

(D ;éertencemes d Uma mesma sociedade .
) Caracteristica de cada classe econdmica e social

diferenciadora das pessoas. ~ A3 j0 de
0
(E) Caractgristnca profissional e técnica distintiva de Ao_elaborar um Plano_t CIasasiLﬂca:ao as
determinada categoria de trabalhadores. documentos para 0 JEL [0

caracteristicas que vocé devera apresentar no
plano de classificagao?

42 ,
. : : ' ' 0.0
Assinale a alternativa que apresenta uma (A)\Umfprmndade, padro'n'lza¢aoedggcentrgllzagé
definicao de liderancga. (B) Codificagao, confiabilidade € facil identificagao.
(C) Continuidade, perpetuidade € manutengao.
(A) Lideranga é a capacidade de conferir ordem e (D) Cronologia, legalidadeetextualidadg cgrreta.r
consisténcia para os planos. (E) Simplicidade, flexibilidade € @g_l_@g._sn_ml_lag_é_q.{
(B) Lideranga & a capacidade de projetar estruturas
organizacionais monitoradas. 46

(C) Lideranga & a capacidade de implementar a
estratégia organizacional. ™

(D)eLideranga € 2 capacidade de influenciar um

Nos aspectos gerais da redacao oficial, constam
os ingredientes necessarios para que haja

b comunicagdo, quais sejam: alguem  que

grupo para alcangar metas. comunique’ algo a ser comunicado ‘e alguém que

(E) Lideranga € a capacidade de enfrentamento da receba essa comunicacad. Assinale a alternativa
complexidade. que apresenta o que deve ainda ser considerado

para que o texto da comunicagdo oficial esteja
adequado a situagao comunicativa.

43

- svel por negociar o A &3 S
Suponha que voce €0 responsavel | . (A) A tempestividade da comunicagdo e o fecho do
reajuste salarial no IFMA e, para isso, tera que documento.

om O governo federal o percentual

barganhar C de barganha que (B) A contextualizagdo do texto e a exatiddo do

pretendido..Qual éa atéor:;g:;‘o? dacumentio.
esta envolvida nessa neg (C)og\ intengc@o do emissor e a finalidade do
ocumento.-
barganha integrativa.” . | .
((g))-f\zorgzgz: 3: barganha disfuncional. - G\oc:;zrnétr;ma textual e a integridade do
or .
barganha estagnada. (E) A coesio da e |
((C[;)) izgfizgz: 32 barganha distributiva.« )documento. e B B i de

(E) Abordagem de barganha rompedora.
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) Sintaxe.

Jo Semantica. -
) Paronimia.
D) Ortografia:
E) Formatacao.

48

Um. dos~ principios que devem ser observados na
apllgagao da lei de licitagcoes, Lei n® 14.133/2021, é
O principio

(A) de que o comércio precisa ser bom para todos.
(B) de que pessoas racionais pensam na margem.
(C)pdo desenvolvimento nacional sustentavel. «
(D) da dignidade da pessoa humana.

(E) do contraditério e da ampla defesa. -

49

Na qualidade de gente pﬂblicWFME voceé
pode ser designado para O desempenho das

fungbes essenciais a execucdo da Lei de

Licitagoes, desde que preencha
preferencialmente, dentre outros, o seguinte
requisito:

(A) ser empregado publico com contrato temporario.
(B) «ser servidor efetivo da administragdo publica. -
(C) ser empregado privado vinculado a licitante.

(D) ser servidor efetivo companheiro de licitante.

(E) ser empregado publico vinculado a licitante.

50

Na estruturagao da redacao empresarial, para que
seja considerado O sentido real das palavras, qual
tipo de linguagem deve ser utilizado?

(A)sLinguagem denotativa:
(B) ‘tinguagem informal.
(C) Linguagem hibrida.
(D) Linguagem sonora.
(E) Linguagem visual.
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