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propria subsisténcia e executado em condigdes de mutua dependéncia e colaboragdo,
ainda que com a ajuda eventual de terceiros, desde que a mesma ndo exceda
50%(cinquenta por cento) da renda familiar proveniente da produgdo agricola, conforme
Decreto Lei n? 1 .166/71 até o limite de 02 (dois) mddulos rurais, com abrangéncia
Municipal e base territorial no municipio de Curuc¢d, no Estado do Pard, nos termos dos
arts. 245 e 246 da Portaria/MTP n2 671, de 8 de novembro de 2021, para fins de
abertura do prazo de 30 (trinta) dias para impugnacgdes.

O Coordenador-Geral de Registro Sindical, no uso das suas atribui¢bes legais,
considerando a regularidade processual e com fundamento na Analise Técnica n2
2588/2022/ME (29360015), resolve: PUBLICAR o pedido de alteragdo estatutaria n.2
19964.119545/2022-42, de interesse do Sindicato dos Trabalhadores Rurais Agricultores e
Agricultoras Familiares de Sdo Jodo do Rio do Peixe - PB, CNPJ 09.061.730/0001-77, para
representacdo da categoria trabalhadores rurais agricultores e agricultoras familiares os
(as) que, proprietdrios ou ndo, exergam as suas atividades no meio rural, individualmente
ou em regime de economia familiar, ativos e aposentados no Municipio de Sdo Jodo do
Rio do Peixe/PB, nos termos do Decreto Lei 1.166/1971, no caso de proprietario a sua
area ndo podera exceder a 2 (dois) mddulos rurais de sua regido e/ou municipio e devera
trabalhar em regime de economia familiar sem empregado permanente, com abrangéncia
municipal e base territorial no municipio de Sdo Jodo do Rio do Peixe, no Estado da
Paraiba, nos termos dos arts. 245 e 246 da Portaria/MTP n2 671, de 8 de novembro de
2021, para fins de abertura do prazo de 30 (trinta) dias para impugnagoes.

O Coordenador-Geral de Registro Sindical, no uso das suas atribui¢Ges legais,
considerando a regularidade processual e com fundamento na Analise Técnica n? 2648 -
SEI(29517691), resolve: PUBLICAR o pedido de registro sindical n? 19964.119785/2022-
47, de interesse do SINDICATO DOS TRABALHADORES RURAIS, ASSALARIADOS E
AGRICULTORES FAMILIARES DO MUNICIPIO DE SANTA BARBARA DO LESTE/MG, CNPJ n.2
74.188.798/0001-83, para representacdo da categoria profissional dos Trabalhadores e
Trabalhadoras Rurais ativos e inativos: assalariados e assalariadas rurais, empregados
permanentes, safristas e eventuais na agricultura, criagdo de animais, hortifruticultura; e
agricultores e agricultoras que exergam atividades individualmente ou em regime de
economia familiar, na qualidade de pequenos produtores, proprietarios até dois médulos
rurais, posseiros, assentados, meeiros, parceiros, arrendatarios, comodatdrios e os
aposentados(as) rurais, com abrangéncia MUNICIPAL e base territorial no Municipio de
Santa Barbara do Leste, no Estado de MINAS GERAIS, nos termos dos arts. 245 e 246 da
Portaria/MTP n2 671, de 8 de novembro de 2021, para fins de abertura do prazo de 30
(trinta) dias para impugnagdes.

O Coordenador-Geral de Registro Sindical, no uso das suas atribui¢bes legais,
considerando a regularidade processual e com fundamento na Analise Técnica n? 2620 -
SEI(29442448), resolve: PUBLICAR o pedido de registro sindical n? 19964.115994/2022-
11, de interesse do SINTRAMNORTE - SINDICATO DOS TRABALHADORES NA
MOVIMENTACAO DE MERCADORIAS EM GERAL E LOGISTICA NO ESTADO DO RIO GRANDE
DO NORTE , CNPJ n.2 24.761.802/0001-82, para representagdo da categoria profissional
diferenciada dos trabalhadores na movimentagdo de mercadorias em geral e logistica, e
o trabalho avulso nos termos da Lei n2 12.023/2009, com abrangéncia Estadual e base
territorial no Estado do Rio Grande do Norte, nos termos dos arts. 245 e 246 da
Portaria/MTP n2 671, de 8 de novembro de 2021, para fins de abertura do prazo de 30
(trinta) dias para impugnagdes.

O Coordenador-Geral de Registro Sindical, no uso das suas atribui¢Ges legais,
considerando a regularidade processual e com fundamento na Analise Técnica n2
2677(SEI29584649), resolve: PUBLICAR o pedido de registro sindical n.2
19964.116588/2022-76, de interesse do SINOREG/PE - SINDICATO DOS NOTARIOS E
REGISTRADORES DO ESTADO DE PERNAMBUCO, CNPJ 28.588.586/0001-76, para
representacdo da categoria dos Titulares dos servicos Notariais e de Registro, Exercido em
Carater Privado por Delegac¢do do Poder Publico de Acordo com a Lei Federal n? 8935/94,
com abrangéncia Estadual e base territorial no Estado de Pernambuco/PE, nos termos dos
arts. 245 e 246 da Portaria/MTP n? 671, de 8 de novembro de 2021, para fins de
abertura do prazo de 30 (trinta) dias para impugnacgdes.

O Coordenagdo-Geral de Registro Sindical no uso das suas atribui¢des legais e
com fundamento na Andlise Técnica n? 2767 (29800921), resolve adotar as seguintes
medidas nos autos do processo de pedido de alteragio estatutaria n9
46202.030845/2013-87 de interesse do SINAEES - Sindicato da Industria de Aparelhos e
Componentes Elétricos e Eletrénicos do Estado do Amazonas CNPJ: 04.436.010/0001-25:
() INDEFERIR o Requerimento Administrativo n® 46202.008573/2017-62 (25782174), por
meio do qual a entidade solicita a atualizagdo cadastral no Sistema CNES, em decorréncia
da publicagdo no D.0.U. de 07/11/2016, Secdo 1, n® 213, Pagina 71, nos termos do artigo
48 da Lei n2 9.784/1999; (ll) ANULAR o ato publicado equivocadamente no D.O.U. de
07/11/2016, Sec¢do 1, n® 213, Pagina 71, nos termos do artigo 53 da Lei n2 9.784/1999
e (Ill) NOTIFICAR o SINAEES para saneamento da documentagdo, nos termos do artigo
242, § 12 do normativo vigente.

O Coordenador-Geral de Registro Sindical, no uso das suas atribuicGes legais,
considerando a irregularidade processual e com fundamento na Andlise Técnica n? 2624
(SEI29446141), resolve: 1) INDEFERIR o processo n° 46000.017109/2004-19, visto a
duplicidade de pedidos referentes a uma mesma entidade, com fulcro no inciso VIII, § 1°
do art. 253 da Portaria 671/2021; 2) INDEFERIR o pedido de alteragdo estatutaria n.2
10264.108187/2022-65, de interesse do SINDICATO DOS TRABALHADORES NO CALCADO
DE IVOTI, LINDOLFO COLLOR E PRESIDENTE LUCENA, CNPJ 90.542.317/0001-42, tendo em
vista a irregularidade documental, bem como a ndo caracterizacdo de categoria , nos
termos do art. 253, incisos | e Il da Portaria/MTP n2 671, de 8 de novembro de 2021.

O Coordenador-Geral de Registro Sindical, no uso das suas atribui¢Ges legais,
considerando a irregularidade processual e com fundamento na Andlise Técnica n?
2513(SEI29162493), resolve: INDEFERIR o pedido de registro sindical n.2
19964.118925/2022-60, de interesse do SINDICATO DAS INDUSTRIAS QUIMICAS E
FARMACEUTICAS E DE ARTEFATO DE BORRACHA DO ESTADO DE SANTA CATARINA, CNPJ
83.538.082/0001-50, tendo em vista a irregularidade de documentagdo ndo passivel de
saneamento, nos termos do art. 253, inciso | da Portaria/MTP n2 671, de 8 de novembro
de 2021.

JOSE DE RIBAMAR PEREIRA JUNIOR
Substituto

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL
PORTARIA PRES/INSS N¢ 1.532, DE 8 DE DEZEMBRO DE 2022

Aprova o Regimento Interno do Instituto Nacional do
Seguro Social.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS, no uso das
competéncias que lhe conferem o Decreto n? 10.995, de 14 de margo de 2022, e o inciso
V do art. 11 do Decreto n? 10.829, de 5 de outubro de 2021, e tendo em vista o que
consta no Processo Administrativo n? 35014.441628/2022-19, resolve:

Art. 12 Aprovar o Regimento Interno do INSS, na forma do Anexo desta
Portaria.

Art. 22 Fica revogada a Portaria MDS n? 414, de 28 de setembro de 2017.

Art. 32 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

GUILHERME GASTALDELLO PINHEIRO SERRANO

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152022121200113

ANEXO

REGIMENTO INTERNO DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS

CAPITULO |

DA NATUREZA, SEDE E FINALIDADE

Art. 12 O Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, autarquia federal, com sede
em Brasilia, Distrito Federal, instituido com fundamento no disposto no art. 17 da Lei n?
8.029, de 12 de abril de 1990, é vinculado ao Ministério do Trabalho e Previdéncia.

Paragrafo Unico. O INSS seguird as diretrizes gerais previdenciarias
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Previdéncia Social.

Art. 22 Ao INSS compete operacionalizar:

| - o reconhecimento do direito, a manuten¢do e o pagamento de beneficios e
os servigos previdenciarios do Regime Geral de Previdéncia Social - RGPS, inclusive do
seguro-desemprego ao pescador profissional artesanal, conforme disposto no Decreto n?
8.424, de 31 de margo de 2015;

Il - o reconhecimento do direito, a manutengdo, o pagamento de beneficios
assistenciais e dos Encargos Previdenciarios da Unido previstos na legislagdo; e

Il - o reconhecimento do direito e a manutengdo das aposentadorias e das
pensdes do Regime Préprio de Previdéncia Social da Unido - RPPU, no ambito das
autarquias e das fundagdes publicas, nos termos do disposto no Decreto n? 10.620, de 5
de fevereiro de 2021.

Art. 32 No exercicio das competéncias de que trata o art. 22, o INSS poderd
firmar parcerias com oérgaos e entidades da administragdo publica federal, estadual,
distrital e municipal, nos termos do disposto na Lei n? 8.213, de 24 de julho de 1991, e na
Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

§ 12 As atividades a serem executadas em regime de parceria ndo poderdo
incluir as atividades de competéncia privativa da carreira do Seguro Social, de que trata o
inciso | do caput do art. 52-B da Lei n? 10.855, de 12 de abril de 2004.

§ 22 As parcerias com fundamento na Lei n? 14.133, de 2021, poderdo ser
firmadas somente apds a edicdo do regulamento de que trata o art. 184 da referida Lei.

Art. 42 O INSS tem a seguinte estrutura organizacional:

| - 6rgdos de assisténcia direta e imediata ao Presidente:

a) Gabinete;

b) Assessoria de Comunicagdo Social; e

c) Diretoria de Governanga, Planejamento e Inovagdo;

Il - érgdos seccionais:

a) Diretoria de Gestdo de Pessoas;

b) Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica;

c) Diretoria de Tecnologia da Informagéo;

d) Procuradoria Federal Especializada;

e) Auditoria-Geral; e

f) Corregedoria-Geral;

Il - érgdo especifico singular: Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o
Cidaddo; e

IV - unidades descentralizadas:

a) Superintendéncias Regionais;

b) Geréncias-Executivas;

c) Agéncias da Previdéncia Social;

d) Procuradorias Regionais;

e) Procuradorias Seccionais;

f) Auditorias Regionais; e

g) Corregedorias Regionais.

Paragrafo unico. Compdem a Administracdo Central do INSS os 6érgdos
constantes dos incisos |, Il e lll do caput.

Art. 52 O INSS é dirigido por um Presidente e cinco Diretores.

Paragrafo Unico. As decisOes relacionadas ao alinhamento estratégico, ao
planejamento institucional, a definicdo de politicas, estratégias, programas e projetos
voltados a gestdo de riscos, ao aperfeicoamento dos controles internos e demais
mecanismos de governanga corporativa sdo deliberadas pelo Comité Estratégico de
Governanga, nos termos dos normativos aplicaveis.

CAPITULO I 5 .

DOS CRITERIOS DE NOMEAGAO E DESIGNAGCAO DE TITULARES E SUBSTITUTOS

Art. 62 As nomeagOes para os cargos em comissdo e as designagdes para as
fungdes de confianga integrantes da Estrutura Regimental do INSS serdo efetuadas de
acordo com a legislagdo.

§ 12 O Procurador-Geral da Procuradoria Federal Especializada serad indicado
pelo Advogado-Geral da Unido, na forma estabelecida no § 32 do art. 12 da Lei n2 10.480,
de 2 de julho de 2002.

§ 22 O Auditor-Geral serd indicado na forma estabelecida no § 52 do art. 15 do
Decreto n? 3.591, de 6 de setembro de 2000, observado o periodo definido no art. 92 da
Portaria CGU n? 2.737, de 20 de dezembro de 2017.

§ 32 O Corregedor-Geral terd sua indicacdo submetida previamente a
apreciagdo do érgdo central do Sistema de Correigcdo do Poder Executivo Federal, na forma
estabelecida no § 12 do art. 82 do Decreto n2 5.480, de 30 de junho de 2005, observado
o periodo definido no artigo 72 da Portaria CGU n? 1.182, de 10 de junho de 2020.

§ 42 Os Diretores, o Chefe de Gabinete, o Assessor de Comunicagdo Social, os
Assessores da Presidéncia, os Gerentes de Projetos da Presidéncia e os Superintendentes
Regionais serdo nomeados ou designados por indicagdo do Presidente.

§ 52 Os cargos em comissdo e as fungdes de confianga dos orgdos de
assisténcia direta e imediata ao Presidente, dos 6rgdos especificos singulares e dos 6rgdos
seccionais serdo indicados pela autoridade maxima da respectiva unidade.

§ 62 Os cargos em comissdo e as fungbes de confianga das unidades
descentralizadas serdo indicados pela autoridade méaxima da respectiva unidade e, quando
for o caso, homologada pelo Superintendente Regional da correspondente circunscrigdo.

§ 72 Os cargos em comissdo e as fungbes de confianga de natureza juridica, no
ambito da Procuradoria Federal Especializada, serdo ocupados por membros da
Procuradoria-Geral Federal - PGF, da Advocacia-Geral da Unido - AGU ou da Procuradoria-
Geral do Banco Central do Brasil, ouvido previamente o Procurador-Geral.

§ 82 Somente servidores efetivos do INSS poderdo ser nomeados para os cargos
em comissdao ou designados para as fun¢des de confianga das unidades descentralizadas.

§ 92 O disposto no § 82 ndo se aplica aos cargos em comissdo de Chefe da
Assessoria de Comunicagdo Social das Superintendéncias Regionais e Chefe da Secdo de
Comunicagdo Social das Geréncias-Executivas.

Art. 72 O provimento de cargo em comissdo ou fungdo de confianga integrantes
da Estrutura Regimental do INSS observara:

| - os critérios gerais e especificos estabelecidos no Decreto n? 10.829, de 5 de
outubro de 2021; e

Il - o mérito profissional e as competéncias requeridas, nos termos do disposto
em ato do Presidente.

Art. 82 Nos afastamentos e impedimentos regulamentares serdo substituidos,
mediante designacdo pela autoridade competente, e por indicagdo de seus titulares:

| - o Presidente, por Diretor;

Il - os Diretores, por Coordenador-Geral ou por Coordenador da respectiva
Diretoria, de subordinagdo direta ao Diretor;

Il - o Procurador-Geral, pelo Subprocurador-Geral e, na auséncia deste, por um
Coordenador-Geral da Procuradoria Federal Especializada;

IV - o Auditor-Geral, por um Coordenador-Geral da Auditoria-Geral;

V - o Corregedor-Geral, por um Coordenador ou, na impossibilidade, por um
Chefe de Divisdo da Corregedoria-Geral;

VI - os Coordenadores-Gerais, por um Coordenador;

VIl - o Chefe de Gabinete, por um Assessor da Presidéncia ou Coordenador;

VIIl - o Chefe da Assessoria da Comunicagdo Social, por um Coordenador;

IX - os Superintendentes Regionais, por um Coordenador ou por um Gerente-
Executivo vinculado a Superintendéncia Regional; e

X - os Gerentes-Executivos, por um Chefe de Servico da Geréncia-Executiva ou
por um Gerente de Agéncia da Previdéncia Social vinculado a Geréncia-Executiva.

Paragrafo unico. Os demais ocupantes de cargo em comissdao ou fungdo de
confianga previstos neste regimento serdo substituidos por titular da mesma unidade
administrativa, de cargo em comissdo ou fun¢do de confianga de nivel hierdrquico
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imediatamente subordinado ou, em caso de inexisténcia, por servidor designado por ato da
autoridade competente.

CAPITULO Il )

DAS COMPETENCIAS DOS ORGAOS E UNIDADES E DAS ATRIBUICOES DOS SEUS
TITULARES

Secgao | )

Das Competéncias Comuns dos Orgdos de Assisténcia Direta e Imediata ao
Presidente, Seccionais e Especificos Singulares

Art. 92 Aos 6rgdos de assisténcia direta e imediata ao Presidente, aos 6rgaos
seccionais e aos o6rgdos especificos singulares, observadas suas respectivas areas de
atuagdo, compete:

| - submeter ao Presidente proposta de:

a) diretrizes para a elaboragdo do Planejamento Estratégico e do Plano Anual
de Acdo;

b) planos, programas e projetos de interesse estratégico; e

c) atos normativos voltados ao aprimoramento da governanca, da gestdo e dos
processos de trabalho;

Il - oficiar ao Presidente sobre:

a) aspectos relacionados aos processos do contencioso técnico-administrativo
de interesse institucional;

b) auditorias preventivas, avaliativas, servicos de consultoria e seus
resultados;

c) as ac¢Oes estratégicas de gestdo interna;

d) os riscos institucionais de nivel critico e as medidas mitigadoras; e

e) processos de convénios e acordos firmados de amplitude nacional;

Ill - fornecer a Diretoria de Governanga, Planejamento e Inovagdo informagdes
necessarias para a elaboracdo e acompanhamento do planejamento institucional, ao
monitoramento e avaliagdo de resultados e a elaboragdo do relatdrio de prestagdo de
contas anual, observados os prazos legais;

IV - propor convénios, acordos e contratos de interesse da sua area de
atuagao;

V - supervisionar a gestdo dos contratos, acordos e convénios firmados na sua
area de competéncia;

VI - sistematizar e difundir orientagdes para a geracdo de informagdes
institucionais, conforme diretrizes definidas pela Assessoria de Comunicagdo Social e pela
Diretoria de Governanga, Planejamento e Inovagao;

VIl - subsidiar a Assessoria de Comunicagdo Social na manutengdo das paginas
do INSS na intranet e internet;

VIl - coordenar e supervisionar o atendimento das demandas oriundas das
Procuradorias Regionais e das Procuradorias Seccionais, das Auditorias Regionais e das
Corregedoria-Geral e Corregedorias Regionais;

IX - responder as solicitagbes, recomendagdes e determinagdes dos drgdos de
controle interno e externo e da auditoria interna;

X - promover a resolubilidade e a tempestividade do atendimento das
demandas de ouvidoria e servico de informacgdo ao cidadao;

Xl - elaborar estudos de mapeamento de processos de trabalho, seguindo
diretrizes metodoldgicas da Coordenacgdo-Geral de Planejamento e Gestdo da Diretoria de
Governanga, Planejamento e Inovagdo;

XIl - supervisionar o Plano Plurianual, o Planejamento Estratégico e o Plano de
Acdo;

Xl - propor, normatizar, coordenar e supervisionar a execugao do Programa de
Gestdo e Desempenho em articulagdo com a Diretoria de Gestdo de Pessoas; e

XIV - fazer cumprir as deliberacdes do Presidente.

Art. 10. As unidades administrativas subordinadas aos érgdos de assisténcia
direta e imediata ao Presidente, aos drgdos seccionais e ao 6rgdo especifico singular,
competem, também, dentro de sua drea de atuacdo e respeitada a respectiva hierarquia
funcional:

| - propor, subsidiar, elaborar, implementar, organizar, coordenar, monitorar e
avaliar politicas, programas, planos, projetos, metodologias e fluxos de trabalho;

Il - propor, elaborar, revisar, organizar e consolidar atos administrativos
infralegais;

Il - orientar e uniformizar o entendimento quanto a aplicagdo de normas,
fluxos e procedimentos;

IV - identificar a necessidade, propor e subsidiar a¢des educacionais e de
desenvolvimento de pessoas, em articulagio com a Coordenagdo-Geral de Educacdo,
Desenvolvimento e Carreiras da Diretoria de Gestdo de Pessoas;

V - submeter proposta de convénios, acordos, contratos e parcerias com 6rgdos
e entidades;

VI - monitorar e responder informagdes de demandas judiciais, extrajudiciais,
de orgdos de controle, de auditoria interna e corregedoria;

VIl - promover a resolubilidade e a tempestividade do atendimento das
demandas de ouvidoria e servi¢co de informagdo ao cidadao;

VIII - propor, subsidiar, planejar, coordenar e supervisionar as acGes relativas ao
cumprimento das metas fisicas e financeiras da Lei Orgamentaria Anual;

IX - coordenar, supervisionar e realizar as agGes para cumprimento das metas
estabelecidas no Plano Anual de Agdo;

X - administrar os sistemas corporativos e 0s seus respectivos acessos,
respeitada as normas de seguranca do INSS;

XI - gerenciar dados e informagdes;

XIl - executar a politica de seguran¢a da informacao;

XlIl - propor, instituir e monitorar métricas de mensuragdo de resultados e
aperfeicoamento dos controles internos;

XIV - subsidiar as unidades hierarquicas superiores nos assuntos de sua
competéncia; e

XV - exercer outras atribuicdes definidas pelas unidades hierdrquicas
superiores.

Art. 11. Aos Servigos Técnico Administrativos da Presidéncia, das Diretorias, da
Auditoria-Geral e da Corregedoria-Geral, competem:

| - receber, selecionar, protocolar, classificar, registrar, controlar, tramitar e
expedir correspondéncias, expedientes, processos e demais documentos;

Il - levantar a necessidade de material permanente e de consumo;

Il - solicitar reparos e manutengdes de material permanente e instalagdes;

IV - catalogar e manter arquivo referente a publicagbes de interesse do

servigo;

V - providenciar impressGes, digitalizagGes, copias reprograficas ou digitais;

VI - viabilizar as convocac¢des dos servidores da unidade;

VIl - gerenciar o respectivo acervo documental;

VIII - acompanhar a execugdo do programa de gestdo e desempenho;

IX - supervisionar e consolidar informagdes relacionadas a gestdo de pessoas;
e

X - monitorar as demandas provenientes da ouvidoria e do servico de
informagdes ao cidaddo.

Secdo Il

Das Competéncias Comuns das Unidades Descentralizadas

Art. 12. As unidades descentralizadas, observadas suas respectivas areas de
atuacdo, e respeitada a hierarquia funcional compete:

| - fornecer informagOes necessdrias para a elaboragdo e acompanhamento do
planejamento institucional, ao monitoramento e avaliagdo de resultados, observando-se os
prazos legais;

Il - propor convénios, acordos, contratos e parcerias de interesse da sua area de
atuagado;

Il - supervisionar a gestdo dos contratos, acordos e convénios firmados na sua area
de competéncia;

IV - sistematizar e difundir orientagbes para a geracdo de informagdes
institucionais, conforme diretrizes definidas pela Assessoria de Comunicagdo Social e Diretoria
de Governanga, Planejamento e Inovagao;
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V - subsidiar a area de Comunicag¢do Social na manutengdo das paginas do INSS na
intranet e internet;

VI - gerenciar, supervisionar e responder as demandas oriundas das Procuradorias
Regionais e das Procuradorias Seccionais, das Auditorias Regionais e das Corregedorias
Regionais;

VIl - responder as solicitacGes, recomendagdes e determinagdes dos drgdos de
controle interno e externo e auditoria interna;

VIII - promover a resolubilidade e a tempestividade no atendimento das demandas
de ouvidoria e servigo de informagdes ao cidadao;

IX - supervisionar o Plano Plurianual e o Planejamento Estratégico;

X - propor, subsidiar e avaliar politicas, programas, planos, projetos, metodologias
e fluxos de trabalho;

XI - propor melhoria e elaboragdo de atos administrativos infralegais;

XII - orientar quanto a aplicagdo de normas, fluxos e procedimentos;

Xl - identificar a necessidade, propor e subsidiar ag¢Ges educacionais e
desenvolvimento de pessoas;

XIV - subsidiar e monitorar o atendimento a demandas judiciais, extrajudiciais, de
orgdos de controle e auditoria interna;

XV - subsidiar e supervisionar as a¢des relativas ao cumprimento das metas fisicas
e financeiras da Lei Orgamentdria Anual;

XVI - supervisionar e realizar as agdes para cumprimento das metas estabelecidas
no Plano de Acdo;

XVII - gerenciar o funcionamento dos sistemas corporativos e seus acessos,
respeitada as normas de seguranga do INSS;

XVIII - gerenciar dados e informacées;

XIX - propor métricas de mensuragdo de resultados e aperfeicoamento dos
controles internos;

XX - subsidiar as unidades hierarquicas superiores nos assuntos de sua
competéncia;

XXI - exercer outras atribuigdes definidas pelas unidades hierdrquicas superiores;
e

XXII - fazer cumprir as deliberagdes do Presidente.

Secdo lll

Dos Orgdos de Assisténcia Direta e Imediata ao Presidente

Art. 13. Ao Gabinete compete:

| - assistir o Presidente em sua representagdo politica e social e ocupar-se da
analise prévia, o preparo, disponibilizagdo e articulagdo do seu expediente administrativo;

Il - coordenar:

a) o planejamento e a elaboragdo da pauta de despachos e de audiéncias do
Presidente;

b) o levantamento, a consolidagdo e o encaminhamento de informagdes solicitadas
ao INSS por 6rgdos e entidades da administragdo publica;

c) o fluxo de comunicagdes oficiais do Presidente; e

d) a elaboragdo de atos normativos, acordos, convénios e demais atos de
atribuicdo do Presidente;

Il - planejar, coordenar e supervisionar as relagdes institucionais do INSS, incluidas
as relagbes parlamentares e internacionais; e

IV - supervisionar, acompanhar e coordenar as atividades de assessoramento ao
Presidente. .

Art. 14. A Divisdo de Gerenciamento de ConvocagBes compete organizar,
gerenciar, avaliar, orientar e supervisionar as atividades de gerenciamento de diarias e
passagens.

Art. 15. Ao Servigo de Gerenciamento de Didrias e Passagens compete:

| - efetuar a emissdo de passagens aéreas para servidores, convidados e
colaboradores eventuais, nos deslocamentos no interesse do servico, inclusive para servidores
removidos e dependentes;

Il - prestar suporte aos usuarios do sistema informatizado de concessdo de diarias
e passagens, mediante esclarecimentos de duvidas operacionais;

Ill - atender demandas de consultas relativas ao deslocamento no interesse do
servico do servidor, convidado e colaborador eventual, sobre:

a) concessao de diarias;

b) adicional de deslocamento;

c) restituicdo de bilhetes de passagens; e

d) prestagdo de contas;

IV - efetuar o reembolso dos bilhetes aéreos emitidos e ndo utilizados; e

V - analisar e atestar as faturas para pagamento da empresa contratada para
emissdo de passagens aéreas.

Art. 16. A Coordenagdo de Suporte ao Gabinete compete:

| - assessorar o Gabinete nas atribui¢des de sua competéncia, prestando suporte
técnico e institucional;

Il - avaliar as propostas de atos normativos, decisorios, enunciativos, constitutivos
e de comunicagdo oficial de competéncia do Presidente;

Ill - coordenar e supervisionar os 6rgaos e unidades do INSS na elaboragdo de
normas, procedimentos, ajustes ou instrumentos congéneres, em especial os assinados pelo
Presidente; e

IV - aprovar e institucionalizar propostas de atos normativos e constitutivos de
orientacdo de procedimentos, de forma a garantir a padronizagdo e uniformizagdo na
elaboragdo de normas, ajustes e demais atos administrativos.

Art. 17. A Divisdao de Normas e Acordos compete:

| - analisar as propostas de atos normativos, decisérios, enunciativos, constitutivos
e de comunicagdo oficial de competéncia do Presidente quanto as regras para elaboragdo,
articulagdo, redagdo ou alteragdo, bem como sua instrugdo processual, encaminhando-as para
aprovacao da Coordenagdo de Suporte ao Gabinete, ressalvadas as hipoteses de competéncia
da Procuradoria Federal Especializada;

Il - propor a elaboragdo de atos normativos ou constitutivos de uniformizagdo de
procedimentos relativos a elaboragdo de atos e normas; e

Il - apoiar a Coordenagdo de Suporte ao Gabinete nas atribui¢cdes constantes nos
incisos II, lll e IV do art. 16.

Art. 18. A Assessoria de Comunicagdo Social compete:

| - normatizar, coordenar e executar as atividades de comunicagdo social, no
ambito do INSS, em articulagdo com a Assessoria Especial de Comunicagdo Social do Ministério
do Trabalho e Previdéncia e a Secretaria Especial de Comunicagédo Social do Ministério das
Comunicagdes;

Il - atender e responder a questionamentos e solicitagdes dos meios de
comunicagao;

Il - planejar e executar as atividades de relagdes publicas e de cerimonial;

IV - coordenar, em conjunto com as outras unidades organizacionais, planos,
projetos, programas e campanhas de fortalecimento da imagem do INSS em dmbito interno e
externo;

V - supervisionar e orientar a execu¢do das atividades das Assessorias de
Comunicagdo Social nas Superintendéncias Regionais e nas Geréncias-Executivas;

VI - planejar e desenvolver a comunicagdo social integrada e interna;

VII - padronizar, difundir e supervisionar o uso adequado da identidade visual do
INSS e dos materiais graficos, audiovisuais e eletronicos destinados a divulgagdo interna e
externa;

VIII - coordenar e gerir o sistema de publicidade legal do INSS; e

IX - coordenar e executar as agoes de promogdo da transparéncia ativa do INSS, em
articulagdo com a Ouvidoria, observados os ditames da Lei n2 12.527, de 18 de novembro de
2011. )

Pardgrafo Unico. E competéncia exclusiva da Assessoria de Comunicagdo Social, das
Assessorias de Comunicagdao Social das Superintendéncias Regionais e das Secbes de
Comunicagdo Social das Geréncias-Executivas, o relacionamento com a imprensa.

Art. 19. A Divisdo de Comunicagdo Administrativa compete:

| - sistematizar e difundir os atos e normas produzidos pelos 6rgaos que compdem
a Administragdo Central;

Il - orientar os usuarios quanto a publicagdo e pesquisa de atos e normas no portal
do INSS na intranet;
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Il - definir, gerenciar e supervisionar o fluxo de divulgacdo e a padronizagdo dos
atos e normas oriundos das dreas da Administragdao Central;

IV - supervisionar a publicagdo e a padronizagdo dos atos e normas no Portal INSS
na intranet, oriundos das Superintendéncias Regionais e das Geréncias-Executivas; e

V - auxiliar a Diretoria de Tecnologia da Informagdo na padronizagdo da criagdo das
listas de distribuicdo de correio eletronico.

Art. 20. Ao Servico de Publicidade Legal compete:

| - gerenciar e orientar a divulgacdo de atos, normas e demais matérias do INSS no
Didrio Oficial da Unido; e

Il - supervisionar e fiscalizar a execugdo dos contratos afetos a sua area de atuagdo,
em consonancia com a Coordenagdo-Geral de Licitagbes e Contratos.

Art. 21. A Coordenagdo de Comunicagdo Social compete:

| - promover a interlocu¢do entre a Assessoria de Comunicagdo Social da
Administracdo Central, as Assessorias de Comunicagdo Social das Superintendéncias Regionais
e as Sec¢Ges de Comunicagdo Social das Geréncias-Executivas, no intuito de alinhar os discursos,
os produtos, a identidade visual e o atendimento a imprensa;

Il - coordenar e executar as atividades de jornalismo e relacionamento do INSS com
a midia nacional e internacional, promovendo uma comunicagdo efetiva com a sociedade;

Il - organizar, formular e manter as paginas e produtos do Instituto na internet e
na intranet, redes sociais e novas midias digitais, em consonancia com os demais setores do
INSS;

IV - coordenar, organizar e difundir as informagdes nos portais do INSS;

V - formular e definir os critérios para a organizagdo de eventos e de cerimonial;
e

VI - promover a disponibilizagdo de informagBes de interesse publico, em
articulagdo com a Ouvidoria.

Art. 22. A Diretoria de Governanga, Planejamento e Inovagdo compete:

| - assessorar o Presidente do INSS nos assuntos de governanga, planejamento e
inovacgao;

Il - coordenar e supervisionar:

a) a execugdo das atividades relativas ao plano plurianual, em conformidade com
as diretrizes do 6rgdo setorial do Sistema de Planejamento e de Orgamento Federal, o
planejamento estratégico institucional e o plano anual de agdo do INSS;

b) as atividades relativas aos estudos socioecondmicos, ao processo de organizagdo
institucional, a adequacgdo da estrutura regimental e ao desenvolvimento organizacional;

c) o estabelecimento de diretrizes de governanga, gestdo de riscos, integridade
institucional e controle interno;

d) a aplicagdo da Lei n2 12.527, de 2011, no ambito do INSS; e

e) os processos de desenvolvimento e inovagdo institucional;

Il - coordenar, formular, implementar e supervisionar as atividades de
planejamento estratégico institucional e o gerenciamento de projetos prioritarios, em
articulagdo com as outras unidades organizacionais;

IV - formular, coordenar e implementar planos, programas, projetos e normas
destinados:

a) a gestdo de riscos, a gestdo de continuidade de negdcios e aos controles
internos, com vistas aos seus alinhamentos as diretrizes estratégicas;

b) aos mecanismos e aos processos de andlise de conformidade, no ambito do
INSS;

c) ao atendimento das demandas dos érgdos de controle interno e externo e de
auditoria interna; e

d) ao monitoramento e a avaliagdo do desenvolvimento organizacional do INSS;

V - coordenar a:

a) elaboragdo do relatério de prestagdo de contas anual do INSS;

b) a sistematizagdo dos indicadores de gestdo propostos pelas outras unidades
organizacionais do INSS e propor o aperfeicoamento dos indicadores relativos a sua area de
atuacgdo;

c) execugdo das atividades relativas:

1. ao Sistema de Organizagdo e Inovagado Institucional do Governo Federal - Siorg;

2. a Ouvidoria previstas no art. 13 da Lei n? 13.460, de 26 de junho de 2017;

VI - formular e divulgar os relatérios semestrais sobre as atividades do INSS de que
trata o inciso VI do caput do art. 17 do Decreto n? 10.995, de 2022; e

VIl - promover a orientagdo as unidades organizacionais quanto a aplicagdo das
normas administrativas relacionadas aos sistemas estruturadores da administragdo publica
federal.

Art. 23. A Coordenacdo-Geral de Governanca e Gerenciamento de Riscos
compete:

| - coordenar e supervisionar as atividades voltadas a governanga, a gestdao de
riscos, a integridade e a ética;

Il - promover e recomendar a¢des de governanga;

Ill - propor melhorias e aprimoramentos na gestdo de riscos e nos controles
internos da gestao;

IV - supervisionar as atividades de monitoramento do atendimento das demandas
oriundas de érgdos de controle;

V - promover a interlocu¢do da alta administragdo e das unidades do INSS com os
6rgdos de controle interno e externo;

VI - propor, monitorar e supervisionar o Programa de Integridade do INSS, com
vistas ao seu aperfeicoamento na prevengdo, na detecgdo e no combate a ocorréncia de atos
lesivos;

VII - assessorar e monitorar o Comité Estratégico de Governanga do INSS, bem
como 0s comités tematicos;

VIII - supervisionar e monitorar as agoes relacionadas ao Sistema de Governanga do
Instituto Nacional do Seguro Social, na forma da legislagdo vigente;

IX - planejar, coordenar e supervisionar programas e projetos associados as
politicas de gestdo de riscos, de continuidade de negdcios, de contingéncia e de integridade;

X - atuar:

a) como instancia consultiva sobre assuntos relacionados a riscos, relacionamento
com o6rgdos de controle, controles internos da gestdo, continuidade de negdcios, integridade e
governanga publica; e

b) na condi¢do de Unidade Setorial de integridade e gestdo de riscos, nos termos
do Decreto n? 10.756, de 27 de julho de 2021.

Art. 24. A Coordenagdo de Governanga compete:

| - planejar e propor diretrizes, metodologias, certificagdes, sistemas e demais
instrumentos voltados ao aprimoramento da governanca;

Il - monitorar o Sistema de Governanga do INSS, na forma da legislagdo vigente;

IIl - monitorar e prestar suporte técnico e operacional aos comités tematicos do
sistema de governanga; e

IV - fomentar, formular e monitorar a¢Ges destinadas a inovacdo e a melhoria
continua da governanga no ambito do INSS.

Art. 25. A Coordenagdo de Integridade e Gerenciamento de Riscos compete:

| - promover agdes relacionadas a elaboragdo, a implementagdo e ao
monitoramento do Programa de Integridade e do Sistema de Gestdo de Riscos, em
articulagdo com as unidades do INSS;

Il - elaborar, controlar, revisar e avaliar o Plano de Integridade;

Il - coordenar, supervisionar e avaliar a implementagdo da gestdo de riscos e de
planos de contingéncia e de continuidade de negdcios do INSS;

IV - formular e propor metodologias e ferramentas de gestdo de riscos;

V - prestar consultoria as unidades do INSS no que concerne as areas de gestdo
de riscos e integridade; e

VI - promover e disseminar o conhecimento em assuntos relativos a gestdo de
riscos e integridade.

Art. 26. A Coordenagdo de Acompanhamento de Demandas de Controle
compete:

| - organizar e coordenar as respostas as demandas oriundas da Controladoria-
Geral da Unido e do Tribunal de Contas da Unido, destinadas ao Presidente e aos érgdos e
unidades da Administragdo Central;
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Il - supervisionar o atendimento das recomendacgdes, deliberagdes e demais
diligéncias provenientes dos érgdos de controle interno e externo e de auditoria interna,
relacionadas aos trabalhos de auditoria;

Il - promover a interlocugdo interna e externa nos assuntos relacionados as
demandas dos 6rgdos de controle;

IV - orientar as unidades do INSS no que concerne as atividades de
monitoramento, atendimento e cumprimento das demandas oriundas dos orgdos de
controle e de auditoria interna;

V - formular e propor fluxos, procedimentos e ferramentas de monitoramento
das demandas de drgdos de controle; e

VI - elaborar relatérios gerenciais sobre o atendimento das determinagGes e
recomendac¢Bes dos 6rgdos de controle e de auditoria interna.

Art. 27. A Coordenagdo-Geral de Planejamento e Gestdo compete:

| - coordenar a execugdo das atividades relacionadas ao planejamento
governamental, observadas as diretrizes do Orgdo Central do Sistema de Planejamento e de
Or¢amento Federal - Siop;

Il - coordenar e supervisionar as atividades:

a) de gerenciamento de processos e projetos e de planejamento institucional
estratégicos;

b) relacionadas ao Sistema de Organizagdo e Inovagdo Institucional do Governo
Federal - Siorg; e

c) relacionadas a estudos socioeconOmicos, a adequagdo da estrutura
organizacional e regimental e ao desenvolvimento organizacional;

Il - coordenar a orientagdo das unidades organizacionais quanto a aplicagdo das
normas administrativas relacionadas aos sistemas estruturadores da administragdo publica
federal;

IV - fomentar, orientar e coordenar a sistematizacdo de indicadores de gestdo
propostos pelas areas do INSS;

V - coordenar, em articulagdo com as dareas técnicas, a sistematizacdo e
padronizagdo de procedimentos e instrumentos de gestdo estratégica institucional;

VI - supervisionar o desempenho dos érgdos e das unidades do INSS e elaborar
relatérios de avaliagdo de resultados;

VIl - coordenar a elaboragdo do relatério:

a) semestral sobre as atividades do INSS de que trata o inciso VI do art. 17 do
Decreto n? 10.995, de 2022; e

b) de prestacdo de contas anual.

Art. 28. A Coordenagdo de Planejamento compete:

| - propor:

a) diretrizes metodoldgicas para elaboragdo, acompanhamento e avaliagdo do
Plano Anual de Agdo do INSS; e

b) ferramentas gerenciais de suporte as a¢des de planejamento;

Il - prestar orientagdo técnica as unidades administrativas referente a elaboragao
e revisdo do Planejamento Estratégico e do Plano Anual de A¢do do INSS;

Il - desenvolver estudos visando ao aprimoramento dos programas e metas, em
conjunto com as areas do INSS;

IV - monitorar e avaliar a execugdo das agdes e metas do Plano Plurianual, do
Planejamento Estratégico e do Plano Anual de Agdo; e

V - supervisionar estrategicamente a elaboragdo da proposta orgamentaria anual
do INSS.

Art. 29. A Coordenagdo de Gerenciamento de Projetos e Processos compete:

| - propor, padronizar e disseminar metodologias, instrumentos e ferramentas de
gerenciamento de projetos e processos;

Il - orientar e avaliar a aplicagdo das metodologias de gerenciamento de projetos
e processos;

Il - supervisionar a execugao:

a) dos projetos estratégicos, em articulagdio com as areas de negdcio e em
consonancia com as diretrizes estratégicas; e

b) do mapeamento de processos estratégicos, em articulagdo com as areas de
negocio;

IV - gerenciar o portfdlio de projetos e processos.

Art. 30. A Coordenagdo de Apoio a Gestdo compete:

| - propor e disponibilizar metodologias e ferramentas de monitoramento e
melhoria da gestdo estratégica;

Il - desenvolver estudos sobre a localizagdo de unidades administrativas até o
nivel de Geréncia-Executiva;

Il - elaborar, em articulagdo com os drgdos e unidades do INSS, propostas de
adequagdo da estrutura organizacional e regimental;

IV - gerenciar as atividades relacionadas ao Sistema de Organizagdo e Inovagdo
Institucional do Governo Federal - Siorg;

V - orientar as unidades organizacionais quanto a aplicagdo das normas
administrativas relacionadas aos sistemas estruturadores da administragdo publica federal;

VI - sistematizar e propor o aperfeicoamento dos indicadores de gestdo definidos
pelas dreas do INSS;

VII - consolidar o relatério de prestagdo de contas anual, em articulagdo com as
areas envolvidas; e

VIII - elaborar relatério semestral sobre as atividades do INSS de que trata o
inciso VI do art. 17‘-’\do Decreto n? 10.995, de 2022.

Art. 31. A Coordenagdo-Geral de Conformidade compete:

| - planejar, coordenar, supervisionar e avaliar as atividades de controle e
conformidade, protegdo de dados pessoais e prevengdo a fraude;

Il - avaliar e submeter propostas de normas e manuais para a gestdo de
conformidade e da protegdo de dados pessoais;

Il - propor o aprimoramento de fluxos e processos do INSS, visando sua
aderéncia as normas e aos objetivos institucionais;

IV - desenvolver e propor métodos e procedimentos de:

a) prevengdo de inconformidades; e

b) prevencdo e deteccdo de indicios de fraude;

V - planejar, coordenar e orientar as atividades de disseminagdo da cultura de
conformidade. .

Art. 32. A Coordenagdo de Avaliagdo e Analise de Conformidade compete:

| - formular e propor normas e manuais para a gestdo de conformidade;

Il - avaliar a conformidade dos processos de trabalho em relagdo aos normativos
aplicédveis e apresentar recomendagdes para o seu aprimoramento;

Il - orientar e apoiar os gestores do INSS na gestdo de conformidade; e

IV - propor métodos e mecanismos de detec¢do e prevencdo de fraudes.

Art. 33. A Coordenagdo de Protecdao de Dados Pessoais compete:

| - propor, implantar e avaliar a Politica Institucional de Protecdo de Dados
Pessoais e da Privacidade, nos termos da legislagdo vigente;

Il - orientar a elaboragdo, aprovar os Relatérios de Impacto a Protegdo de Dados
Pessoais e monitorar a implantagdo das medidas mitigadoras propostas pelas areas do
Instituto;

Il - receber:

a) reclamagbes e comunicagbes dos titulares dos dados pessoais e adotar
providéncias; e

b) comunicagBes da Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados - ANPD e
articular a adogdo das providéncias junto as areas envolvidas;

IV - orientar as unidades e colaboradores a respeito de boas praticas de protegdo
de dados pessoais;

V - promover e elaborar estudos sobre as praticas nacionais e internacionais de
protecdo de dados pessoais e privacidade;

VI - disponibilizar a ANPD, a qualquer momento, informe das operagdes de
tratamento de dados pessoais, com a emissdo de parecer técnico; e

VIl - promover agdes de cooperagdo com as entidades publicas ou privadas
relacionadas a protegao de dados pessoais.
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Art. 34. A Ouvidoria compete:

| - planejar, coordenar, supervisionar e avaliar as atividades relacionadas a
Ouvidoria e ao Servigo de Informagdo ao Cidaddo - SIC;

Il - monitorar o desempenho das unidades do INSS em relagdo as atividades de
Ouvidoria e ao SIC;

Il - supervisionar e analisar a qualidade das respostas emitidas no ambito da
Ouvidoria e do SIC;

IV - atender as postulagdes encaminhadas pela Ouvidoria-Geral da Unido e
comunicar a sua solugdo;

V - promover a interlocu¢gdo com outros 6rgdos do Sistema de Ouvidoria do
Poder Executivo, buscando o aprimoramento do atendimento ao cidadao;

VI - coordenar e supervisionar a elaboragdo do Plano de Dados Abertos e
monitorar sua implantagao;

VIl - coordenar, supervisionar e avaliar, em articulagdo com a Assessoria de
Comunicagdo Social e a Coordenagdo-Geral de Planejamento e Gestdo, projetos e agdes de
transparéncia ativa, nos termos do Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012; e

VIII - aprovar e divulgar relatérios gerenciais e informagles destinados ao
aprimoramento da governanca, da gestdo e da prestacdo dos servicos ao cidaddo.

Art. 35. A Coordenagdo do Servigo de Informagdo ao Cidaddo compete:

| - planejar, organizar, monitorar, avaliar e orientar as atividades relacionadas ao
Servigo de Informagdes ao Cidaddo - SIC no ambito do INSS, nos termos da Lei n? 12.527, de
18 de novembro de 2011, e do Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012;

Il - recepcionar, tratar e responder as solicitagdes de acesso a informagdo, em
articulagdo com as dreas competentes;

Il - elaborar e analisar relatérios gerenciais das solicitagdes de acesso a
informagdo recebidas no ambito do INSS;

IV - avaliar a qualidade das informagdes encaminhadas pelas areas para subsidiar
as respostas as solicitagoes;

V - propor, desenvolver e monitorar projetos e agdes de transparéncia ativa, nos
termos do Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012; e

VI - elaborar e monitorar o Plano de Dados Abertos, em articulagdo com as
unidades do INSS.

Art. 36. A Coordenagdo de Demandas de Ouvidoria compete:

| - planejar, organizar, coordenar, monitorar, avaliar e orientar as atividades de
Ouvidoria;

Il - recepcionar, tratar e encaminhar as manifestagées da Ouvidoria Interna do
Servidor;

Il - avaliar a qualidade do tratamento dado as manifestagdes e das respostas
emitidas pela Ouvidoria;

IV - monitorar a adogdo dos procedimentos necessarios a resolugdo tempestiva
das manifestagdes de ouvidoria; e

V - coordenar a elaboracgdo de relatérios gerenciais das atividades e de pesquisas
de nivel de satisfagdo da Ouvidoria.

Art. 37. Ao Servigo de Gerenciamento da Central Especializada de Ouvidoria
compete:

| - recepcionar, tratar e encaminhar as manifestagdes da Ouvidoria do Cidadao;

Il - efetuar os procedimentos necessarios a resolugdo das manifestagées da
Ouvidoria do Cidadao;

Ill - monitorar a produtividade, a qualidade e o desempenho de servidores e
colaboradores da Central Especializada de Ouvidoria; e

IV - elaborar relatérios gerenciais das atividades e de pesquisas de nivel de
satisfacdo da Ouvidoria.

Segao IV

Dos Orgéjos Seccionais

Art. 38. A Diretoria de Gestdo de Pessoas compete:

| - planejar, coordenar, normatizar e supervisionar a execugao das atividades
de:

a) gestdo de pessoas;

b) planos de carreira;

c) recrutamento e selegdo;

d) avaliagdo de desempenho;

e) desenvolvimento;

f) saude e qualidade de vida no trabalho;

g) capacitagdo e agGes de educagdo corporativa; e

h) administragdo de pessoal;

Il - orientar as unidades organizacionais quanto a aplicagdo das normas sobre
gestdo de pessoas;

Ill - aprovar o Plano de Desenvolvimento de Pessoas - PDP, instrumento da
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas - PNDP, e atuar junto a rede de escolas de
governo do Poder Executivo federal para sua implementagdo, nos termos do disposto no
Decreto n? 9.991, de 28 de agosto de 2019;

IV - planejar, propor, coordenar, controlar, orientar, normatizar, supervisionar e
avaliar:

a) a politica interna de educagdo e desenvolvimento alinhada ao planejamento
estratégico do INSS e as diretrizes do PDP e da educagdo corporativa;

b) as agBes para a educacdo e desenvolvimento, a valorizagdo da carreira do
Seguro Social, a realizagdo de concursos publicos, a movimentagdo de pessoal e a avaliagao
de desempenho dos servidores;

c) as agOes desenvolvidas no dmbito do programa de educagdo previdencidria
para o publico externo, virtuais e presenciais, incluidas as a¢des de orientagdo e de
acolhimento dos cidaddos nas Agéncias da Previdéncia Social;

d) as agGes de saude e qualidade de vida no trabalho, que contribuam para
implementacdo do programa de saude do servidor, e as agdes de acessibilidade e respeito
ao meio ambiente; e

e) as agGes de inovagdo, gestdo do conhecimento e valorizagdo do servidor;

V - coordenar, normatizar e supervisionar, em conformidade com as politicas
estabelecidas pelo Regime Proprio de Previdéncia Social da Unido - RPPU, a execugdo das
atividades de reconhecimento de direitos, de manutengdo e de pagamentos dos beneficios
de aposentadorias dos servidores publicos das autarquias e das fundagdes publicas do Poder
Executivo federal, e de pensBes por morte aos seus dependentes.

Art. 39. A Coordenacgdo-Geral de Gestdo de Pessoas compete:

| - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdo de normas, diretrizes,
execucdo e da tomada de decisdo relacionada a/ao:

a) saude e qualidade de vida do servidor no trabalho;

b) seguranga no trabalho;

c) clima organizacional;

d) sustentabilidade socioambiental;

e) relagdo de trabalho e o seu gerenciamento;

f) movimentagdo de pessoas;

g) programa de gestdo e desempenho;

h) programa de estagio;

i) gerenciamento de frequéncia;

j) administracdo de pessoal; e

k) politica de gestdo de pessoas;

Il - coordenar e orientar a aplicagdo de normas e procedimentos de cadastro e
pagamento funcional, concessdo e manuten¢do de beneficios, demandas judiciais e de
controle internos e externos, relativos a servidores ativos;

Il - promover a descentralizagdo das a¢des de gestdo de pessoas, em articulagdo
com as Superintendéncias Regionais e Geréncias-Executivas;

IV - coordenar e supervisionar as agOes de gestdo de pessoas nas unidades
descentralizadas, em articulagdo com as Superintendéncias Regionais;

V - planejar, coordenar e supervisionar as atividades de administracdo e
pagamento de pessoal, em conformidade com a legislagdo vigente e as normas emanadas
pelo 6rgdo central;

VI - coordenar e supervisionar a execucdo das atividades relacionadas ao
Programa de Gestdo e Desempenho do INSS;
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VIl - subsidiar a Diretoria de Gestdo de Pessoas no reconhecimento das
despesas de pessoal de exercicios anteriores;

VIII - coordenar as agdes de gestdo de pessoas no ambito da Administragcdo
Central;

IX - assessorar a Diretoria de Gestdo de Pessoas, prestando apoio técnico e
auxiliando nas ac¢des de gestdo de pessoas.

Pardgrafo Unico. Incumbe ao Coordenador-Geral de Gestdo de Pessoas
autorizar o pagamento das despesas de pessoal de exercicios anteriores, no dmbito da
Administracdo Central, no limite de sua competéncia.

Art. 40. A Divisdo de Gerenciamento de Relagdes com o Trabalho compete:

| - gerenciar e supervisionar as relagées de trabalho no ambito do INSS;

Il - gerenciar, supervisionar, orientar e executar as atividades relacionadas ao
controle de frequéncia;

Il - gerenciar, monitorar e orientar as atividades relacionadas ao Programa de
Gestdo e Desempenho do INSS; e

IV - subsidiar os estudos de mapeamento de processos de trabalho relativos
as areas de competéncia da Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas, em articulagdo
com a Coordenagdo_de Gerenciamento de Projetos e Processos.

Art. 41. A Divisdo de Gerenciamento e Produgdo de Informagdes compete:

| - extrair, converter e tratar dados de pessoal do Sistema Integrado de
Administragdo de Recursos Humanos - Siape, relativos a cadastro pessoal, funcional e
financeiro, e dados de tabelas auxiliares disponiveis no Siape;

Il - criar, atualizar e gerenciar tabelas hospedadas em bancos de dados de
gestdo de pessoas;

Il - subsidiar demandas por informagdes de pessoal em lote, com dados do
Siape de cadastro pessoal, funcional e financeiro; e

IV - atuar, no ambito da Gestdo de Pessoas, junto a Diretoria de Tecnologia
da Informagdo, em rotinas de controle de acessos e de saneamento previstas em norma
de controle de acesso ldgico Institucional.

Art. 42. A Divisdo de Gestdo de Pessoas da Administracdo Central compete
executar as atividades de administracdo de pessoal dos servidores ativos da
Administracdo Central relacionadas a/ao:

| - andlise, instrugdo e decisdo de requerimentos administrativos de servidores
e estagiarios;

Il - expedicdo e registro de atos administrativos de gestdo de pessoas;

IIl - gerenciamento da frequéncia, da lotagdo e do exercicio de servidores e
estagiarios;

IV - atualizagdo dos sistemas de administracdo de pessoal;

V - execugdo de atividades referentes ao cadastro e pagamento funcional,
concessdao e manutengdo de beneficios;

VI - fornecimento de subsidios a Procuradoria Federal Especializada na defesa
do INSS;

VIl - adogdo das providéncias para cumprimento de decisGes judiciais nas
acOes ajuizadas no ambito da sua competéncia;

VIIl - execu¢do das atividades relativas a estagio probatdrio, progressdo
funcional e avaliagdo de desempenho dos servidores;

IX - prestagdo de informagdo e orientagdo aos estagiarios e servidores,
inclusive inativos e dependentes;

X - emissdo de atos relativos a posse de servidores nomeados para cargos de
provimento efetivo e cargo em comissdo ou fungdo de confianga; e

Xl - alteragdo, acompanhamento e supervisdo da lotacdo de servidores
cedidos e requisitados e gerenciamento suas informagdes funcionais.

Art. 43. A Divisdo de Gerenciamento de Cargos e FungOes compete:

| - supervisionar a gestdo de contratos e convénios entre o INSS e as
empresas responsaveis pela mediagdo de estdgio;

Il - elaborar minutas de atos de nomeagdo, designagdo, exoneragao e dispensa
de cargos em comissdo e fungbes de confianga, no ambito de sua competéncia;

IIl - gerenciar e controlar a:

a) distribuicdo dos cargos em comissdo e fungdes de confianga nos sistemas
corporativos; e

b) distribuicdo e alteragdo de vagas de estdgio no ambito das unidades
pagadoras e sistemas corporativos;

IV - manter o controle das alteragGes e prestar informagdes relativas ao
quadro de cargos em comissdo e fun¢des de confianga do INSS; e

V - atualizar os gestores no Sistema de Dados Corporativos - SDC.

Art. 44. A Coordenagdo de Legislagdo e Movimentacdo de Pessoas compete,
no ambito de atuagdo da Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas:

| - assessorar a Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas quanto a aplicagdo
da legislagcdo de pessoal;

Il - manifestar-se quanto a aplicagdo da legislagdio e demais normas de
pessoal emanadas dos 6rgaos competentes;

Ill - coordenar a elaboragdo e consolidagdo de atos normativos disciplinando
a aplicagdo da legislacdo de pessoal;

IV - coordenar e supervisionar a execugao dos processos relativos a remogao,
cessdo, requisicdo, movimentagdo para compor forca de trabalho na modalidade
indicagdo consensual, licenga para mandato classista, licenga para tratar de interesses
particulares, exercicio provisério, recondugdo, reversdo de aposentadoria e anistia;

V - manifestar-se quanto aos afastamentos que impliguem na movimentagdo
da forga de trabalho; e

VI - supervisionar a atualizagdo do Manual de Consolidacio de Normas e
Procedimentos de Gestdo de Pessoas.

Art. 45. A Divisdo de Movimentagdo de Pessoas compete:

| - analisar, instruir, orientar e supervisionar os processos relativos a remogao,
cessdo, requisicdo, movimentagdo para compor forca de trabalho na modalidade
indicagdo consensual, licenga para mandato classista, licenga para tratar de interesses
particulares, exercicio provisério, recondugdo e anistia;

Il - analisar e orientar quanto aos afastamentos que impliquem na
movimentacdo da forga de trabalho; e

Il - gerenciar, monitorar e supervisionar a movimenta¢do de pessoas.

Art. 46. A Divisdo de Legislagdo Aplicada a Gestdo de Pessoas compete:

| - dirimir duvidas decorrentes da aplicagdo da legislacdo de pessoal;

Il - orientar e promover a uniformizacdo de procedimentos de gestdo de
pessoas;

Il - elaborar atos normativos disciplinando a aplicagdo da legislagdo de
pessoal;

IV - instruir os recursos interpostos por servidores contra decisOes
administrativas proferidas pelos Superintendentes Regionais, em matérias afetas a
legislagdo de Pessoal, com vistas a subsidiar a tomada de decisdo do Diretor de Gestdo
de Pessoas; e

V - efetuar a atualizagdo do Manual de Consolidagdo de Normas e
Procedimentos de Gestdo de Pessoas.

Art. 47. A Coordenagdo de Gerenciamento Funcional compete:

| - coordenar, controlar e supervisionar as atividades relacionadas ao
cumprimento de demandas judiciais e ao atendimento de demandas de o6rgdos de
controle interno e externo e de auditoria interna no ambito da Coordenagdo-Geral de
Gestdo de Pessoas;

Il - subsidiar a elaboragdo da proposta orgamentaria relativa as despesas com
pessoal, de forma articulada com as suas areas técnicas;

Il - analisar, supervisionar e avaliar as alteragdes e inovagGes promovidas pelo
orgdo gestor nos sistemas corporativos de gestdo de pessoas, seus modulos e
aplicativos;

IV - supervisionar a execu¢do das medidas implementadas para efetivagdo da
folha de pagamento de pessoal; e

V - coordenar, monitorar e supervisionar agGes relativas:

a) ao atendimento da gestdo de pessoas aos servidores, aos estagiarios, aos
inativos e pensionistas e aos dependentes, de forma articulada com a Coordenagdo de
Atendimento do RPPU; e
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b) ao Assentamento Funcional Digital - AFD, de forma articulada com as
unidades de gestdo de pessoas.

Art. 48. A Divisdo de Administragdo de Cadastro e Pagamento compete:

| - orientar as unidades de gestdo de pessoas quanto aos procedimentos e
rotinas para o cadastro e geragdo da folha de pagamento funcional;

Il - prestar suporte técnico, gerenciar acessos e supervisionar alteragbes e
inovagdes promovidas nos sistemas corporativos de gestdo de pessoas;

Il - prestar suporte técnico para efetivagdo da geracdo da folha de
pagamento de pessoal e cadastro funcional;

IV - gerenciar o cadastro e distribuicdo de vagas de cargos efetivos nos
sistemas corporativos de gestdo de pessoas;

V - gerenciar e prestar suporte técnico a adequagdo das estruturas de cargos
e unidades organizacionais nos sistemas corporativos de gestdo de pessoas;

VI - analisar os processos administrativos de jornada de trabalho e
reconhecimento das despesas de pessoal de exercicios anteriores;

VIl - elaborar e monitorar o pagamento do reembolso aos 6rgdos e entidades
relativos a convénios, contratos, cessdes e composicdao de forga de trabalho; e

VIII - subsidiar a formulagdo da proje¢do orgamentaria relativa a folha de
pagamento de pessoal.

Art. 49. A Divisdo de Administracdo de Demandas Judiciais compete:

| - gerenciar e orientar as unidades de gestdo de pessoas quanto ao cadastro,
cumprimento e acompanhamento de decisdes judiciais;

Il - Vviabilizar, efetuar o cadastro e gerenciar o cumprimento e
acompanhamento das ag¢0es judiciais de ambito nacional;

IIl - analisar, consolidar e encaminhar os subsidios de fato, afetos a sua area
de atuagdo, requeridos pelos drgdos de representacdo judicial do INSS, de forma
articulada com as areas técnicas; e

IV - acompanhar os processos de autorizagdo de agdes judiciais, com a
finalidade de dar cumprimento as decisdes proferidas.

Art. 50. A Divisdo de Acompanhamento de Demandas de Controle
compete:

| - gerenciar, monitorar e orientar as unidades de gestdo de pessoas quanto
ao cumprimento de demandas dos 6rgdos de controle interno e externo e de auditoria
interna;

Il - analisar, consolidar e emitir as informagdes para cumprimento das
demandas provenientes dos érgdos de controle interno e externo e de auditoria interna,
de forma articulada com as areas técnicas; e

Il - gerenciar, supervisionar, viabilizar e efetuar o cadastro, o cumprimento e
o acompanhamento das demandas dos o6rgdos de controle interno e externo e de
auditoria interna, de ambito nacional, na competéncia da Coordenagdo-Geral de Gestdo
de Pessoas. R

Art. 51. A Coordenagdo de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho
compete:

| - coordenar, analisar e supervisionar planos, programas, projetos e agdes na
area de salde e qualidade de vida no trabalho relacionados a/ao:

a) gestdo do clima organizacional;

b) responsabilidade socioambiental;

c) promogdo a saude, a segurancga e a vigilancia nos ambientes e processos de
trabalho;

d) prevengdo do adoecimento e redugdo dos fatores de risco no trabalho;

e) fortalecimento das relagGes socioprofissionais;

f) gerenciamento de conflitos;

g) prevengdo do assédio;

h) promogdo da diversidade, inclusdo e acessibilidade, em parceria com a
Divisdo de Educagdo Corporativa e Valorizagdo do Servidor; e

i) suporte ao servidor no planejamento e preparagdo para a aposentadoria;

Il - supervisionar a oferta e realizagdo das pericias oficiais em saude;

Il - planejar, coordenar e formular diagndstico de saude dos servidores, de
forma articulada com as unidades descentralizadas;

IV - dar suporte as Comissdes Internas de Saude do Servidor Publico - CISSP;
e

V - executar as atividades de saude e qualidade de vida no trabalho elencadas
nos arts. 275 e 276, no ambito da Administracdo Central.

Art. 52. A Coordenagdo-Geral de Educagdo, Desenvolvimento e Carreiras
compete:

| - planejar, organizar, coordenar, supervisionar e orientar a formulagdo de
normas, diretrizes, execu¢do e tomadas de decisdo relacionadas a/ao:

a) educagdo, formagdo, aperfeicoamento, atualizagdo, valorizagdo e
desenvolvimento dos servidores, dos parceiros e da sociedade;

b) desenvolvimento e planos de cargos e carreiras;

c) dimensionamento da forga de trabalho;

d) recrutamento e selegdo;

e) avaliagdo de desempenho e estagio probatdrio;

f) educacgdo previdenciaria; e

g) politica de educagdo e desenvolvimento;

Il - supervisionar e orientar as unidades organizacionais quanto a aplicacdo
das normas e dos procedimentos sobre educagdo e desenvolvimento;

Il - promover agGes de promogdo e fortalecimento de atividades de
desenvolvimento, de forma articulada com o Sistema de Escolas de Governo da
Unido;

IV - planejar, coordenar e supervisionar estudos e pesquisas para o
desenvolvimento de métodos, técnicas e tecnologias educacionais;

V - promover a:

a) gestdo do conhecimento e dos ambientes virtuais de aprendizagem; e

b) descentralizagdo das agdes educacionais, em articulagio com as
Superintendéncias Regionais;

VI - promover e supervisionar o processo de gestdo por competéncias.

Art. 53. Ao Servico de Apoio a Capacitagdio compete, no ambito da
Coordenagdo-Geral de Educagdo, Desenvolvimento e Carreiras:

| - efetuar apoio logistico para a realizagdo e manutengdo das agdes
educacionais;

Il - administrar materiais de apoio para a realizagdo de ag¢des educacionais;

Il - executar a convocagdo de servidores para participagdo em eventos
educacionais;

IV - coletar, registrar, classificar, analisar e fornecer dados referentes as agdes
de desenvolvimento;

V - supervisionar a distribuicdo e a utilizagdo dos orgamentos relativos as
acbes de desenvolvimento; e

VI - analisar e instruir os processos administrativos da Coordenagdo-Geral de
Educagdo, Desenvolvimento e Carreiras.

Art. 54. A Divisdo de Educagdo Previdenciaria compete:

| - gerenciar, elaborar, executar e avaliar a¢des e projetos do Programa de
Educagdo Previdenciaria, em parceria com as unidades descentralizadas;

Il - gerir os sistemas e insumos relacionados a educagdo previdenciaria;

Il - atuar em agbes voltadas a disseminagdo do conhecimento previdencidrio,
em parceria com as areas técnicas do INSS;

IV - propor e elaborar convénios, acordos, contratos e parcerias com entidades
externas e areas internas para agles voltadas a educagdo previdenciaria, em ambito
nacional; e

V - promover a adesdo e formagdo de colaboradores.

Art. 55. A Divisdo de Educagdo Corporativa e Valorizacdo do Servidor compete:

| - realizar estudos e pesquisas sobre ferramentas e tecnologias
educacionais;

Il - analisar, propor e subsidiar o desenvolvimento e aquisicdo de recursos
tecnoldgicos voltados as agdes educacionais e a valorizagdo dos servidores;
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Il - analisar e elaborar propostas de melhorias de recursos tecnoldgicos para
o funcionamento dos sistemas educacionais;

IV - desenvolver metodologias e instrumentos para utilizagdo nos programas e
acOes educacionais;

V - prestar apoio técnico a area educacional quanto a recursos tecnoldgicos e
metodologias para agdes educacionais;

VI - articular com as dareas técnicas para desenvolvimento de agdes voltadas a
gestdo do conhecimento e valorizagdo de pessoas;

VIl - propor, executar e supervisionar as a¢des de incentivo e valorizagdo dos
servidores; e

VIIl - gerenciar, supervisionar e formular tecnologias assistivas que visem a
promog¢do da acessibilidade comunicacional, metodolégica, instrumental, atitudinal e
tecnoloégica, de forma articulada com a darea de saide e qualidade de vida no
trabalho. R

Art. 56. A Coordenagdo de Desenvolvimento de Carreiras compete:

| - promover, coordenar, organizar e supervisionar:

a) o desenvolvimento de cargos e carreiras;

b) a avaliagdo de desempenho e estagio probatdrio dos servidores;

c) processos de recrutamento e selegdo;

d) a estruturagdo de carreiras;

e) o dimensionamento da for¢a de trabalho; e

f) o mapeamento de competéncias;

Il - instruir os recursos interpostos contra decisdes administrativas proferidas,
com vistas a subsidiar a tomada de decisdo pelo Diretor de Gestdo de Pessoas, de forma
articulada com as areas técnicas; e

IIl - planejar, gerenciar e supervisionar os processos:

a) de realizagdo de concursos publicos para provimento de cargo efetivo;

b) seletivos de remogdo e de provimento de cargo em comissdo ou fungdo de
confianga;

c¢) de desenvolvimento de carreiras e de avaliagdo de desempenho dos
servidores;

d) de gestdo por competéncias; e

e) de cursos de formagédo.

Art. 57. A Divisdo de Avaliagdo de Cargos e Carreiras compete:

| - realizar estudos e elaborar proposta de normas e diretrizes para
estruturacdo e desenvolvimento de carreiras;

Il - analisar e elaborar proposta da sistemdtica de desenvolvimento dos
servidores no cargo e carreira;

Il - gerenciar, avaliar e supervisionar a sistemdtica de avaliagdo de

desempenho;

IV - analisar e emitir manifestagdo quanto a compatibilidade de cargos e
atividades;

V - elaborar, gerenciar, realizar e supervisionar o mapeamento de

competéncias; e

VI - elaborar, gerenciar e supervisionar o dimensionamento da for¢a de
trabalho. .

Art. 58. A Divisdo de Recrutamento e Sele¢do compete elaborar, gerenciar,
organizar e monitorar a promogdo de:

| - concursos publicos para provimento de cargo efetivo;

Il - processos seletivos de remogdo e de provimento de cargos em comissdo
e fungbes de confianga;

Il - cursos de formagao;

IV - estudos e propostas de melhorias da sistematica de avaliagdo de estagio
probatério; e

V - processos seletivos de bolsas de estudos e de sele¢do para participagdo em
cursos de graduacdo, pos-graduacdo e mestrado.

Art. 59. A Coordenagdo de Formacdo e Aperfeicoamento do INSS compete:

| - planejar, coordenar, promover e analisar os:

a) projetos e agdes educacionais e de desenvolvimento, em suas diversas
modalidades, de forma articulada com as dreas da Administracdo Central e das
Superintendéncias Regionais;

b) procedimentos para o levantamento de necessidades de desenvolvimento;

Il - elaborar, propor, monitorar e avaliar o Plano de Desenvolvimento de
Pessoas - PDP, em conjunto com as unidades descentralizadas de gestdo de pessoas;

Ill - analisar e aprovar os planejamentos educacionais, em conjunto com as
areas de interesse;

IV - coordenar e supervisionar:

a) os ambientes virtuais de aprendizagem; e

b) a gestdo da biblioteca fisica e virtual da Administragcdo Central;

V - subsidiar pedagogicamente os cursos de formagdo; e

VI - planejar, coordenar e promover agdes de desenvolvimento para
estagidrios. R

Art. 60. A Divisdao de Educagdo Presencial compete:

| - elaborar, gerenciar, orientar e supervisionar:

a) diretrizes e requisitos técnicos para programas, projetos, a¢bes e fluxos de
educagdo e desenvolvimento, na modalidade presencial ou hibrida, em ambito nacional e
nas unidades das Superintendéncias Regionais; e

b) as a¢des de educagdo e de desenvolvimento, em conjunto com as unidades
descentralizadas de gestdo de pessoas;

Il - elaborar a divulgacdo de acGes de desenvolvimento, de forma articulada
com a area de comunicagdo social;

Il - preparar, executar, supervisionar e avaliar as a¢des de educagao presencial
propostas pela Administragdo Central;

IV - analisar e manifestar-se quanto aos planejamentos educacionais
elaborados pelas Superintendéncias Regionais; e

V - analisar e instruir os processos referentes a solicitacdo de pagamento de
Gratificagdo por Encargo de Curso e Concurso - GECC, relativas a agbes de
desenvolvimentos realizadas em ambito nacional e da Administragdo Central.

Art. 61. A Divisdo de Educacdo a Distancia compete:

| - elaborar, gerenciar, orientar e supervisionar:

a) diretrizes e requisitos técnicos para programas, projetos, a¢bes e fluxos de
educacdo e desenvolvimento, na modalidade a distancia ou hibrida, no ambito nacional e
regional; e

b) as a¢des de educagdo e de desenvolvimento, em conjunto com as unidades
descentralizadas de gestdo de pessoas;

Il - divulgar agBes de desenvolvimento, de forma articulada com a darea de
comunicagdo social;

Il - elaborar propostas de melhoria de ferramentas, instrumentos,
metodologias e recursos educacionais tecnoldgicos, de forma articulada com a area de
educagdo corporativa;

IV - gerenciar os ambientes virtuais de aprendizagem, em parceria com a area
de tecnologia e informacgao;

V - elaborar, analisar e avaliar proposta de atualizagdo dos cursos da Escola
Virtual de Aprendizagem;

VI - analisar e manifestar-se quanto aos planejamentos educacionais
elaborados pelas Superintendéncias Regionais; e

VIl - analisar e instruir os processos referentes a solicitagdo de pagamento de
Gratificagdo por Encargo de Curso e Concurso - GECC, relativas a ag¢des de
desenvolvimentos realizadas em ambito nacional e da Administragdo Central.

Art. 62. Ao Servico de Legislagdo Educacional compete, no ambito das
competéncias da Coordenagao de Formagdo e Aperfeicoamento do INSS:

| - dirimir duvidas decorrentes da aplicagdo da legislagdo educacional;

Il - orientar e promover a uniformizagdo de procedimentos;

Il - elaborar e manter atualizados atos normativos disciplinando a aplicagdo da
legislagdo educacional;

IV - instruir os recursos interpostos contra decisGes administrativas proferidas,
com vistas a subsidiar a tomada de decisdo pelo Diretor de Gestdao de Pessoas; e
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V - analisar e instruir os processos referentes as solicitagbes de licengas,
afastamentos e contratagoes.

Art. 63. A Coordenacdo-Geral de Centralizagido do Regime Préprio de
Previdéncia Social da Unido compete:

| - planejar, organizar, coordenar e orientar as tomadas de decisdo
relacionadas a:

a) centralizagdo das aposentadorias e pensdes das entidades da Administragdo
Publica Federal indireta, no que se refere as autarquias e fundagGes; e

b) concessdo, compensagdo previdencidria e manutencdo de beneficios de
aposentados e pensionistas da Administragdo Publica Federal indireta, no que se refere as
autarquias e fundagdes;

Il - coordenar as orientagdes, normas e procedimentos relativos ao cadastro e
pagamento funcional, concessdo e manutengdo de beneficios, atendimento de demandas
judiciais, de controle interno e externo e de auditoria interna, observadas as diretrizes da
Diretoria de Gestdo de Pessoas e do o6rgdo central do Sistema de Pessoal Civil da
Administragdo Federal - SIPEC;

Il - planejar, coordenar, supervisionar e orientar as a¢des da Divisdo de
Atendimento do RPPU;

IV - planejar, coordenar e supervisionar as atividades de administragdo e
pagamento de pessoal, em conformidade com a legislagdo vigente e as normas emanadas
pelo 6rgdo central SIPEC;

V - subsidiar a Diretoria de Gestdo de Pessoas no reconhecimento das
despesas de pessoal de exercicios anteriores relacionadas ao pagamento de aposentados
e pensionistas; e

VI - instruir os recursos interpostos contra decisdes administrativas proferidas
com vistas a subsidiar a tomada de decisdo do Diretor de Gestdo de Pessoas nos
processos de sua abrangéncia.

Art. 64. A Divisdo de Atendimento do RPPU compete:

| - gerenciar, organizar e monitorar os requerimentos de:

a) reconhecimento de direito;

b) manutengao;

c) cadastro;

d) demandas judiciais;

e) demandas de érgdos de controle interno e externo;

f) apuragdo de indicios de irregularidade em beneficios do RPPU, em que o
INSS figure como parte ou interessado; e

g) compensagdo previdenciaria;

Il - gerenciar e supervisionar a produ¢do da forca de trabalho;

Ill - executar as atividades de:

a) reconhecimento inicial e revisdo de direitos;

b) recursos administrativos de beneficios; e

c) atendimento de demandas judiciais e de o6rgdos de controle;

IV - analisar e gerenciar as informagdes de beneficios e de dados cadastrais.

Art. 65. Ao Servico de Cadastro e Pagamento do RPPU compete:

| - gerenciar, monitorar, orientar e executar as atividades de manutengdo de
direitos e de consignacdo em beneficios;

Il - supervisionar o desempenho dos agentes prestadores de servicos de
pagamento de beneficios e de consignacdo de créditos; e

Ill - gerenciar o acesso aos sistemas corporativos.

Art. 66. Ao Servico de Beneficios do RPPU compete:

| - gerenciar, monitorar e orientar quanto ao acesso e a operacionalizagdo dos
sistemas corporativos;

Il - analisar e gerenciar as informagdes de beneficios e de dados cadastrais;
e

Il - promover a uniformizagdo da aplicagdo das normas e procedimentos.

Art. 67. A Coordenagdo de Atendimento do RPPU compete:

| - formular e padronizar normas, politicas e procedimentos de atendimento e
funcionamento dos canais de atendimento;

Il - estabelecer canais de relacionamento com as unidades de gestdo de
pessoas das entidades centralizadas;

Ill - coordenar, organizar e monitorar:

a) a gestdo e qualidade do atendimento;

b) os servicos de suporte, manutencdo e modernizagdo dos canais de
atendimento aos usuarios;

c) a avaliagdo dos niveis de satisfagdo dos usuarios dos servicos oferecidos;

d) o desempenho dos canais de atendimento e de seus gestores;

e) a gestdo das parcerias e dos convénios;

f) a formalizacdo e a gestdo de acordos, termos de cooperagdo técnica e
convénios; e

g) a proposicdo de planos e projetos relativos a rede de atendimento dos
entes centralizados;

IV - articular com a area de comunicagdo social a divulgagdo dos servigos e
canais de atendimento aos usudrios;

V - planejar, normatizar, implantar e monitorar o plano de trabalho de
integracdo das entidades de origem;

VI - desenvolver agdes integradas que promovam processos automatizados de
alimentacgdo, qualificagdo e disponibilizacdo de dados; e

VII - apoiar as a¢Bes de atendimento presencial e remoto.

Art. 68. A Coordenagdo de Beneficios do RPPU compete:

| - coordenar, organizar, orientar, supervisionar e avaliar as atividades
relacionadas ao reconhecimento de direitos e manutengao dos beneficios de aposentados
e pensionistas das autarquias e fundagdes da Administracdo Publica Federal indireta;

Il - formular e coordenar a implementagdo de orientagdes, normas e
procedimentos relativos a concessdo, manutengdo de beneficios, demandas judiciais e de
orgdos de controle interno e externo;

Il - orientar e supervisionar as agbes de pagamento e manutencdo de
beneficios as entidades e setores descentralizados;

IV - coordenar, organizar, normatizar e supervisionar as atividades de gestdo
de pagamento e manutengdo de beneficios de aposentados e pensionistas das entidades
da Administragdo Publica Federal indireta, no que se refere as autarquias e fundagdes;

V - coordenar e organizar as agles de correcdo dos atos praticados na
manutencdo do direito a beneficios com falhas ou indicios de irregularidades;

VI - supervisionar e avaliar as alteragdes e inovagGes promovidas pelo 6rgdo
central SIPEC para adequag¢do dos procedimentos adotados na concessdo e manutengdo
de beneficios de aposentados e pensionistas;

VIl - formular atos normativos disciplinando a aplicagdo da legislagdo;

VIl - dar suporte a Divisdo de Atendimento do RPPU quanto aos
procedimentos e rotinas para o cadastro funcional nos sistemas oficiais, seus maddulos
e aplicativos;

IX - instruir os recursos interpostos por servidores contra decisdes
administrativas proferidas em matérias afetas a concessdo de aposentadorias e
pensdes, com vistas a subsidiar a tomada de decisdo da autoridade responsavel pelo
seu julgamento; e

X - dirimir ddvidas decorrentes da aplicagdo da legislagdo de pessoal.

Art. 69. A Coordenagdo de Gestdo da Informagdo e Integracdo do RPPU
compete:

| - coordenar, organizar, orientar, supervisionar e avaliar o planejamento e
a execucdo da estratégia de integracdo e recepcdo da folha de pagamento e as agGes
de tecnologia da informagdo e comunicagdes no processo de centralizagdo;

Il - sugerir e formular o portfélio de servicos de ferramentas tecnolégicas de
suporte para a operagdo das tarefas inerentes a centralizagdo;

Il - coordenar a organizagdo sistémica para recepgdo da folha de pagamento
dos entes envolvidos;

IV - formular e supervisionar as regras para interoperabilidade com o6rgdos
do RPPU;

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152022121200118

V - implantar e supervisionar as rotinas de alimentagdo dos sistemas de
cadastro com informagdes oriundas da Administragdo Publica Federal Indireta;

VI - elaborar mecanismos complementares para automatizagdo dos servigos
inerentes a centralizagdo do RPPU;

VIl - promover o acompanhamento estatistico e gerencial da execu¢do dos
projetos e atividades relativos as areas de informagdes de segurados e de beneficios
do RPPU;

VIIl - aperfeigoar padrdes, sistemas e métodos de avaliagio e
acompanhamento da qualidade e produtividade do reconhecimento inicial, manutengdo
e revisdo de direitos, recurso, consignagdo e compensagdo previdencidria do RPPU;
e

IX - desenvolver andlises e pesquisas sobre séries histéricas e a tendéncia de
oscilagBes e anomalias de beneficios previdenciarios do RPPU.

Art. 70. A Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica compete:

| - planejar, coordenar, normatizar, monitorar, supervisionar e avaliar a
execucdo das atividades de gestdo:

a) de licitagBes, contratos e logistica, administragdo de bens e servigos
gerais, incluido o armazenamento e o desfazimento de material;

b) de patrimoénio, referentes a aquisicdo, utilizagdo, regularizagdo,
destinagdo, manutengdo, incorporagdo, disponibilizagdo e administragdo econdmica e
financeira dos moveis e imdveis sob gestdo do INSS;

c) de obras e servicos de engenharia e manutenc¢do predial;

d) de informagdo e documentagdo, referentes ao gerenciamento de
documentos arquivisticos, administracdo do acervo museoldgico e preservagdo da
informacdo e da documentacdo;

e) orgcamentdria, em articulagio com a Diretoria de Governanga,
Planejamento e Inovagdo;

f) financeira e contabil;

g) dos processos de celebragdo de parcerias, em colaboragdo com as demais
unidades organizacionais; e

h) realizadas pelas Superintendéncias Regionais;

Il - formular e submeter proposta de:

a) planos de geragdo de receitas proprias;

b) orgamento anual para o exercicio subsequente;

c) diretrizes gerais, inclusive metas globais quantitativas e qualitativas
quanto a utilizagdo, manutengdo e gestdo de patrimbnio e despesas operacionais; e

d) politica de gestdo de documentagdo e informagdo;

Il - gerenciar as informag¢des sobre pagamentos de beneficios e a andlise
comparativa do fluxo fisico de financeiro:

a) do RGPS, em articulagdo com a Diretoria de Beneficios e Relacionamento
com o Cidadao; e

b) do RPPU, em articulagdo com a Diretoria de Gestdo de Pessoas;

IV - exercer a gestdo contabil do INSS, Fundo do Regime Geral de
Previdéncia Social - FRGPS e do RPPU;

V - orientar os planos relativos aos ativos imobilidrios;

VI - controlar os atos e fatos decorrentes da execugdo orgamentaria,
financeira e patrimonial; e

VIl - subsidiar a Diretoria de Beneficio e Relacionamento com Cidaddo nos
critérios de localizagdo, alteragdo e instalagdo das unidades de atendimento do INSS.

§ 12 Incumbe ao Diretor de Orgamento, Finangas e Logistica, no que se
refere as atividades de licitagdes e contratos dos certames:

| - centralizados e nacionais, observados os limites de alcada:

a) instituir equipe de planejamento de contratagdo, com a indicagdo das
unidades requisitantes;

b) autorizar a abertura de processo licitatorio;

c) autorizar as contratagBes diretas, nos casos de dispensa e inexigibilidade
de licitagdo;

d) constituir comissdes, designar pregoeiros e leiloeiros e suas respectivas
equipes de apoio;

e) adjudicar, homologar, anular, revogar, decidir recursos e julgar
irregularidades em certames licitatérios;

f) firmar e rescindir contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres;

g) designar gestores e fiscais de contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres, com a indicagdo das unidades requisitantes, aplicar sangdo
administrativa a licitantes ou contratados, emitir atestado de capacidade técnica e
demais atos necessarios a gestdo contratual; e

h) emitir ato autorizativo e despacho decisério de despesas;

Il - no ambito da Administragdo Central:

a) determinar a instauragdo e constituir comissGes de processo de tomada
de contas especial nos érgdos de assisténcia direta e imediata ao Presidente, nos
orgdos seccionais e nos 6rgdos especificos singulares do INSS;

b) designar leiloeiros, assinar escrituras, liberar hipoteca e demais atos
relativos a situagdo e regularizagdo dominial, de utilizagdo e de ocupagdo dos imdveis,
inclusive quanto aos imdveis funcionais localizados no Distrito Federal;

c) outorgar procuragdo, com poderes especificos, para as instituicGes
financeiras representarem o INSS no ato de celebragdo das escrituras, bem como nos
demais atos necessarios a administragdo e manuten¢do dos contratos;

d) instituir equipe de planejamento de contratagdo, refere as atividades de
licitagbes e contratos, com a indicacdo das unidades requisitantes;

e) constituir comissGes, designar pregoeiros e leiloeiros e suas respectivas
equipes de apoio;

f) decidir recursos e penalidades aplicadas em contratos, convénios, acordos,
ajustes e outros instrumentos congéneres; e

g) ratificar os atos de dispensa e inexigibilidade de licitagdo, autorizados
conforme o inciso VIl do paragrafo Unico do art. 106.

§ 292 Incumbe ao Diretor de Orgamento, Finangas e Logistica, em conjunto
com o Coordenador-Geral de Orgamento, Finangas e Contabilidade, ordenar despesas e
autorizar pagamentos do Regime Proprio de Previdéncia Social da Unido.

Art. 71. A Coordenagdo-Geral de Recursos Logisticos compete:

| - planejar, organizar, coordenar, supervisionar e orientar a formulagdo de
normas e diretrizes, a execu¢do e a tomada de decisdo relacionadas as atividades de
logistica, documentagdo e informagdo, licitagdes, contratos e patrimonio mobiliario;

Il - orientar e supervisionar a aplicagdo dos recursos orgamentarios
referentes as contratagdes no dambito da darea de logistica, em articulagdo com a
Coordenagdo-Geral de Orgamento, Finangas e Contabilidade; e

Il - monitorar e analisar as despesas operacionais das unidades
descentralizadas.

Art. 72. A Divisdo de Gestdo de Documentagdo e Informagdo compete:

| - elaborar, organizar, monitorar e avaliar a gestdo de documentagdo e
informacdo;

Il - gerenciar, supervisionar, orientar e promover a avaliagio de
documentos;

Il - gerenciar, supervisionar, orientar e avaliar as atividades dos Centros de
Documentagdo Previdencidria - Cedocprev

IV - definir requisitos, metadados, formatos, padrGes e regras para a
producdo de documentos e informagles arquivisticas, em articulagdo com a Diretoria
de Tecnologia da Informagdo, quando couber;

V - gerenciar e orientar a classificacdo, avaliagdo, selegdo, arquivamento,
descricdo, guarda e grau de sigilo de documentos para fins de transferéncia,
recolhimento e preservagdo; e

VI - propor a constituicdo e presidir a Comissdo Permanente de Avaliagdo de
Documentos - CPAD.

Art. 73. A Coordenagdo de Acompanhamento de Logistica compete:

| - planejar, coordenar, organizar, monitorar e supervisionar as atividades de
logistica relativas a gestdo de despesas operacionais, suprimentos, patrimonio mobiliario
e transporte;
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Il - elaborar e emitir analise técnica de procedimentos de logistica relativos
a gestdo de despesas operacionais, suprimentos, patriménio mobilidrio e transporte;
e

Il - gerenciar as demandas de contratagdo das unidades descentralizadas
passiveis de licitagdo centralizada.

Art. 74. A Divisdo de Despesas Operacionais e Suprimentos compete:

| - gerenciar, orientar e controlar a gestdo de despesas operacionais, de
suprimentos, de patriménio mobilidrio e de transporte;

Il - monitorar as despesas operacionais das unidades descentralizadas;

Il - realizar estudos para subsidiar a Coordenag¢dao de Acompanhamento de
Logistica no monitoramento das despesas operacionais; e

IV - administrar, orientar e supervisionar a utilizagdo e registro de
informagBes em sistemas corporativos.

Art. 75. A Coordenagcdo de Normatizagdo de Procedimentos de Licitagdes e
Contratos compete:

| - coordenar, organizar, supervisionar a uniformizacdo das atividades de
licitagdes e contratos;

Il - elaborar e emitir andlise técnica de procedimentos relativos as atividades
de licitagGes e contratos; e

Il - planejar, coordenar e propor agdes, atos normativos, enunciativos e de
comunicagdo, para orientar e uniformizar procedimentos relativos a licitagdo e
contratos. .

Art. 76. A Divisdo de Uniformizagdo de Procedimentos de Licitagdes e
Contratos compete:

| - orientar e monitorar os procedimentos de licitacbes e contratos;

Il - elaborar propostas de ag¢des, atos normativos, enunciativos e de
comunicagdo, para orientar e uniformizar procedimentos, relativos a licitagdo e
contratos;

IIl - analisar e se manifestar sobre assuntos técnicos de area; e

IV - gerenciar o acesso de usuarios nos sistemas corporativos.

Art. 77. A Coordenagdo-Geral de Orgamento, Finangas e Contabilidade
compete:

| - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdo de normas e
diretrizes, a execugdo e a tomada de decisdo relacionadas a orgamento, finangas e
contabilidade, no ambito do INSS, do FRGPS e do RPPU;

Il - coordenar e supervisionar o processo de programagdo or¢amentdria e
financeira, no ambito do INSS, do FRGPS e do RPPU;

Il - coordenar a elaboragdo da proposta orgamentaria anual do INSS,
buscando sua compatibilizagdo com o Plano Plurianual do Governo Federal - PPA, com
a Lei de Diretrizes Orgamentarias - LDO e com o Plano Anual de Agdo, em articulagdo
com a Coordenagdo-Geral de Planejamento e Gestdo;

IV - apresentar a Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica, para
avaliagdo:

a) proposta de estudos para a compatibilizagdo do Plano Anual de Agdo com
o PPA, a com a LDO, com a Lei Orgamentaria Anual - LOA, com a Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF, com decretos e portarias de ajustes da execugdo
orcamentaria e financeira; e

b) consolidagdo de proposta orgamentaria anual, a partir da manifestagdo
das unidades competentes e das Superintendéncias Regionais;

V - elaborar proposta de conciliagdo dos valores inerentes aos contratos
vigentes, as novas contratagdes, termos aditivos ou apostilamentos aos limites
orcamentarios estabelecidos na forma da legislagdo, inclusive os gastos relacionados
com deslocamento de servidores, em articulagdo com as areas envolvidas;

VI - coordenar e supervisionar as atividades de Tomada de Contas Especial,
em ambito nacional;

VIl - coordenar e avaliar os resultados da recuperagdo de créditos relativos
as solicitagcGes aos agentes pagadores de devolugdo dos valores creditados apds o ébito
do titular do beneficio;

VIII - coordenar e monitorar as atividades relacionadas:

a) as receitas proprias do INSS, do FRGPS e do RPPU;

b) a prestacdo de contas da receita oriunda da folha de pagamento de
beneficios administrados pelo INSS;

c) as obrigagdes tributarias no ambito do INSS, do FRGPS e do RPPU;

d) ao controle do parque acionario administrado pelo INSS;

e) ao ateste da disponibilidade orgamentaria das despesas do INSS, do
FRGPS e do RPPU;

f) ao acerto de contas do provisionamento dos beneficios administrados pelo
INSS; e

g) a emissdo das propostas da folha de pagamento de beneficios
administrados pelo INSS;

IX - proceder a homologacdo da disponibilidade orgamentdaria referente a
demandas judiciais; e

X - coordenar e supervisionar as atividades relacionadas ao Sistema de
Custos do Governo Federal.

Paragrafo Unico. Incumbe ao Coordenador-Geral de Orgamento, Finangas e
Contabilidade:

| - autorizar pagamentos:

a) decorrentes de processos relacionados ao acerto de contas dos beneficios
administrados pelo INSS;

b) de processos de restituicdo de receita propria relacionada a prestagdo de
contas dos beneficios administrados pelo INSS; e

c) relacionados a folha de beneficios administrados pelo INSS;

Il - ordenar despesas e autorizar pagamentos do Regime Préprio de
Previdéncia Social da Unido, em conjunto com o Diretor de Orgamento, Finangas e
Logistica; e

Il - representar o INSS para a pratica dos atos necessarios a obtengdo de
certidOes relativas ao pagamento de tributos e contribui¢des, inclusive do Fundo de
Garantia do Tempo de Servico, bem como para a retificagdo de documentos de
arrecadagdo de receitas.

Art. 78. A Divisio de Anélise e Acompanhamento de Demandas compete:

| - receber, selecionar, protocolar, classificar, registrar, controlar, tramitar,
supervisionar, analisar e expedir correspondéncias, expedientes, processos e demais
documentos, no ambito da Coordenagdo-Geral de Orgamento, Finangas e Contabilidade,
e acompanhar sua tramitacdo perante as unidades do INSS;

Il - efetuar o credenciamento dos ordenadores de despesas e dos gestores
financeiros das unidades gestoras da Administracdo Central e das Superintendéncias
Regionais junto as institui¢des financeiras credenciadas, para fins de movimentagdo de
contas bancarias; e

Il - efetuar a homologagdo das demandas judiciais requeridas por servidor
do INSS e casos especificos direcionados a Coordenagdo-Geral de Orgamento, Finangas
e Contabilidade.

Art. 79. A Divisdo de Programagdo Orgamentaria compete:

| - gerenciar, controlar, orientar, monitorar e executar as atividades, no
ambito do INSS, do Fundo do Regime Geral de Previdéncia Social - FRGPS e do Regime
Préprio de Previdéncia Social da Unido - RPPU, relacionadas:

a) a programacdo e reprogramac¢do das a¢Oes orgcamentarias asseguradas no
orgamento anual, inclusive de outros érgaos, com execug¢do orgamentdria a cargo do
INSS;

b) a elaboragdo de proposta orgamentaria e dos créditos adicionais, visando
atender a programacdao anual das agbes orgamentarias, bem como subsidiar outros
orgdos que tenham agles cuja execugdo esta a cargo do INSS;

c) a movimentagdo de créditos orgcamentarios; e

d) ao desempenho da execugdo orgamentdria;

Il - analisar e subsidiar as unidades nas solicitagdes de disponibilidade
orcamentaria;

Il - elaborar, analisar e disponibilizar demonstrativos gerenciais;
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IV - elaborar, monitorar e revisar a proposta da Lei Or¢gamentaria Anual e do
Plano Plurianual, em articulagdo com a Coordenac¢do-Geral de Planejamento e Gestdo; e

V - elaborar, propor e analisar atos enunciativos e de comunicagdo para
subsidiar a solicitagdo de suplementagdo or¢camentaria, a fim de atender as despesas do
INSS, do FRGPS e do RPPU.

Art. 80. A Divisdo de Programacdo Financeira compete:

| - gerenciar, controlar, orientar, monitorar e executar as atividades, no ambito
do INSS, do FRGPS e do RPPU, relacionadas:

a) a programacgdo financeira, inclusive de outros 6rgdos com execu¢do
financeira a cargo do INSS;

b) a alocagdo e movimentagdo dos recursos financeiros; e

c) ao desempenho da execugdo financeira, solicitando ao érgdo setorial de
programacdo financeira as alteragdes que se fizerem necessdrias;

Il - analisar e subsidiar as unidades nas solicitagdes de disponibilidade
financeira;

Il - elaborar, analisar e disponibilizar o fluxo de caixa do FRGPS e
demonstrativos gerenciais;

IV - elaborar, propor e monitorar o cronograma de execu¢dao mensal de
desembolso do Poder Executivo Federal para o exercicio, bem como disponibilizar o
respectivo demonstrativo com o limite utilizado; e

V - analisar, elaborar e propor atos enunciativos e de comunicagdo para
subsidiar a solicitacdo de expansdo de limite financeiro, a fim de atender as despesas do
INSS, do FRGPS e do RPPU.

Art. 81. A Divisdo de Acompanhamento de Tomada de Contas Especial
compete:

| - propor, gerenciar, controlar, orientar, monitorar e avaliar as demandas,
processos, acérddos, recomendagdes e decisOes pertinentes a Tomada de Contas
Especial;

Il - analisar e orientar quanto aos procedimentos realizados em processos
concluidos, em andamento ou passiveis de Tomada de Contas Especial;

Il - analisar e emitir relatério acerca dos procedimentos efetuados nos
processos de tomada de contas especial concluidos;

IV - elaborar, propor, monitorar e avaliar o aprimoramento das rotinas e
procedimentos que precedem a Tomada de Contas Especial, em articulagdio com demais
areas do INSS; e

V - gerenciar, monitorar e orientar a manutenc¢do do cadastro de tomadores de
contas, bem como as atividades dos grupos e das Comissdes de Tomadas de Contas
Especial. .

Art. 82. A Coordenagdo de Execug¢do Orgamentdria, Financeira e Contabil do
INSS e do FRGPS compete:

| - planejar, coordenar, avaliar, executar, orientar e supervisionar as atividades
relativas a execugdo orgamentdria, financeira e contdbil das folhas de pagamento de
pessoal, dos Encargos Previdencidrios da Unido - EPU, da Lei Organica da Assisténcia Social
- LOAS, do Fundo do Regime Geral de Previdéncia Social - FRGPS e das despesas
operacionais do INSS;

Il - subsidiar a elaboragdo da programacgdo orgamentdria e financeira do INSS,
bem como de agdes asseguradas no orgamento anual do INSS, do FRGPS e de outros
orgdos com execugdo financeira a cargo do INSS;

Il - analisar, elaborar e propor atos enunciativos e de comunicagdo para
subsidiar a solicitagdo de suplementagdo orgamentdria, bem como para elaboragdo do
Projeto Lei de Diretrizes Orgamentdria e Projeto de Lei Orcamentdria Anual;

IV - realizar o tratamento de propostas de pagamento; e

V - monitorar, controlar, executar e avaliar as atividades relacionadas a
disponibilidade or¢amentaria das despesas do INSS e do FRGPS, no ambito da
Administragdo Central.

Paragrafo Unico. Incumbe ao Coordenador de Execugdo Orgamentaria,
Financeira e Contabil do INSS e do FRGPS atuar como gestor financeiro e orgamentario, no
ambito de sua area_de atuagdo.

Art. 83. A Divisdao de Execugdo Orgamentaria e Financeira do INSS compete, no
dmbito da Administracdo Central:

| - gerenciar, desenvolver e supervisionar as atividades relacionadas a execugdo
orgamentdria e financeira das despesas; e

Il - executar as atividades decorrentes das obrigagOes tributarias principais e
acessorias relativas as despesas.

Art. 84. A Divisdo de Execugdo Contabil do INSS e do FRGPS compete:

| - registrar, orientar, avaliar e supervisionar os atos e fatos da gestdo
orcamentdria, financeira e patrimonial do INSS e do FRGPS; e

Il - executar, no ambito da sua area de atuacgdo:

a) a atualizagdo de rol de responsaveis;

b) a andlise dos balangos orgamentario, financeiro e patrimonial e as
demonstragbes das variagdes patrimoniais do INSS e do FRGPS;

c) o registro, controle e acompanhamento dos valores relacionados aos
contratos de prestacdo de servigos;

d) a conciliagdo e conformidade contabil das Unidades Gestoras;

e) o registro e conciliar os inventarios de materiais de consumo, permanente e
bens imdveis e demais contas inventariadas;

f) a anadlise e reclassificagdo contabil de despesa e receita;

g) a conciliagdo das contas e o registro de contratos, de passivo anterior, de
créditos e demais contas patrimoniais;

h) as atividades relacionadas ao registro, controle e baixa de garantias
contratuais;

i) as atividades de inclusdo, suspensdo e exclusdo de nomes de responsdveis
pelo pagamento de débitos no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Puablico Federal - CADIN; e

j) os procedimentos pertinentes as obrigagdes tributarias principais e
acessorias. .

Art. 85. A Divisdo de Execugdo das Folhas de Pagamento do INSS compete:

| - gerenciar, desenvolver e supervisionar as atividades relacionadas a execugao
orcamentdria, financeira e das Folhas de Pagamento de Pessoal do INSS, dos Encargos
Previdenciarios da Unido - EPU, e da Lei Orgénica da Assisténcia Social - LOAS; e

Il - executar as atividades decorrentes das obrigagGes tributarias principais e
acessorias relativas a folha de pagamento de pessoal da Administracdo Central e de
beneficios administrados pelo INSS.

Art. 86. A Divisdo de Execu¢do Orgamentdria e Financeira do FRGPS
compete:

| - gerenciar, desenvolver e supervisionar as atividades relacionadas a execugao
orgamentdria e financeira das Folhas de Pagamento do FRGPS; e

Il - executar as atividades decorrentes das obrigagOes tributarias principais e
acessorias relativas a folha de pagamento do FRGPS.

Art. 87. A Coordenagdo de Contabilidade compete:

| - planejar, coordenar, organizar, monitorar, supervisionar e analisar os
registros dos atos e dos fatos da gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial e as
atividades relacionadas ao Sistema de Contabilidade, no ambito do INSS, do FRGPS e do
RPPU;

Il - coordenar e supervisionar a elaboragdo dos balangos orgamentario,
financeiro e patrimonial e as demonstragdes das variagGes patrimoniais do INSS, do FRGPS
e do RPPU;

IIl - coordenar e supervisionar o rol de responsdveis e o cadastramento de
usuarios nas unidades gestoras dos 6rgdos e unidades do INSS, do FRGPS, do RPPU e das
unidades descentralizadas;

IV - executar o cadastramento de usudrios nas unidades gestoras do INSS, do
FRGPS e do RPPU, no ambito da Administragdo Central;

V - executar as atividades relativas a inclusdo, exclusdo e alteragdo das
unidades gestoras do INSS, do FRGPS e do RPPU no Sistema Integrado de Administragdo
Financeira do Governo Federal;

VI - coordenar e supervisionar as atividades relacionadas a prestagdo de contas
de convénios e congéneres celebrados com o INSS;
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VIl - coordenar as atividades de inclusdo, suspensdo e exclusdo de nomes de
responsaveis pelo pagamento de débitos no Cadastro Informativo dos Créditos ndo
Quitados do Setor Publico Federal - CADIN;

VIII - monitorar e supervisionar as atividades relacionadas a gestdo de
custos;

IX - realizar a conformidade contabil no dmbito das unidades gestoras sob sua
responsabilidade; e

X - prestar assisténcia e orienta¢do na elaboragdo de relatérios gerenciais, bem
como dos relatérios que compdem a Prestagdo de Contas do Presidente da Republica -
PCPR, conforme as orientacBes do Tribunal de Contas da Unido.

Art. 88. A Divisdao de Analise Contdbil da Receita e Despesa compete:

| - gerenciar, elaborar, controlar, executar, orientar, monitorar e avaliar, no
ambito do INSS, do FRGPS e do RPPU:

a) o registro da execugdo da despesa, de acordo com as normas contabeis
aplicadas ao Setor Publico;

b) os procedimentos contabeis inerentes a gestdo orgamentaria e financeira;

c) a padronizagdo das atividades de registro dos atos e fatos contdbeis da
receita do INSS e do FRGPS;

d) o ingresso das receitas proprias; e

e) a consisténcia das demonstragdes contabeis no tocante ao aspecto da receita
e da despesa;

Il - executar a classificagdo e contabilizagdo da receita segundo as naturezas
orcamentdrias do INSS e do FRGPS.

Art. 89. A Divisdo de Analise Contabil do Patrimbnio compete:

| - gerenciar, elaborar, controlar, executar, orientar, monitorar e avaliar, no
ambito do INSS e do FRGPS, no tocante ao aspecto Patrimonial:

a) a padronizagdo das atividades quanto ao registro dos atos e fatos
contdbeis;

b) a consisténcia das demonstragdes contdbeis;

c) a escrituragdo de créditos a receber, inscritos ou ndo em Divida Ativa; e

d) os registros dos créditos administrativos apurados e em apuragao;

Il - monitorar e divulgar as atualizagdes do Plano de Contas da Administracao
Publica, da Tabela de Eventos, do Manual do Sistema Integrado de Administragdo
Financeira do Governo Federal e dos inventdrios inerentes ao patriménio.

Art. 90. A Divisdao de Anadlise das Demonstragdes e Custos compete:

| - analisar os balangos orgamentdrio, financeiro e patrimonial e as
demonstragdes das variagOes patrimoniais do INSS, do FRGPS e do RPPU;

Il - monitorar e supervisionar a conformidade contdbil das Unidades Gestoras
do INSS, do FRGPS e do RPPU;

Il - planejar, executar e controlar o levantamento, o tratamento, a analise e o
conhecimento gerado a partir de dados institucionais relacionados aos custos e as
despesas do INSS, do FRGPS e do RPPU;

IV - definir e elaborar relatdrios gerenciais que subsidiem o processo de
avaliagdo dos custos no ambito do INSS, do FRGPS e do RPPU; e

V - elaborar estudos e propor medidas e melhorias na area de custos e
qualidade do gasto publico com vistas a promover a busca pela eficiéncia no ambito do
INSS, do FRGPS e do RPPU.

Art. 91. A Coordenacdo de Execu¢do Orcamentdria, Financeira e Contabil do
RPPU compete:

| - coordenar, planejar, avaliar, executar, orientar e supervisionar as atividades
relativas a execugdo orgamentaria, financeira e contabil das folhas de pagamento do
Regime Proprio de Previdéncia Social da Unido - RPPU;

Il - analisar, elaborar e propor atos enunciativos e de comunicagdo para
subsidiar a solicitagdo de suplementagdo orgamentdria, bem como para elaboragdo do
Projeto Lei de Diretrizes Orgamentdaria e do Projeto de Lei Orgamentdria Anual; e

Il - monitorar, controlar, executar e avaliar as atividades relacionadas a
disponibilidade orcamentaria das despesas do RPPU.

Paragrafo Unico. Incumbe ao Coordenador de Execugdo Orgamentaria,
Financeira e Contabil do RPPU atuar como gestor financeiro e orgamentdrio, no ambito das
Unidades Gestoras sob sua responsabilidade.

Art. 92. A Divisdo de Execugdo das Folhas de Pagamento do RPPU compete:

| - gerenciar, desenvolver e supervisionar as atividades relacionadas a execugao
orcamentdria e financeira da folha de pagamento e demais despesas relativas ao RPPU e
orgdos centralizados; e

Il - executar as atividades decorrentes das obrigagdes tributarias principais e
acessorias relativas as despesas do RPPU.

Art. 93. A Divisdo de Execugdo Org¢amentaria, Financeira e Contabil do RPPU
compete:

| - registrar, orientar, avaliar e supervisionar os atos e fatos da gestdo
orgcamentdria, financeira e patrimonial do RPPU;

Il - avaliar e supervisionar o desempenho da execugdo orgamentaria no ambito
do RPPU; e

Il - executar, no ambito da sua area de atuacdo:

a) a atualizagdo de rol de responsaveis;

b) a conciliagdo e a conformidade orgamentaria, financeira e contabil da
Unidade Gestora;

c) a andlise e reclassificagdo contabil de despesa e receita;

d) a conciliagdo das contas, de passivo anterior, de créditos e demais contas
patrimoniais;

e) as atividades de inclusdo, suspensdo e exclusdo de nomes de responsaveis
pelo pagamento de débitos no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor
Pablico Federal - CADIN; e

f) os procedimentos pertinentes as obrigagcBes tributdrias principais e
acessorias. R

Art. 94. A Coordenacgdo de Informagdo e Suporte a Gestdo Orgamentaria,
Financeira e Contabil compete:

| - coordenar, planejar, avaliar, executar, orientar e supervisionar a
disseminagdo de dados gerenciais relacionados a gestdo orgcamentaria, financeira e
contabil, no ambito do INSS, do FRGPS e do RPPU;

Il - formular, coordenar e supervisionar ag¢des visando garantir a
disponibilidade, a qualidade e a confiabilidade das informagdes;

Il - fornecer suporte técnico-operacional e zelar pela integridade das
informagdes e das bases de dados relativas ao sistema de acompanhamento da gestdo
orgcamentdria, financeira e contabil do INSS;

IV - coordenar, orientar, executar, supervisionar e avaliar as atividades
relacionadas aos procedimentos pertinentes as obrigagGes principais e acessérias exigidas
pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, no ambito do INSS, do FRGPS e do
RPPU;

V - monitorar os pagamentos de precatdrios, requisicGes de pequeno valor e
honorarios periciais realizados pelas justicas federal e estaduais; e

VI - elaborar e divulgar informagdes gerenciais acerca dos resultados alcangados
na recuperagdo de créditos relativos as solicitagGes aos agentes pagadores de devolugdo
dos valores creditados apds o ébito do titular do beneficio.

Art. 95. Ao Servigo de Controle e Orientagdo e Escrituragdo Fiscal compete
executar as atividades decorrentes das obrigagOes tributarias principais e acessérias do
INSS, do FRGPS e dp RPPU.

Art. 96. A Divisdao de Controle Financeiro de Pagamento de Beneficios compete
gerenciar, elaborar, controlar, executar, orientar, monitorar e avaliar as atividades
relacionadas aos beneficios administrados pelo INSS, quanto a/ao:

| - emissdao das propostas:

a) da folha de pagamento; e

b) de repasse de valores;

Il - acerto de contas do provisionamento;

Ill - projetos e atividades inerentes ao controle financeiro do pagamento de
beneficios; e

IV - prestacdo de contas da receita oriunda da folha de pagamento.
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Art. 97. A Divisdo de Controle e Acompanhamento Financeiro compete:

| - gerenciar, controlar, executar, orientar, monitorar e avaliar as atividades de
recuperagdo de créditos relativos as solicitagdes aos agentes pagadores de devolugdo dos
valores creditados apods o o6bito do titular do beneficio;

Il - monitorar e avaliar a execugdo financeira do INSS, do FRGPS e do RPPU;
e

Ill - desenvolver agdes para obtengdo dos limites de pagamento e liberagdo
das cotas financeiras necessarias a execu¢do da programacdo financeira.

Art. 98. A Coordenagdo-Geral de Engenharia e Patrimonio Imobilidrio
compete:

| - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdo de normas,
diretrizes, a execu¢do e a tomada de decisdo relacionadas as areas de engenharia e de
gestdo do patrimonio imobiliario;

Il - orientar e supervisionar a aplicagdo de recursos orcamentdrios referentes
a obras, servicos de engenharia, gerenciamento imobilidrio e patrimonio imobilidrio sob
a gestdo do INSS, em articulagdio com a Coordenagdo-Geral de Orgamento, Finangas e
Contabilidade;

IIl - solicitar e aprovar laudos, projetos-padrdo de engenharia e pareceres
técnicos de engenharia e patriménio imobilidario, conforme normas e regulamentos
estabelecidos;

IV - propor e analisar propostas das Superintendéncias Regionais acerca:

a) da alienagdo, aquisicdo, permuta, regularizagdo, incorporagao, classificagdo
de uso e baixa de bens imdveis;

b) do Plano de Obras e Servigos de Engenharia do INSS;

c) de autorizagdes superiores, diretrizes e orientagdes gerais relativas a sua
area de atuacdo; e

d) da edigdo e atualizagdo de atos normativos e de comunicagdo;

V - indicar servidores, no ambito da Administragdo Central, para:

a) supervisionar, realizar a fiscalizagdo técnica e receber obras e servigos de
engenharia;

b) representar o INSS em assembleias e demais convengdes de condominios
de imdveis sob a gestdo da Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica;

c) compor equipes de planejamento de contratagdes relacionadas a area de
atuagao; e

d) representar o INSS como assistente técnico em demandas judiciais e
administrativas;

VI - aprovar, no ambito da Administragdo Central, laudos técnicos de
avaliagdo que envolvam imodveis sob a gestdo da Diretoria de Orgamento, Finangas e
Logistica. R

Art. 99. A Coordenagdo de Engenharia compete:

| - organizar, monitorar, supervisionar e analisar as a¢des e os resultados das
areas de obras, projetos e demais servicos de engenharia;

Il - subsidiar e analisar novas contratagGes e termos aditivos relativos a obras,
projetos e demais servigos de engenharia;

Il - planejar, coordenar a elaboragdo e supervisionar o Plano de Obras e
Servigos de Engenharia, em conjunto com as Superintendéncias Regionais e com base nos
critérios estabelecidos pela Coordenagdo-Geral de Engenharia e Patrimonio Imobiliario;

IV - formular e aprovar pareceres técnicos da area de engenharia, conforme
normas e regulamentos estabelecidos; e

V - elaborar e emitir analise técnica de procedimentos relativos a drea de
engenharia. R

Art. 100. A Divisdo de Manutengdo e Engenharia de Avaliagdo compete:

| - gerenciar, organizar e monitorar as atividades relacionadas a engenharia de
manutengdo e de avaliagdo;

Il - elaborar:

a) laudos de avaliagdo, pareceres técnicos e estudos relacionados a
engenharia de manutencdo e de avaliagdo; e

b) artefatos técnicos de contratagdo, no ambito da Administragdo Central
das contratagdes nacionais centralizadas, em conjunto com a area de LicitagGes e
Contratos;

o

Il - analisar e se manifestar sobre novas contratagées e termos aditivos,
conforme os limites de algadas e rotinas estabelecidas em normativos internos; e

IV - atuar na fiscalizagdo técnica de contratos, no ambito da Administracdo
Central, relacionados a sua drea de atuagdo.

Art. 101. A Divisdao de Projetos e Obras compete:

| - elaborar:

a) proposta e monitorar o Plano de Obras e Servicos de Engenharia, em
conjunto com as Superintendéncias Regionais, com base nos critérios estabelecidos pela
Coordenagdo-Geral de Engenharia e Patrimonio Imobiliario; e

b) artefatos técnicos de contratagdo, no ambito da Administragdo Central e
das contratagdes nacionais centralizadas, em conjunto com a area de LicitagGes e
Contratos;

Il - analisar e se manifestar sobre novas contratagGes e termos aditivos,
relativos a obras, projetos e demais servigos de engenharia ndo continuados, conforme
os limites de algadas e rotinas estabelecidas em regulamentos e normativos internos;

Il - atuar na fiscalizagdo técnica de contratos e demais ag¢Ges, no ambito da
Administragdao Central, relacionados a sua darea de atuagdo;

IV - gerenciar as atividades relacionadas a obras, projetos e demais servigos
de engenharia ndo continuados; e

V - elaborar e realizar analises, estudos, artefatos e pareceres técnicos
relacionados a obras, projetos e demais servicos de engenharia ndo continuados.

Art. 102. A Coordenagdo de Patrimbénio e Gerenciamento Imobiliario
compete:

| - organizar, monitorar, supervisionar e analisar o planejamento, as agdes e
os resultados das dareas de patrimonio imobiliario e gerenciamento imobiliario;

Il - analisar e se manifestar sobre novas contratagdes e termos aditivos,
relativos a patriménio imobiliario, operagGes imobilidrias e operagdes de gerenciamento
imobiliario;

Il - formular e aprovar pareceres técnicos da area patrimonio imobilidrio e
gerenciamento imobilidrio, conforme normas e regulamentos estabelecidos; e

IV - elaborar e emitir andlise técnica de procedimentos relativos as areas de
patrimonio imobilidrio e gerenciamento imobiliario.

Art. 103. Ao Servigo de Caracterizagdo e Cadastro Imobilidrio compete:

| - organizar, monitorar, supervisionar e analisar as atividades e
procedimentos relacionados a classificagdo de uso, identificagdo, registro, inventdrio,
caracteristicas e disponibilidade de documentagdo, relacionadas a caracterizagdo e
cadastro imobiliario dos imdveis sob a gestdo do INSS;

Il - orientar e monitorar a consolidagdo de inventario dos bens imdveis sob a
responsabilidade das Superintendéncias Regionais; e

Il - analisar e consolidar o inventario de bens imodveis, no ambito da
Administragdao Central, em articulagdo com a Coordenagdo-Geral de Orgamento, Finangas
e Contabilidade.

Art. 104. Ao Servico de Gerenciamento de Ocupagdo Imobiliaria compete:

| - organizar, monitorar e analisar as atividades e procedimentos relacionados
a ocupagdo imobilidria, identificagdo e cadastro de ocupantes, analise vocacional
imobilidria e operagdes imobilidrias para utilizagdo de imdveis de terceiros; e

Il - administrar os imodveis sob a gestdo da Diretoria de Orgamento, Finangas
e Logistica, em articulagdo com a area de Gestdo de Pessoas e de Licitagdes e Contratos
da Administracdo Central.

Art. 105. A Divisdo de Incorporagdo, Destinagdo e Regularizagdao Imobilidria
compete organizar, monitorar e analisar as atividades e procedimentos relacionados a:

| - locagdo, cessdo e compartilhamento de imoveis préprios;

Il - permutas, reversdo de doagOes, alienagdo e incorporagdo, regularizagao
documental e dominial; e

Ill - demais atividades relacionadas a incorporagdo, destinacdo e regularizagdo
imobilidria.
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Art. 106. A Coordenacdo-Geral de Licitagdes e Contratos compete:

| - planejar, organizar, coordenar, supervisionar e orientar a execugdo e a
tomada de decisdo das atividades de logistica, licitagbes, contratos e patrimdnio,
necessarias ao funcionamento da Administragdo Central;

Il - planejar e demandar contratagdes relacionadas a sua area de
competéncia;

Il - coordenar e supervisionar processos de contratacdo de demandas
nacionais;

IV - subsidiar a Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica na deliberagao
sobre a centralizagdo de licitagdes das Superintendéncias Regionais; e

V - coordenar e supervisionar os processos de contratacdo decorrentes da
centralizagdo de licitagbes das Superintendéncias Regionais, observada a consolidagdo de
demandas realizada pela Coordenagdo-Geral de Recursos Logisticos.

Paragrafo Unico. Incumbe ao Coordenador-Geral de Licitagdes e Contratos, no
ambito da Administragdo Central:

| - autorizar:

a) o desfazimento de bens mdveis, materiais e servicos e realizar a
transferéncia de veiculos oficiais;

b) a concessdo de suprimento de fundos;

c) as contratagdes diretas, nos casos de dispensa e inexigibilidade de
licitagdo;

d) a locagdo de bens imdveis préprios ou de terceiros;

e) a abertura de processo licitatorio:

1. de contratagdes; e

2. relativo a alienagdo de bens imdveis sob a gestdo do INSS e emitir avisos
de oferta a Administragdao Publica;

Il - receber doagbes de bens e servigos;

Il - designar:

a) assistente técnico do INSS em processo judicial;

b) gestores e fiscais de contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres, com a indicagdo das unidades requisitantes, aplicar sangdo administrativa a
licitantes ou contratados, emitir atestados de capacidade técnica e demais atos
necessarios a gestdao contratual;

IV - julgar o processo de apuragdao de dano ou extravio de bens;

V - adjudicar, homologar, anular, revogar, decidir recursos e julgar
irregularidades em certames licitatorios;

VI - firmar e rescindir contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos

congéneres;

VIl - emitir ato autorizativo e despacho decisério de despesas;

VIII - reconhecer despesas de exercicios anteriores da sua area de atuacgdo;
e

IX - adjudicar o objeto e homologar os procedimentos.

Art. 107. A Divisdo de Gestdo de Materiais compete:

| - supervisionar a execucdo de Atas de Registro de Pregos, em ambito
nacional; e

Il - no ambito da Administragdo Central:

a) preparar e emitir documentos de pagamentos e executar demais atos
afetos a execugdo contratual, em conformidade com as normas vigentes;

b) efetuar o recadastramento de materiais permanentes e os inventarios de
materiais permanentes e de consumo;

c) instruir processos e realizar procedimentos para recuperagdo, desfazimento
e alienagdo de materiais;

d) propor a concessdo de suprimentos de fundos;

e) instaurar e instruir processo de Reconhecimento de Divida de despesas
relacionadas a respectiva drea de atuagdo;

f) gerenciar estoques e demandas;

g) gerenciar, orientar e executar atividades:

1. inerentes ao controle, armazenamento e distribuicdo de material
permanente e de consumo; e

2. de gestdo e fiscalizagdo técnica e/ou administrativa de aquisicbes ou
servicos de material;

h) instaurar processos de contrata¢cdo de aquisicGes e de servigos de material
e auxiliar equipes de planejamento na fase preparatoria.

Art. 108. A Divisdao de Administragdo Predial compete, no ambito da
Administragao Central:

| - realizar a administracdo predial e de transportes;

Il - administrar imdveis de uso da Administragdo Central;

IIl - supervisionar as condigdes de uso e identidade visual dos veiculos e
comunicar unidades competentes da necessidade de manutencdo e de desfazimento;

IV - instaurar processos de contratagdo de servigos de sua area de atuagdo e
auxiliar equipes de planejamento na fase preparatdria;

V - gerenciar:

a) o sistema de gestdo de transportes e o0s respectivos deslocamentos
cadastrados; e

b) a frota de veiculos proprios;

VI - propor concessdo de suprimentos de fundos; e

VIl - instaurar e instruir processo de Reconhecimento de Divida de despesas
relacionadas a respectiva drea de atuagdo.

Art. 109. A Divisdo de Protocolo compete, no ambito da Administracdo
Central:

| - conferir, autuar e distribuir documentos e processos recebidos, inclusive de
malotes e correspondéncias; e

Il - atender ao publico externo e informar sobre a tramitacdo de processos e
documentos protocolados.

Art. 110. A Coordenacdo de Gestdo de Contratagdes compete:

| - coordenar, organizar e supervisionar as atividades e processos de
contratagao;

Il - monitorar o planejamento de licitagGes e contratos;

Il - propor a designagdo de gestores e fiscais de contratos, convénios,
acordos, ajustes ou instrumentos congéneres;

IV - formular e submeter proposta de aplicagdo de penalidades e de emissdo
de atestados de capacidade técnica; e

V - apurar indicios de irregularidades praticadas por licitantes em certames e
comunicar autoridade competente.

Art. 111. A Divisdo de Revisdao e Gestdo de Pagamentos compete:

| - gerenciar e controlar os documentos relativos a liquidagdo de
pagamentos;

Il - supervisionar o saldo financeiro de contratos celebrados pela
Coordenacgdo-Geral de Licitagdes e Contratos e pela Diretoria de Orgamento, Finangas e
Logistica;

Il - formalizar e instruir os processos de pagamentos de exercicios
anteriores;

IV - analisar e supervisionar periodicamente os contratos vigentes
administrados pela Coordenagdo-Geral de Licitagdes e Contratos e emitir relatérios aos
gestores e fiscais; e

V - efetuar a revisdo final dos processos de contratagdo para fins de
arquivamento. .

Art. 112. A Divisdo de Licitagbes compete:

| - instruir processos de contratagdo e executar licitagdes e contratagdes
diretas de responsabilidade da Coordenagdo-Geral de Licitagdes e Contratos;

Il - analisar e subsidiar as unidades da Administracdo Central na elaboragdo
do planejamento de contratagdo anual;

Il - auxiliar equipes de planejamento na fase preparatdria dos processos de
contratacao;

IV - solicitar:

a) autorizagdo superior para abertura de licitagdes; e

b) classificagdo contabil de despesas e atestes orgamentarios;

V - comunicar indicios de irregularidades ocorridas nos certames; e

VI - prospectar, elaborar e gerenciar atas de registros de pregos.
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Art. 113. A Divisdo de Logistica compete:

| - instaurar processos de contratagdo de servigos, atuar na fase preparatéria
de planejamento e instruir procedimentos afetos a execugdo contratual;

Il - gerenciar e executar as atividades de gestdo e fiscalizagdo técnica e
administrativa relacionadas aos contratos de servigos demandados no ambito da
Coordenacdo-Geral de Licitagdes e Contratos;

IIl - comunicar e fornecer subsidios a Divisdo de Controle de Contratos para
apuragao de descumprimentos contratuais;

IV - analisar e subsidiar a elaboragdo do Planejamento de Contratacdo
Anual;

V - fornecer subsidios para emissdo de atestado de capacidade técnica;

VI - supervisionar a execu¢do de Atas de Registro de Pregos relativas a
servigos; e

VIl - instaurar e instruir processo de Reconhecimento de Divida de despesas
relacionadas a respectiva drea de atuagdo.

Art. 114. A Divisdo de Controle de Contratos compete:

| - orientar os gestores e fiscais nas atividades de gestdo de contratos,
convénios, acordos, ajustes ou instrumentos congéneres;

Il - elaborar e executar procedimentos para celebragdo de contratos;

Il - gerenciar e controlar a vigéncia de contratos;

IV - solicitar a area demandante a designacdo de gestores e fiscais de
contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos congéneres;

V - instruir os autos para alteragdes contratuais, mediante termos aditivos ou
apostilamentos;

VI - analisar descumprimentos contratuais relatados pela Gestdo ou
Fiscalizagdo e instruir procedimento de aplicagdo de sangbes, com respectiva valoragdo,
quando pecunidrias;

VIl - controlar e executar procedimentos relativos as garantias contratuais,
com subsidios de gestores de contrato; e

VIII - realizar procedimentos para instrugdo de Processo Administrativo de
Apuracdo e Cobranca - PAAC.

Art. 115. A Diretoria de Tecnologia da Informagdo compete:

| - planejar, coordenar, normatizar e supervisionar os processos e projetos de
desenvolvimento e manutencdo de sistemas, comunicagdo de voz e dados, rede de
dados estruturada com e sem fio, infraestrutura tecnoldgica, servigos de atendimento de
informatica e as demais atividades de tecnologia da informagdo e comunicagdo;

Il - exercer as funcGes de:

a) orgdo seccional do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia
da Informagdo - Sisp, na analise e proposicdes de mecanismos, processos e atos
normativos, em articulagdo com o 6rgdo central; e

b) unidade de planejamento, monitoramento e avaliagdo da estratégia de
tecnologia da informagdo e da comunicagao;

Il - promover:

a) a prospeccdo de novas tecnologias, observadas necessidades atuais ou
futuras do INSS; e

b) o compartilhamento de dados, por meio de tecnologias de comunicagdo
entre sistemas, mediante prévia autorizagdo da area gestora;

IV - coordenar:

a) a execugdo da politica de seguranca de tecnologia da informagdo e da
comunicagdo, de acordo com os atos normativos do Governo federal, e propor suas
alteragdes; e

b) as atividades de ciéncia de dados e de analises estruturadas;

V - coordenar e supervisionar as atividades de tecnologia da informagdo e da
comunicagdo nas unidades descentralizadas; e

VI - estabelecer diretrizes, normas e padrdes técnicos de hospedagem,
implantagdo, utilizagdo e modernizagdo dos sistemas corporativos e da rede de dados,
em articulagdo com as demais unidades organizacionais.

Art. 116. A Coordenagcdo de Governanga e Planejamento de Tecnologia da
Informagdo compete:

| - planejar, coordenar, monitorar e revisar o modelo de governanga de
tecnologia da informagdo e comunicagdo;

Il - monitorar os riscos inerentes aos processos de tecnologia da
informagdo;

IIl - coordenar a estratégia de tecnologia da informagdo e comunicagdo;

IV - orientar, subsidiar e monitorar a prospecgdo de novas tecnologias,
observadas necessidades atuais ou futuras do INSS, em articulagio com as demais
unidades organizacionais;

V - coordenar e supervisionar:

a) as respostas as solicitagdes e aos apontamentos dos 6rgdos de controle e
da auditoria interna, em apoio as demais unidades organizacionais; e

b) o portfélio de servicos e solugdes de tecnologia da informagdo e
comunicagao;

VI - coordenar, supervisionar e promover a formulacdo de normas, diretrizes,
processos e padrdes de tecnologia da informagdo e comunicagdo, em articulagdo com as
demais unidades organizacionais;

VIl - estabelecer e monitorar os indicadores estratégicos de resultado e de
desempenho relacionados a tecnologia da informagdo e comunicagdo, em articulagdo
com a Coordenagdo-Geral de Planejamento e Gestdo;

VIl - coordenar, monitorar e avaliar:

a) a execugdo dos planos de tecnologia da informagdo e comunicagdo; e

b) as demandas de tecnologia da informagdo e comunicagdo;

IX - planejar e monitorar os projetos estratégicos de contratagdes de solugdes
de tecnologia da informacdo e comunicagdo.

Art. 117. A Divisdo de Planejamento e Projetos de Tecnologia da Informagdo
compete:

| - elaborar, executar, supervisionar e avaliar programas e projetos de
tecnologia da informagcdo e comunicagdo, em articulagdo com a Coordenagdo-Geral de
Planejamento e Gestdo;

Il - elaborar, supervisionar e avaliar o plano estratégico e demais planos de
tecnologia da informagdo e comunicagdo, em articulagdo com as demais unidades
organizacionais;

Il - elaborar e gerenciar os programas e projetos de tecnologia da informagao
e comunicagdo, fornecendo suporte técnico e metodoldgico, em articulagdo com as
demais unidades organizacionais, conforme diretrizes da Coordenagdo-Geral de
Planejamento e Gestdo;

IV - monitorar e controlar a execugdao de portfélios, programas e projetos de
tecnologia da informagdo e comunicagdao relacionados ao alcance das diretrizes e
objetivos estratégicos da Diretoria de Tecnologia da Informagdo, em articulagdo com a
Coordenacgdo-Geral de Planejamento e Gestdo; e

V - apoiar a elaboragdo e supervisionar a execuc¢do das atividades referentes
a gestdo e governanga de tecnologia da informagdo e comunicagdo.

Art. 118. A Divisdo de Suporte a Contratagdes de Tecnologia da Informagdo
compete:

| - supervisionar e controlar as demandas de contratacdo de tecnologia da
informagdo e comunicagdo, no ambito da Diretoria;

Il - analisar, supervisionar, orientar tecnicamente e apoiar a elaboragdo dos
artefatos da etapa de planejamento das contratagcdes de solugdo de tecnologia da
informagdo e comunicagdo;

Il - compor a equipe de planejamento da contratagdo;

IV - orientar tecnicamente e supervisionar o processo de gestdo de contratos
de tecnologia da informagdo e comunicagdo, entre o INSS e fornecedores; e

V - propor normas, processos e padrdes relacionados a gestdo de contratos
de tecnologia da informagdo e comunicagdo, em articulagdio com as demais unidades
organizacionais. .

Art. 119. A Coordenacdo-Geral de Infraestrutura e Seguranca em Tecnologia
da Informagdo compete:

| - planejar, coordenar e supervisionar a formulagdo de normas, diretrizes e
projetos de infraestrutura tecnoldgica, de monitoramento e seguranca da informacgdo, em
articulagdo com as demais unidades organizacionais;
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Il - planejar, coordenar e promover a prospec¢do de produtos e solugdes
relacionados a infraestrutura e seguranga da informagdo, observadas necessidades atuais
ou futuras do INSS;

Il - planejar, coordenar, monitorar e avaliar a estratégia de tecnologia da
informagdo e da comunicagdo, em articulagio com a Coordenagdo de Governanga e
Planejamento de Tecnologia da Informacao;

IV - apoiar as demais unidades organizacionais nas demandas relativas a
infraestrutura tecnoldgica, ao monitoramento e a seguranga de tecnologia da informagdo
e comunicagdo; e

V - coordenar e supervisionar a execug¢do da politica de seguranca de
tecnologia da informagdo e comunicagdo.

Art. 120. A Coordenagdo de Infraestrutura e Monitoramento de Tecnologia da
Informagdo compete:

| - coordenar, organizar e monitorar as atividades de infraestrutura
tecnoldgica, de monitoramento e seguranga da informacgdo; e

Il - formular, propor e apoiar a elaboragdo dos planos de modernizagdo de
tecnologia da informagdo e comunicagdo, nas areas de infraestrutura tecnoldgica,
monitoramento e seguranga da informagdo, em articulagdo com as demais unidades
organizacionais. .

Art. 121. A Divisdo de Operagdes de Tecnologia da Informagdo compete:

| - gerenciar e:

a) executar planos, programas, projetos e ag¢des relativos a tecnologia da
informagdo e comunicagdo do INSS nas areas de infraestrutura tecnoldgica, inclusive
comunicagdo de dados e telefonia, monitoramento, suporte técnico e sustentagdo de
aplicagdes internas, em articulagdo com as demais unidades organizacionais;

b) prestar servicos de atendimento de informatica, no ambito da
Administragao Central;

c) supervisionar os contratos de tecnologia da informagdo e comunicagdo,
entre o INSS e fornecedores, em seu ambito de atuagdo;

Il - orientar tecnicamente e:

a) supervisionar as demais unidades organizacionais em atividades de
tecnologia da informagdo e comunicagdo relacionadas a sua area de atuagao;

b) executar a prospecgdo de produtos e solugdes de tecnologia da informagdo
e comunicagdo, em seu ambito de atuagdo;

Il - monitorar a disponibilidade da infraestrutura tecnolégica adotada pelo
INSS;

IV - efetuar a avaliagdo técnica de viabilidade dos projetos de sistemas da
informagdo, em articulagdo com as demais unidades organizacionais; e

V - orientar e executar a fiscalizagdo de contratos, em articulagdio com as
demais unidades organizacionais.

Art. 122. A Divisdo de Seguranca em Tecnologia da Informagdo compete:

| - gerenciar e:

a) executar planos, programas, projetos e agdes relativos a tecnologia da
informagdo e comunicagdo do INSS na area de seguranga da informagdo, em articulagdo
com as demais unidades organizacionais e fornecedores, no ambito do INSS;

b) executar o atendimento a demandas de seguranga em tecnologia da
informagao;

c) supervisionar os contratos de tecnologia da informagdo e comunicagdo,
entre o INSS e fornecedores;

Il - orientar tecnicamente e:

a) supervisionar as demais unidades organizacionais, em atividades de
seguranga em tecnologia da informagdo e comunicagdo;

b) executar a prospecgdo de produtos e solugBes de seguranga em tecnologia
da informagdo e comunicagdo;

Ill - monitorar o gerenciamento da seguranga da informagdo, em articulagdo
com as demais unidades organizacionais;

IV - efetuar a avaliagdo técnica de viabilidade dos projetos de sistemas da
informagdo, em articulagdo com as demais unidades organizacionais, em seu dmbito de
atuacgdo; e

V - orientar e executar a fiscalizagdo de contratos, em articulacdo com as
demais unidades organizacionais.

Art. 123. A Divisdo de Prevengdo, Tratamento e Resposta a Incidentes
Cibernéticos compete:

| - gerenciar e:

a) executar planos, programas, projetos e agdes relativos a tecnologia da
informagdo e comunicagdo do INSS na area de prevengdo, tratamento e resposta a
incidentes cibernéticos, em articulagdo com as demais unidades organizacionais e
fornecedores, no dmbito do INSS;

b) executar o atendimento a demandas de prevengdo, tratamento e resposta
a incidentes cibernéticos;

c) supervisionar a execugdo das fases do gerenciamento de incidentes, em
articulagdo com as demais unidades organizacionais.

Il - orientar tecnicamente e:

a) supervisionar as demais unidades organizacionais, em atividades de
prevengdo, tratamento e resposta a incidentes cibernéticos;

b) executar a prospecgdo de produtos e solugdes de prevengdo, tratamento
e resposta a incidentes cibernéticos.

Art. 124. A Coordenacdo-Geral de Dados e Sistemas de Informagdo
compete:

| - planejar, organizar, normatizar, supervisionar, avaliar e orientar as
atividades relacionadas a processos e projetos de arquitetura, desenvolvimento e
manuteng¢do de sistemas de informagdo e as atividades de ciéncia de dados e de andlises
estruturadas, em articulagdo com as demais unidades organizacionais;

Il - planejar, coordenar e promover a prospec¢dao de produtos e solugdes de
tecnologia da informagdo e comunicagdo, observadas necessidades atuais ou futuras do
INSS, em seu ambito de atuacdo;

Il - planejar, coordenar, supervisionar e avaliar a estratégia de tecnologia da
informagdo e da comunicagdo, em seu ambito de atuacgao;

IV - monitorar o alinhamento das iniciativas relacionadas a ciéncia de dados,
as analises estruturadas e aos sistemas de informagdo as diretrizes estratégicas do
INSS;

V - apoiar as demais unidades organizacionais nas demandas relativas a sua
area de atuagdo;

VI - coordenar e supervisionar os projetos estratégicos de contratagGes de
solugdes de tecnologia da informagdo e comunicagdo, nas areas de ciéncia de dados,
anadlises estruturadas e sistemas de informacdo; e

VIl - planejar e coordenar o uso de tecnologias voltadas a ciéncia de dados
e de andlises estruturadas.

Art. 125. A Coordenagdo de Ciéncia de Dados compete:

| - planejar, implantar, organizar, monitorar, coordenar e executar projetos e
solugbes de ciéncia de dados e de analises estruturadas, em articulagdo com as demais
unidades organizacionais, no ambito do INSS;

Il - orientar tecnicamente e executar a prospec¢do de produtos e solugbes de
ciéncia de dados e de anadlises estruturadas, observadas as necessidades atuais ou
futuras do INSS;

Il - planejar, formular, propor e apoiar a elaboragdo dos planos de
modernizagdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo, nas areas de ciéncia de dados
e de analises estruturadas, em articulagdio com as demais unidades organizacionais;

IV - orientar, supervisionar e executar a fiscalizagdo de contratos relacionados
a sua area de atuagdo, em articulagdo com as demais unidades organizacionais;

V - gerenciar e executar o atendimento a demandas nas dreas de ciéncia de
dados e de anadlises estruturadas;

VI - promover o uso de tecnologias voltadas para ciéncia de dados e andlises
estruturadas;

VIl - executar a curadoria digital de dados e informagdes, em articulagdo com
as demais unidades organizacionais; e

VIII - gerenciar acessos e configuragdo das solugdes de dados.
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Art. 126. A Coordenagdo de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
compete:

| - planejar, implantar, organizar, monitorar, coordenar e executar planos,
projetos e agbes de arquitetura, desenvolvimento e manutengdo de sistemas de
informagdo, em articulagdo com as demais unidades organizacionais do INSS;

Il - orientar tecnicamente e executar a prospecg¢do de produtos e solugdes de
tecnologia da informagdo e comunicagdo nas dareas de arquitetura, desenvolvimento e
manutenc¢do de sistemas de informagdo, observadas as necessidades atuais ou futuras do
INSS, em articulagdo com as demais unidades organizacionais;

Il - planejar, formular, propor e apoiar a elaboracdo dos planos de
modernizagdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo, nas dreas de arquitetura,
desenvolvimento e manutengdo de sistemas de informagdo, em articulagdio com as
demais unidades organizacionais;

IV - orientar e executar a fiscalizacdo de contratos relacionados a sua area de
atuagdo, em articulagdo com as demais unidades organizacionais, em seu ambito de
atuagao;

V - gerenciar e:

a) supervisionar contratos de tecnologia da informagdo e comunicagdo, entre
o INSS e fornecedores, em seu ambito de atuagdo;

b) executar o atendimento a demandas nas dareas de arquitetura,
desenvolvimento e manutengdo de sistemas de informagdo;

VI - monitorar e controlar o Portfélio de Sistemas de Informagdo do INSS.

Art. 127. A Procuradoria Federal Especializada, 6rgao de execug¢do da
Procuradoria-Geral Federal, compete:

| - exercer as atividades de consultoria e assessoramento juridicos no ambito
do INSS, aplicando-se, no que couber, o disposto no art. 11 da Lei Complementar n2 73,
de 10 de fevereiro de 1993;

Il - fixar a orientagdo juridica para o INSS e auxiliar na elaboragdo e edigdo
de atos normativos e interpretativos do INSS, em articulagdo com os érgaos competentes
da entidade, em consonancia com os entendimentos estabelecidos pela Advocacia-Geral
da Unido e pela Procuradoria-Geral Federal sobre o assunto;

Il - assistir os 6rgdos do INSS no controle interno da legalidade administrativa
dos atos a serem praticados ou ja efetivados;

IV - exercer a orientagdo técnica das Procuradorias Regionais Federais, das
Procuradorias Federais nos Estados e das Procuradorias Seccionais Federais, observadas
as normas estabelecidas em ato do Procurador-Geral Federal, quanto a representagdo
judicial e extrajudicial do INSS, quando envolver matéria especifica de atividade fim da
entidade, em articulagdo com os o6rgdos da Procuradoria-Geral Federal, quando ndo
houver orientagdo do Advogado-Geral da Unido e do Procurador-Geral Federal sobre o
assunto;

V - definir as teses juridicas a serem observadas pelas Procuradorias Regionais
Federais, Procuradorias Federais nos Estados e Procuradorias Seccionais Federais quanto
a representagdo judicial e extrajudicial do INSS, quando envolver matéria especifica de
atividade fim da entidade, salvo quando houver orientagdo ou entendimento juridico
diverso firmado pelo Procurador-Geral Federal ou pelo Advogado-Geral da Unido;

VI - intermediar a prestacdo de subsidios necessarios a representagdo judicial
e extrajudicial do INSS, incluindo a designacdo de prepostos e assistentes técnicos,
quando for o caso;

VIl - deliberar acerca do ajuizamento de agGes civis publicas, acGes de
improbidade, a¢des populares e outras a¢des referentes a atividade-fim do INSS, ou de
intervengdo do INSS nas mesmas, observadas as diretrizes fixadas pela dire¢do da
autarquia previdencidria

VIII - manifestar-se sobre o pedido de representacdo de autoridades ou
titulares de cargo efetivo do INSS, conforme art. 22 da Lei n2 9.028, de 12 de abril de
1995;

IX - auxiliar os demais 6rgdos de execugdo da Procuradoria-Geral Federal na
apuragdo da liquidez e certeza dos créditos, de qualquer natureza, inerentes as
atividades do INSS, para inscrigdo em divida ativa e respectiva cobranga amigavel ou
judicial;

X - encaminhar a Advocacia-Geral da Unido ou a Procuradoria-Geral Federal,
conforme o caso, pedido de apuragdo de falta funcional praticada por seus respectivos
membros;

Xl - submeter propostas de pareceres normativos e sumulas, observadas as
competéncias da Consultoria Juridica do Ministério ao qual o INSS estiver vinculado e da
Advocacia-Geral da Unido;

XIl - apresentar a Presidéncia do INSS, quando necessario, propostas de
alteragdo na estrutura organizacional da PFE, ouvida previamente a PGF, quando envolver
alteracdo de 6rgdo de lotacdo e/ou de exercicio de Procurador Federal; e

Xl - assessorar e representar extrajudicialmente o INSS e seus dirigentes e
servidores nos procedimentos instaurados no ambito do Tribunal de Contas da Unido e
perante outros 6rgdos e entidades publicas, inclusive no tocante ao cumprimento de
suas decisOes, ressalvadas as competéncias dos demais érgdos de execuc¢do e diregdo da
PGF; e

XIV - zelar pela observancia da Constituicdo, das leis e dos atos emanados
pelos poderes publicos, sob a orientagdo normativa da Advocacia-Geral da Unido e da
Procuradoria-Geral Federal.

Pardgrafo unico. Incumbe aos Coordenadores-Gerais da PFE aprovar os
pareceres, notas, cotas, informagdes e despachos elaborados no dmbito de suas unidades
subordinadas, encaminhando-os para a aprovagdo do Procurador-Geral, quando ndo
houver delegacdo de competéncia.

Art. 128. A Subprocuradoria-Geral compete auxiliar o Procurador-Geral na
coordenagdo do exercicio das competéncias regimentais previstas no art. 127.

Art. 129. A Coordenagdo-Geral de Assuntos Estratégicos e Gestdo compete:

| - coordenar:

a) a consultoria e prestar o assessoramento juridico voltados aos assuntos
estratégicos e de especial relevancia para a autarquia previdencidria;

b) projetos estratégicos internos e propor ajustes estruturais, sempre que
necessarios ao aprimoramento dos servicos a cargo da PFE;

c) a interlocugdo da Procuradoria Federal Especializada com suas unidades
descentralizadas, orientando e acompanhando a atuagdo destas;

d) a atuagdo da PFE junto aos 6rgdos de controle externo;

e) a utilizagdo dos sistemas corporativos do INSS de interesse da PFE e da
PGF; e

f) o gerenciamento da administracdo de dados, com vistas a integridade,
qualidade, seguranga e disponibilidade das informagdes dos sistemas corporativos da
PFE;

Il - acompanhar os projetos institucionais de interesse da PFE, em articulagdo
com a PGF e/ou outros 6rgdos;

IIl - auxiliar as outras Coordenag¢des-Gerais na logistica necessdria para a
comunicagdo entre a autarquia previdencidria e os orgdos da PGF atuantes da sua
representacao judicial;

IV - gerir os servigos administrativos da Procuradoria Federal Especializada, no
ambito da Administra¢do Central;

V - realizar a interlocu¢gdo da PFE com os érgaos da PGF incumbidos da
gestdo e de projetos institucionais estratégicos;

VI - articular-se com as Assessorias de Comunicagdo Social do INSS e da AGU
para a divulgacdo de informagdes que digam respeito a atuacdo da PFE, bem como
coordenar a divulgagdo no ambito interno;

VIl - decidir quanto a viabilidade de ajuizamento e de intervengdo em acgbes
de improbidade administrativa, e outras a¢des que envolvam a recuperagdo de créditos
do INSS, observadas as normas estabelecidas pela Procuradoria-Geral Federal;

VIII - supervisionar a execu¢do do programa de gestdo e desempenho no
ambito da Procuradoria Federal Especializada e de suas unidades descentralizadas; e

IX - participar do planejamento financeiro e acompanhar a execugdo
orcamentaria das agGes envolvendo a atuagdo da PFE, com vistas a assegurar a previsdo
dos valores necessarios a sua realizagdo.
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Art. 130. A Coordenacdo de Assuntos Estratégicos compete:

| - assessorar e acompanhar os projetos nos quais esteja envolvida a PFE,
bem como coordenar a execugdo daqueles indicados pelo Coordenador-Geral de
Assuntos Estratégicos que se desenvolvam no ambito interno;

Il - prestar consultoria juridica voltada aos assuntos estratégicos e de especial
relevancia para a autarquia previdencidria;

Ill - coordenar:

a) os projetos institucionais de interesse da PFE, em articulagdo com a PGF
e/ou outros orgdos; e

b) implantagdo e o monitoramento de ferramentas préprias da PFE para a
gestdo da distribuicdo e da execugdo dos trabalhos e o controle de produtividade;

IV - elaborar propostas de aprimoramento dos fluxos e rotinas de prestagdo
da consultoria e do assessoramento juridicos; e

V - acompanhar os indicadores estratégicos de gestdo da Advocacia-Geral da
Unido - AGU e da PGF, e propor ajustes internos para a melhoria do desempenho da
PFE, quando necessdrio.

Art. 131. A Divisdo de Integridade e Ag¢bes de Controle compete:

| - assessorar o INSS no atendimento de demandas oriundas do Tribunal de
Contas da Unido, da Controladoria-Geral da Unido e de outros érgdos de controle;

Il - atuar na representagdo extrajudicial do INSS e de seus servidores, quando
solicitada, consoante as normas estabelecidas pela AGU e pela PGF;

Il - acompanhar os processos de interesse da Procuradoria Federal
Especializada junto aos 6rgdos de controle interno e externo;

IV - analisar previamente, com vistas a subsidiar a decisdo a cargo do
Coordenador-Geral de Assuntos Estratégicos e Gestdo, a viabilidade de ajuizamento e de
intervengdo em agdes de improbidade administrativa, e outras a¢des que envolvam a
recuperagdo de créditos do INSS, observadas as normas estabelecidas pela PGF;

V - assessorar as areas técnicas competentes do INSS nas atividades de
cobranga administrativa de créditos de qualquer natureza de titularidade da autarquia
previdenciaria;

VI - promover a interlocugdo necessaria para a prestagdo das informagdes e
dos esclarecimentos solicitados pelos demais érgdos de execugdo da PGF, no que atine
a apuragdo de liquidez e certeza dos créditos de qualquer natureza do INSS, para a sua
inscricdo em divida ativa e cobrancga judicial;

VIl - planejar, coordenar e orientar as agles de integridade e transparéncia
no ambito interno da Procuradoria Federal Especializada; e

VIl - atender as demandas oriundas da Diretoria de Governanga,
Planejamento e Inovagdo, quando relacionadas a integridade, a recuperagdo de créditos
e as acOes de controle.

Art. 132. Ao Servigo de Gerenciamento Estratégico compete:

| - analisar, periodicamente, o desempenho das unidades da PFE por meio dos
indicadores estratégicos de gestdo da AGU e da PGF, bem como das ferramentas
mantidas pela prépria PFE, e produzir informagdes gerenciais estratégicas para subsidiar
a atuacdo da Coordenagdo-Geral de Assuntos Estratégicos e Gestdo;

Il - gerenciar as ferramentas préprias da PFE para a gestdo da distribuicdo e
da execugdo dos trabalhos e o controle de produtividade; e

Il - auxiliar a Coordenagdo de Assuntos Estratégicos no exercicio de suas
atribuicbes e desempenhar outras atividades por ela atribuidas.

Art. 133. A Coordenagdo de Administragdo da Procuradoria compete:

| - coordenar:

a) o suporte técnico-administrativo necessario a realizagdo das atividades a
cargo da Procuradoria Federal Especializada, no ambito da Administragdo Central;

b) a anadlise, com vistas a subsidiar a manifestagdo do Coordenador-Geral de
Assuntos Estratégicos e Gestdo, de processos que versem sobre temas relacionados a
gestdo administrativa e de pessoal da PFE;

c) o controle de férias, licengas e demais afastamentos legais de procuradores
e servidores em exercicio na Procuradoria Federal Especializada, no ambito da
Administragdo Central, nos termos das escalas organizadas pelas chefias de cada setor;
e

d) a concessdo de didrias e passagens no ambito da Procuradoria Federal
Especializada, no ambito da Administracdo Central, observadas as normas do INSS;

Il - orientar as unidades descentralizadas da PFE acerca de rotinas
administrativas e intermediar demandas de natureza administrativa entre aquelas e a
Procuradoria Federal Especializada;

Ill - organizar e manter atualizados os cadastros de lotagdo e de exercicio de
procuradores e servidores em exercicio na Procuradoria Federal Especializada e em suas
unidades descentralizadas;

IV - coordenar e manter os registros de frequéncia de procuradores e
servidores em exercicio na Procuradoria Federal Especializada, no ambito da
Administragdo Central, e emitir o seu respectivo Boletim Mensal de Frequéncia;

V - gerenciar as vagas de estdgio das unidades da PFE, em articulagdo com
a Diretoria de Gestdo de Pessoas;

VI - zelar pelas instalagGes fisicas e pelo material permanente disponibilizado
ao uso da Procuradoria Federal Especializada, no ambito da Administracdo Central,
solicitando a realizagdo de substituicGes e reparos, quando necessarios;

VIl - monitorar a necessidade de material permanente e de consumo para as
atividades a cargo da Procuradoria Federal Especializada, no ambito da Administragdo
Central, e solicita-los aos setores competentes da autarquia previdencidria, observando-
se o fluxo e a periodicidade para tanto estabelecidos;

VIl - providenciar a publicacdo oficial dos atos expedidos pela PFE e
promover a divulgagdo interna destes e de outros que tenham relevancia para os
trabalhos;

IX - catalogar e manter arquivo referente a publicagdes de interesse do
servigo;

X - exercer outras atividades de natureza administrativa que venham a ser
atribuidas pela Coordenagdo-Geral de Assuntos Estratégicos e Gestdo; e

Xl - acompanhar a execucdo do programa de gestdo e desempenho da
Procuradoria Federal Especializada, no @mbito da Administragdo Central.

Art. 134. A Divisdo de Administragdo compete atuar, sob as diretrizes e
supervisdo da Coordenagdo de Administragdo da Procuradoria, nas competéncias
elencadas no art. 133, bem como exercer outras atividades de natureza administrativa
que venham a ser solicitadas pela respectiva Coordenagdo.

Art. 135. A Divisdo de Protocolo e Gestdo Documental compete:

| - receber, cadastrar, triar e distribuir processos administrativos, documentos
e outros expedientes, consoante as competéncias de cada unidade da PFE;

Il - encaminhar as demandas provenientes da ouvidoria e servico de
informagOes ao cidaddo as areas competentes da PFE;

Il - providenciar a extragdo de copias reprograficas de processos
administrativos, documentos e outros expedientes;

IV - expedir oficios e outros expedientes a dérgdos externos;

V - encaminhar processos administrativos, documentos e outros expedientes
para o setor competente do INSS, apds a atuagdo da PFE; e

VI - gerenciar o acervo documental.

Art. 136. A Coordenagdo de Sistemas e Gerenciamento de Dados da
Procuradoria compete:

| - coordenar:

a) a execugdo das atividades relativas a sistemas de informagdo e a
administragdo de dados virtuais no ambiente da PFE; e

b) o gerenciamento da administragdo de dados, com vistas a integridade,
qualidade, seguranca e disponibilidade das informagdes dos sistemas corporativos da
PFE;

Il - auxiliar na identificagdo das necessidades da PFE relacionadas a sistemas
de informagdo e gerir as respectivas demandas;

Il - subsidiar a Coordenagdo-Geral de Assuntos Estratégicos e Gestdo com
analises e pareceres técnicos sobre temas relativos a tecnologia da informagdo, inovagdo
e comunicagoes;
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IV - analisar, recomendar e definir padrGes, procedimentos e processos de
atividades relacionadas a drea de sistemas de informagdo em uso na PFE, em articulagdo
com a Diretoria de Tecnologia da Informagdo do INSS e com a area responsavel na
PGF;

V - assessorar na proposi¢cao de solugdes de melhorias relacionadas as redes
de comunicagdo de dados, tais como renovacdo do parque de equipamentos e
atualizagdo e renovagdo de software da PFE;

VI - coordenar e monitorar a administragdo dos bancos de dados existentes
na rede de dados corporativa da PFE; e

VIl - assegurar a disponibilizagdo das informagdes estratégicas de forma
estruturada e sistematizada para o apoio a tomada de decisdo de gestdo.

Art. 137. A Divisdo de Sistemas compete:

| - acompanhar:

a) o desenvolvimento de novos sistemas corporativos, bem como dos
sistemas ja em funcionamento na PFE, e propor a Coordenagdo de Sistemas e
Gerenciamento de Dados as modificagdes necessarias a sua atualizagdo e o seu
aperfeicoamento; e

b) os projetos e atividades de informatizagdo das unidades descentralizadas
da PFE;

Il - avaliar a infraestrutura tecnoldgica a disposicdo da PFE e apresentar a
Coordenagdo de Sistemas e Gerenciamento de Dados da Procuradoria propostas para
modernizagdo e padronizagdo dos recursos de informatica e suprimento de suas
deficiéncias quantitativas;

Il - gerenciar o acesso aos sistemas de informagdes, internos e externos, sua
utilizagdo e propor melhorias nos sistemas que auxiliem a representacgdo judicial do INSS,
em articulagdo com a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e com as dreas responsaveis
da AGU e da PGF;

IV - orientar, acompanhar e avaliar a execugdo das atividades de suporte
técnico e de manutengdo de equipamentos de informatica realizadas pelas areas técnicas
responsaveis;

V - auxiliar no suporte aos usudrios quanto a utilizagdo dos recursos de
tecnologia da informacgdo; e

VI - participar da interlocugdo entre os drgdos e suas unidades técnicas
responsdveis para garantir que as demandas de tecnologia da PFE sejam atendidas.

Art. 138. A Coordenagdo-Geral de Matéria de LicitagGes e Patrimonio
compete:

| - coordenar a prestagdo de consultoria e assessoramento juridicos aos
orgdos da Administracdo Central, em questGes afetas a matéria de licitagbes e
patrimdnio;

Il - orientar e uniformizar as atividades de consultoria e assessoramento
juridicos a serem prestadas pelas unidades descentralizadas da PFE, relativas a matéria
de licitagbes e patrimonio;

Il - orientar o cumprimento de sentencas e ordens judiciais direcionadas a
Administragdo Central, relativas a matéria de licitagdes e patrimonio, conforme o
pronunciamento sobre a sua forga executéria a ser proferido pelo 6rgao de execugdo da
PGF;

IV - realizar ou orientar a realizagdo de estudos de temas juridicos especificos
em matéria de licitagdes e patrimdnio, para subsidiar a tomada de decisGes por parte
das autoridades do INSS;

V - propor ao Procurador-Geral:

a) orientagbes juridicas, com vistas a uniformizacdo das atividades de
consultoria e assessoramento juridicos em matéria de licitagdes e patrimonio; e

b) medidas que visem a prevengdo de litigios, em matéria de licitagdes e
patrimdnio;

VI - dirimir duvida ou controvérsia juridica devidamente identificada, em
matéria de licitagdes e patrimoénio, por solicitagdo dos érgaos da Administracdo Central,
visando a fixacdo de orientagdo juridica ao INSS;

VIl - manifestar-se previamente:

a) na edigdo de atos normativos e interpretativos relacionados a matéria de
licitagGes e patrimonio, analisando os aspectos legais e formais adotados na sua
elaboragdo; e

b) nos processos de licitagbes e celebragdo de contratos, a serem firmados
por érgdos da Administracdo Central, analisando os aspectos legais e formais adotados
na sua elaboragdo;

VIIl - acompanhar as tentativas de conciliagdo no ambito da sede da Camara
de Conciliagdo e Arbitragem da Administracdo Federal - CCAF, relacionadas a matéria de
licitagbes e patrimdnio do INSS;

IX - exercer a representacdo extrajudicial do INSS, de seus gestores e ex-
gestores, na defesa do interesse publico, em colaboragdo com a Divisdo de Integridade
e Agdes de Controle, quando a atuagdo que a ensejar estiver relacionada a matéria de
licitagGes e patrimonio, observadas as normas estabelecidas pela PGF; e

X - colaborar com as demais CoordenagGes-Gerais da PFE na representagdo
administrativa e judicial do INSS, quando a atuagdo estiver relacionada com a matéria de
licitagdes e patrimonio.

Art. 139. A Coordenagdo de Matéria de Licitagdes e Patrimbnio compete:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos aos 6rgdos da Administragdo
Central em matéria de licitagdes e patrimdnio;

Il - assistir o Coordenador-Geral nas atividades de orientagdo e uniformizagdo
da consultoria e do assessoramento juridicos a serem prestados pelas unidades
descentralizadas da PFE, em matéria de licitagdes e patrimdnio;

Il - identificar e propor ao Coordenador-Geral a fixacdo de orientagdes
juridicas em matéria de licitagdes e patrimonio;

IV - propor ao Coordenador-Geral medidas que visem a prevengdo de litigios,
em matéria de licitagbes e patrimoénio; e

V - manifestar-se previamente na edi¢do de atos normativos e interpretativos
do INSS, relacionados a matéria de licitagGes e patrimonio, analisando os aspectos legais
e formais adotados na sua elaboragao.

Art. 140. A Divisdo de Matéria de Licitaces compete:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos aos 6rgdos da Administragdo
Central em matéria de licitagGes;

Il - assistir o Coordenador de Matéria de LicitagGes e Patrimonio nas atividades
de orientagdo e uniformizacdo da consultoria e do assessoramento juridicos a serem
prestados pelas unidades descentralizadas da PFE, em matéria de licitagGes;

Il - elaborar:

a) minutas de orientacOes juridicas em matéria de licitagOes; e

b) manifestagdes juridicas nos processos de licitagbes e celebragdo de
contratos, analisando os aspectos legais e formais adotados na sua elaboragdo.

Art. 141. A Coordenagdo-Geral de Matéria de Pessoal, Parcerias e Residual
compete:

| - coordenar a prestagdo de consultoria e assessoramento juridicos aos 6rgaos
da Administracdo Central em questdes afetas a matéria de pessoal, parcerias e outras
matérias administrativas;

Il - orientar e uniformizar as atividades de consultoria e assessoramento
juridicos a serem prestadas pelas unidades descentralizadas da PFE, relativas a matéria de
pessoal, parcerias e outras matérias administrativas;

Ill - orientar o cumprimento de sentengas e ordens judiciais direcionadas a
Administragdo Central relativas a matéria de pessoal, parcerias e outras matérias
administrativas, conforme o pronunciamento sobre a sua forga executodria, a ser proferido
pelo érgdo de execugdo da PGF;

IV - realizar ou orientar a realizagdo de estudos de temas juridicos especificos
em matéria de pessoal, parcerias e outras matérias administrativas, para subsidiar a
tomada de decisOes por parte das autoridades do INSS;

V - propor ao Procurador-Geral:

a) orientagdes juridicas, com vistas a uniformizacdo das atividades de
consultoria e assessoramento juridicos em matéria de pessoal, parcerias e outras matérias
administrativas; e

b) medidas que visem a prevengdo de litigios, em matéria de pessoal, parcerias
e outras matérias administrativas;
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VI - dirimir ddvida ou controvérsia juridica devidamente identificada, em
matéria de pessoal, parcerias e outras matérias administrativas, por solicitagdo dos 6rgaos
da Administragdo Central, visando a fixagdo de orientagdo juridica ao INSS;

VIl - manifestar-se previamente:

a) na edicdo de atos normativos e interpretativos do INSS, relacionados a
matéria de pessoal, parcerias e outras matérias administrativas, analisando os aspectos
legais e formais adotados na sua elaboragao;

b) na celebracdo de acordos de cooperagdo técnica, convénios, termos de
execucdo descentralizada e ajustes diversos, a serem firmados por oérgdos da
Administragdo Central, analisando os aspectos legais e formais adotados na sua
elaboragdo; e

c) ao julgamento de processos administrativos disciplinares, analisando os
aspectos legais e formais da apuracdo;

VIII - acompanhar as tentativas de conciliagdo no ambito da sede da Camara de
Conciliagdo e Arbitragem da Administragdo Federal - CCAF, relacionadas a matéria de
pessoal, parcerias e outras matérias administrativas do INSS;

IX - exercer a representacdo extrajudicial do INSS, de seus gestores e ex-
gestores, na defesa do interesse publico, em colaboragdo com a Divisdo de Integridade e
AcgOes de Controle, quando a atuagdo que a ensejar estiver relacionada a matéria de
pessoal, parcerias e outras matérias administrativas, observadas as normas estabelecidas
pela Procuradoria-Geral Federal; e

X - colaborar com as demais Coordenagbes-Gerais da PFE na representagdo
administrativa e judicial do INSS, quando a atuagdo estiver relacionada com a matéria de
pessoal, parcerias e outras matérias administrativas.

Art. 142. A Coordenagdo de Matéria de Pessoal compete:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos aos érgdos da Administragdo
Central em matéria de pessoal;

Il - assistir o Coordenador-Geral nas atividades de orientagdo e uniformizagdo
da consultoria e do assessoramento juridicos a serem prestados pelas unidades
descentralizadas da PFE, em matéria de pessoal;

Il - identificar e propor ao Coordenador-Geral a fixagdo de orientagdes juridicas
em matéria de pessoal;

IV - propor ao Coordenador-Geral medidas que visem a prevengdo de litigios,
em matéria de pessoal;

V - analisar e elaborar manifestagdo juridica acerca da edicdo de atos
normativos e interpretativos do INSS, relacionados a matéria de pessoal, analisando os
aspectos legais e formais adotados na sua elaboragdo;

VI - analisar e elaborar manifestagdo juridica prévia ao julgamento de processos
administrativos disciplinares, analisando os aspectos legais e formais da apuragdo; e

VIl - atuar em colaboragdo com as demais Coordenagdes e Divisdes da
Coordenacgdo-Geral de Matéria de Pessoal, Parcerias e Residual, quando necessério.

Art. 143. A Coordenagdo de Matéria de Parcerias e Residual compete:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos aos érgdos da Administragdo
Central em matéria de parcerias;

Il - assistir o Coordenador-Geral nas atividades de orientagdo e uniformizagdo
da consultoria e do assessoramento juridicos a serem prestados pelas unidades
descentralizadas da PFE, em matéria de parcerias;

Il - identificar e propor ao Coordenador-Geral a fixagdo de orientagdes juridicas
em matéria de parcerias;

IV - propor ao Coordenador-Geral medidas que visem a prevengdo de litigios,
em matéria de parcerias;

V - manifestar-se previamente na edigdo de atos normativos e interpretativos
relacionados a matéria de parcerias, analisando os aspectos legais e formais adotados na
sua elaboragéo; e

VI - atuar em colaboragdo com as demais Coordenagdes e Divisdes da
Coordenacdo-Geral de Matéria de Pessoal, Parcerias e Residual, quando necessdrio.

Art. 144. A Divisdo de Matéria de Parcerias e Residual compete:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos aos érgdos da Administragdo
Central do INSS, em matérias administrativas residuais, ndo incluidas no rol de atribuigdes
das demais Coordenagdes e DivisGes;

II - assistir o Coordenador de Matéria de Parcerias e Residual nas atividades de
orientagdo e uniformizagdo da consultoria e do assessoramento juridicos a serem
prestados pelas unidades descentralizadas da PFE, em matérias administrativas residuais;

Il - identificar e propor ao Coordenador de Matéria de Parcerias e Residual a
fixacdo de orientagdes juridicas nas matérias administrativas residuais;

IV - propor ao Coordenador de Matéria de Parcerias e Residual medidas que
visem a prevengdo de litigios, nas matérias administrativas residuais;

V - manifestar-se previamente na edi¢do de atos normativos e interpretativos
do INSS, relacionados as matérias administrativas residuais, analisando os aspectos legais e
formais adotados na sua elaboragdo; e

VI - atuar em colaboragdo com as demais unidades da Coordenagdo-Geral de
Matéria de Pessoal, Parcerias e Residual, quando necessario.

Art. 145. A Coordenagdo-Geral de Matéria de Beneficios compete:

| - coordenar a prestagdo de consultoria e assessoramento juridicos aos drgaos
da Administragdo Central, em matéria de beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social
- RGPS e do Regime Préprio de Previdéncia Social da Unido - RPPU;

Il - orientar e uniformizar as atividades de consultoria e assessoramento
juridicos a serem prestadas pelas unidades descentralizadas da PFE, relativas a matéria de
beneficios do RGPS e do RPPU;

Ill - orientar o cumprimento de sentencas e ordens judiciais direcionadas a
Administragdo Central, relativas a matéria de beneficios, conforme o pronunciamento
sobre a sua for¢a executdria a ser proferido pelo 6rgdo de execugdo da PGF;

IV - manifestar-se quanto as teses juridicas a serem utilizadas pelos drgdos
juridicos responsdveis pela representagdo judicial do INSS nas ag¢des judiciais, ressalvada a
competéncia do Departamento de Contencioso Previdencidrio da PGF;

V - realizar estudos de temas juridicos especificos em matéria de beneficios,
para subsidiar a tomada de decisGes por parte das autoridades do INSS;

VI - propor ao Procurador-Geral:

a) orientagdes juridicas, com vistas a uniformizacdo das atividades de
consultoria e assessoramento juridicos em matéria de beneficios; e

b) medidas que visem a prevengdo de litigios, em matéria de beneficios;

VIl - manifestar-se previamente sobre a edi¢do de atos normativos relacionados
a matéria de beneficios, analisando os aspectos legais e formais adotados na sua
elaboragao;

VIII - manifestar-se e acompanhar as tentativas de conciliagdio no ambito da
sede da Camara de Conciliagdo e Arbitragem da Administracdo Federal - CCAF, relacionadas
a matéria de beneficios;

IX - coordenar as orienta¢des de cdlculos e pagamentos judiciais em matéria
previdencidria; e

X - colaborar com as demais Coordenagbes-Gerais da PFE na representagdo
administrativa e judicial do INSS, quando a atuagdo estiver relacionada com a matéria de
beneficios. .

Art. 146. A Coordenagdo de Consultoria em Beneficios do RGPS compete:

| - coordenar a prestagdo de consultoria e assessoramento juridicos aos érgaos
da Administragdo Central em matéria de beneficios do RGPS;

Il - assistir o Coordenador-Geral nas atividades de orientagdo e uniformizagdo
da consultoria e do assessoramento juridicos a serem prestados pelas unidades
descentralizadas da PFE, em matéria de beneficios do RGPS;

Il - identificar e propor ao Coordenador-Geral a fixagdo de orientagdes juridicas
em matéria de beneficios do RGPS;

IV - manifestar-se previamente sobre a edicdo de atos normativos e
interpretativos relacionados a matéria de beneficios, analisando os aspectos legais e
formais adotados na sua elaboragdo;

V - disponibilizar as manifestagGes juridicas relevantes da consultoria de
beneficios do RGPS; e

VI - atuar em colaboragdo com as demais Coordenagdes e Divisdes da
Coordenagdo-Geral de Matéria de Beneficios, quando necessario.
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Art. 147. A Divisdo de Assessoramento Consultivo de Beneficios compete:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos aos 6rgdos da Administragao
Central em matéria de beneficios do RGPS;

II - assistir o Coordenador de Consultoria em Beneficios do RGPS nas atividades
de orientagdo e uniformizacdo da consultoria e do assessoramento juridicos a serem
prestados pelas unidades descentralizadas da PFE, em matéria de beneficios do RGPS;

Il - identificar e propor ao Coordenador de Consultoria em Beneficios do RGPS
a fixagdo de orientagGes juridicas em matéria de beneficios do RGPS;

IV - analisar previamente a edigdo de atos normativos e interpretativos do INSS,
relacionados a matéria de beneficios do RGPS, averiguando os aspectos legais e formais
adotados na sua elaboragdo; e

V - atuar em colaboragdo com as demais Coordenagdes e Divisdes da
Coordenagdo-Geral de Matéria de Beneficios, quando necessario.

Art. 148. A Coordenagdo de Prevencdo de Litigios e Orientagdo Judicial
compete:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos aos 6rgdos da Administragao
Central do INSS, relacionados ao contencioso judicial em matéria de beneficios do RGPS;

Il - coordenar a atividade de orientagdo e uniformizagdo de entendimentos
juridicos aos drgdos de representagdo judicial do INSS em matéria de beneficios do
RGPS;

IIl - manifestar-se sobre a autorizagdo para o reconhecimento da procedéncia
do pedido, a abstengdo de contestacdo e de recurso e a desisténcia de recurso ja
interposto na atuagao judicial do INSS em matéria de beneficios do RGPS;

IV - assistir o Coordenador-Geral na orientagdo e uniformizagdo das teses
juridicas e estratégias para atuagdo no contencioso judicial em matéria de beneficios do
RGPS;

V - coordenar as atividades relacionadas a prevengdo de litigios em matéria de
beneficios;

VI - acompanhar, quando solicitado, as tentativas de conciliagdo no ambito da
sede da CCAF, relacionadas a matéria de beneficios do RGPS;

VII - disponibilizar as manifestagGes juridicas relevantes da sua area de atuacdo;
e

VIII - atuar em colaboragdo com as demais CoordenagGes e DivisGes da
Coordenagdo-Geral de Matéria de Beneficios, quando necessério.

Art. 149. A Divisdo de Orientagdo Judicial compete:

| - emitir manifestagGes juridicas relacionadas as teses a serem adotadas pelos
orgdos de representagdo judicial do INSS em matéria de beneficios do RGPS;

Il - assistir o Coordenador nas atividades de orientagdo e uniformizagdo das
teses juridicas para atuagdo dos drgdos de execugdo da PGF no contencioso judicial em
matéria de beneficios do RGPS; e

Il - atuar em colaboragdo com as demais Coordenagdes e Divisdes da
Coordenagdo-Geral de Matéria de Beneficios, quando necessério.

Art. 150. A Divisdo de Calculos e Pagamentos Judiciais compete:

| - orientar os servidores nas atividades envolvendo calculos judiciais
previdenciarios e respectivos pagamentos, nos processos em que o INSS participe como
parte ou interessado, visando a padronizagdao dos procedimentos;

Il - definir diretrizes e estratégias, em articulagdo com as areas de beneficios,
visando a uniformizagdo de procedimentos de cdlculos judiciais previdenciarios;

Il - subsidiar o desenvolvimento, validar e gerenciar os sistemas e
procedimentos de célculos e pagamentos judiciais previdenciarios, em articulagdo com a
Diretoria de Tecnologia da Informagdo e com a drea responsdvel na PGF;

IV - planejar, acompanhar e desenvolver estudos visando a capacitagdo e
alinhamento técnico dos servidores atuantes nas atividades de elaboragdo e anélise de
calculos judiciais previdenciadrios e respectivos pagamentos, em articulagdo com a PGF e
com a Diretoria de Gestdo de Pessoas;

V - orientar, no ambito do INSS, em cada exercicio financeiro, a programagao
de pagamento de Precatdrios e Requisicbes de Pequeno Valor - RPV relacionados as agoes
de acidente de trabalho, mediante a supervisdo da Coordenagdo-Geral de Org¢amento,
Finangas e Contabilidade;

VI - acompanhar os pagamentos de Precatérios, RPVs, Pericias e outras
despesas judiciais de interesse do INSS;

VIl - acompanhar e avaliar a eficacia das diretrizes que envolvam elaboragdo e
andlise de calculos judiciais previdenciarios e respectivos pagamentos, propondo medidas
corretivas e recomendacgbes para o aperfeicoamento das operagdes realizadas;

VIII - solucionar eventuais divergéncias suscitadas pelos 6rgdos de execugdo da
PGF, em matéria de calculos judiciais previdenciarios e respectivos pagamentos;

IX - atuar em conjunto com outras estruturas administrativas do INSS e da
PGF/AGU responsaveis pela elaboragdo de célculos em processos que tratem
exclusivamente de concessdao, manutengdo ou revisdo de beneficios; e

X - promover a extracdo de relatérios e dados gerenciais inerentes ao
desempenho das unidades de execugdo da PGF relativos aos calculos judiciais
previdencidrios, visando a uniformizagdo e ao aperfeicoamento de suas atividades.

Art. 151. Ao Servico de Acompanhamento de Ordens Judiciais compete:

| - acompanhar e contribuir para a padronizagdo das atividades de
cumprimento de demandas judiciais em matéria de beneficios, junto as areas técnicas
responsaveis no INSS;

Il - auxiliar na identificagdo de eventuais inconsisténcias e falhas de ferramentas
necessdrias ao cumprimento das decisdes judiciais em matéria de beneficios, diligenciando
junto as areas técnicas responsaveis para a solugdo da situagdo;

Il - opinar:

a) na criagdo de mecanismos para atuagdo, acompanhamento e avaliagdo das
unidades de atendimento de demandas judiciais; e

b) sobre a criagdo e extingdo de unidades de atendimento de demandas
judiciais;

IV - promover a extracdo de relatérios e dados gerenciais inerentes ao
desempenho das unidades responsaveis pelo atendimento de demandas judiciais no INSS
em matéria de beneficios, visando a uniformizacdo e o aperfeigopamento das atividades;

V - auxiliar a Coordenagdo-Geral de Matéria de Beneficios na adogdo de
medidas junto ao Poder Judicidrio, a PGF e demais drgaos e entidades, inerentes ao
cumprimento de demandas judiciais; e

VI - atuar em colaboragdo com as demais Coordenagdes e Divisdes da
Coordenagdo-Geral de Matéria de Beneficios, quando necessario.

Art. 152. A Coordenagdo de Agdes Prioritarias compete:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos ao Procurador-Geral e aos
orgdos da Administragdo Central nas questdes afetas as agOes prioritdrias;

Il - coordenar e orientar a atuagdo nas agdes civis publicas, acdes populares e
demais agGes judiciais relevantes, assim definidas pelo Coordenador-Geral;

Il - desenvolver, em conjunto com a area responsavel da PGF, as estratégias de
defesa judicial do INSS nas agGes prioritarias;

IV - assessorar o Presidente, Diretores, Procurador-Geral, Auditor-Geral,
Corregedor-Geral e Coordenadores-Gerais a prestar informagdes em mandados de
seguranga, a partir de subsidios encaminhados pelas respectivas autoridades;

V - orientar, se necessario, o cumprimento de decisGes proferidas em processos
judiciais relevantes, conforme o pronunciamento sobre a sua forga executdria, a ser
proferido pelo érgdo de execugdo da PGF responsavel pela representacdo judicial e
extrajudicial do INSS;

VI - divulgar e disponibilizar as manifesta¢des juridicas relevantes da sua darea
de atuagdo; e

VIl - atuar em colaboragdo com as demais Coordenagdes e DivisGes da
Coordenacdo-Geral de Matéria de Beneficios, quando necessario.

Art. 153. A Coordenagdo de Consultoria e Orientagdo ao Contencioso de
RPPU compete:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos aos 6rgdos da
Administragdo Central em matéria de beneficios do RPPU;

Il - coordenar a atividade de orientagdo e uniformizagdo de entendimentos
juridicos aos o6rgdos de representagdo judicial do INSS em matéria de beneficios do
RPPU;

Il - manifestar-se sobre a autorizacdo para o reconhecimento da procedéncia
do pedido, a abstengdo de contestagdo e de recurso e a desisténcia de recurso ja
interposto na atuacgdo judicial do INSS em matéria de beneficios do RPPU;

IV - assistir o Coordenador-Geral na orientagdo e uniformizagdo das teses
juridicas e estratégias para atuagdo no contencioso judicial em matéria de beneficios do
RPPU;
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V - acompanhar, quando solicitado, as tentativas de conciliagdo no ambito da
sede da CCAF, relacionadas a matéria de beneficios do RPPU;

VI - divulgar e disponibilizar as manifesta¢des juridicas relevantes da sua area
de atuacdo; e

VIl - atuar em colaboragdo com as demais Coordenagdes e DivisGes da
Coordenacdo-Geral de Matéria de Beneficios, quando necessério.

Art. 154. A Auditoria-Geral compete:

| - avaliar os:

a) controles internos da gestdo quanto a eficacia, eficiéncia, efetividade e
economicidade; e

b) processos de governanga, de gerenciamento de riscos e o efetivo
funcionamento dos controles internos da gestdo;

Il - examinar e emitir parecer sobre a prestacdo de contas anual do INSS e
as tomadas de contas especiais;

Il - supervisionar, orientar e avaliar a execu¢do de auditorias pelas Auditorias
Regionais e Coordenagdes-Gerais;

IV - acompanhar o cumprimento das recomendag¢des de auditoria interna e
de drgdos de controle;

V - estabelecer diretrizes de funcionamento e promover a padronizagdo e a
racionalizagdo dos procedimentos administrativos e operacionais no ambito da Auditoria-
Geral e de suas projegGes regionais;

VI - elaborar normas, procedimentos, ajustes ou outros instrumentos
congéneres, no ambito de sua competéncia;

VIl - submeter ao Presidente proposta de:

a) plano de auditoria interna e suas alteragdes;

b) Estatuto da Auditoria-Geral e suas alteragdes; e

c) estruturagdo e localizagdo de suas unidades subordinadas, inclusive
Auditorias Regionais;

VIII - comunicar ao Presidente o relatério anual de atividades de auditoria
interna;

IX - apurar denuncias recebidas pela Auditoria-Geral, observados os critérios
de materialidade, criticidade e relevancia; e

X - encaminhar a Corregedoria-Geral solicitagdo de apuragdo de
responsabilidade, quando evidenciada irregularidade passivel de exame sob o aspecto
disciplinar. .

Art. 155. A Coordenagdo-Geral de Auditoria em Beneficios compete atuar no
ambito de beneficios e servigos previdencidrios e assistenciais, desempenhando as
seguintes atividades:

| - planejar, coordenar e supervisionar as atividades de auditoria interna
governamental;

Il - subsidiar a:

a) Auditoria-Geral na elaboragdo do parecer sobre a prestagdo de contas
anual do INSS; e

b) Coordenagdo-Geral de Planejamento e Avaliagdo da Auditoria na
elaboragdo do plano de auditoria interna, do relatério anual de atividades de auditoria
interna e de relatérios periodicos sob a responsabilidade desta; e

IIl - autorizar a:

a) realizagdo dos servicos de auditoria e de apuragdo; e

b) colaboragdo de especialistas externos a unidade de auditoria na execugdo
dos trabalhos de avaliagdo e consultoria.

Paragrafo Unico. Os processos transversais e temas multidisciplinares poderao
ser auditados de forma compartilhada pelas CoordenagGes-Gerais de Auditoria, conforme
definicdo do Auditor-Geral.

Art. 156. A Divisdo de Prospeccdo e Andlise de Dados da Auditoria
compete:

| - obter, sistematizar e gerir dados e informagbes estratégicas para as
atividades da Auditoria-Geral;

Il - orientar e executar cruzamentos e rotinas automatizadas com dados para
subsidiar trabalhos de auditoria e atividades de planejamento e gestdo da Auditoria-
Geral;

Il - supervisionar o funcionamento da infraestrutura de tecnologia da
informagdo para andlise de dados de interesse da Auditoria-Geral e gerenciar os
equipamentos servidores sob a responsabilidade desta;

IV - gerenciar a concessdo e revogac¢do de perfil de gestdo de acesso aos
sistemas corporativos de interesse da atividade de auditoria interna governamental; e

V - assessorar a Auditoria-Geral em assuntos relacionados a area de
tecnologia da informagdo, em articulagio com a Diretoria de Tecnologia da
Informagao. .

Art. 157. A Coordenagdo de Auditoria em Beneficios compete:

| - gerenciar e supervisionar:

a) os servicos de auditoria e de apuragdo cuja realizagdo esteja sob a
responsabilidade das DivisGes subordinadas e das Auditorias Regionais; e

b) as atividades de monitoramento das recomendagGes decorrentes dos
servicos de auditoria e de apuragdo sob responsabilidade das Divisdes de Auditoria
subordinadas e das Auditorias Regionais, bem como das atividades de quantificagdo e
registro de beneficios decorrentes de sua implementagao;

Il - solicitar a Coordenagdo-Geral de Auditoria em Beneficios autorizagdo para
a colaboragdo de especialista externo, quando necessario para o desenvolvimento de
trabalho de auditoria sob a responsabilidade de suas Divisdes de Auditoria; e

Il - subsidiar e auxiliar na execucdo das atividades sob sua competéncia.

Art. 158. A Divisdo de Auditoria em Beneficios compete:

| - realizar os servicos de auditoria e de apuragdo sob sua responsabilidade,
mediante prévia autorizagdo pela instancia competente;

Il - orientar e supervisionar a realizacdo dos servicos de auditoria e de
apuragdo realizados pelas Auditorias Regionais e pelas equipes de auditoria sob sua
subordinagdo; e

Il - subsidiar a elaboragdo do parecer sobre a prestagdo de contas anual do
INSS.

Art. 159. A Divisdo de Monitoramento de Auditoria e Demandas Especiais em
Beneficios compete:

| - executar atividades de monitoramento das recomendagdes decorrentes
dos servicos de auditoria e de apuragdo, sob responsabilidade da Coordenagdo de
Auditoria em Beneficios, e de contabilizagdo de beneficios decorrentes de sua
implementagao;

Il - orientar e supervisionar as atividades de monitoramento das
recomendagdes decorrentes dos servicos de auditoria e de apuragdo, sob
responsabilidade das Auditorias Regionais, e de contabilizacdo de beneficios decorrentes
de sua implementagao;

Il - elaborar relatdrios gerenciais a partir do levantamento e da consolidagdo
de informagdes relativas ao atendimento das determinagdes e recomendagGes emitidas
pela Auditoria-Geral e 6rgdos de controle; e

IV - subsidiar a elaboragdo do parecer sobre a prestagdo de contas anual do
INSS.

Art. 160. A Coordenacdo-Geral de Auditoria em Gestdo Interna compete atuar
no ambito das areas-meio e processos de suporte do INSS, desempenhando as seguintes
atividades:

| - planejar, coordenar e supervisionar as atividades de auditoria interna
governamental;

Il - subsidiar a:

a) Auditoria-Geral na elaboragdo do parecer sobre a prestagdo de contas
anual do INSS; e

b) Coordenagdo-Geral de Planejamento e Avaliagdio da Auditoria na
elaboragdo do plano de auditoria interna, do relatério anual de atividades de auditoria
interna e de relatérios periddicos sob a responsabilidade desta;

Il - autorizar a:

a) realizagdo dos servigos de auditoria e de apuragdo; e

b) colaboragdo de especialistas externos a unidade de auditoria na execugdo
dos trabalhos de avaliagdo e consultoria;
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IV - coordenar o exame e a emissdo de parecer sobre os procedimentos de
tomada de contas especial.

Paragrafo Unico. Os processos transversais e temas multidisciplinares poderdo
ser auditados de forma compartilhada pelas CoordenagGes-Gerais de Auditoria, conforme
definicdo do Auditor-Geral.

Art. 161. A Coordenagdo de Auditoria em Gestdo Interna compete:

| - gerenciar e supervisionar:

a) os servicos de auditoria e de apuragdo cuja realizagdo esteja sob a
responsabilidade das Divisdes de Auditoria subordinadas e das Auditorias Regionais; e

b) as atividades de monitoramento das recomendagdes decorrentes dos
servicos de auditoria e de apuragdo, sob responsabilidade das Divisdes subordinadas e
das Auditorias Regionais, e de quantificacdo e registro de beneficios decorrentes de sua
implementacao;

Il - solicitar a Coordenacdo-Geral de Auditoria em Gestdo Interna autorizagao
para a colaboragdo de especialista externo quando necessario para o desenvolvimento
de trabalho de auditoria sob a responsabilidade de suas DivisGes de Auditoria;

Il - gerenciar o exame e a emissdao de parecer sobre os procedimentos de
tomada de contas especial; e

IV - subsidiar e auxiliar na execug¢do das atividades sob sua competéncia.

Art. 162. A Divisdo de Auditoria em Gestdo Interna compete:

| - realizar os servigos de auditoria e de apuragdo sob sua responsabilidade,
mediante prévia autorizagdo pela instancia competente;

Il - orientar e supervisionar a realizagdo dos servicos de auditoria e de
apuragdo realizados pelas Auditorias Regionais e pelas equipes de auditoria sob sua
subordinagdo; e

Il - subsidiar a elaboragdo do parecer sobre a prestagdo de contas anual do
INSS.

Art. 163. A Divisdo de Monitoramento de Auditoria e Demandas Especiais em
Gestdo Interna compete:

| - executar atividades de monitoramento das recomendagbes decorrentes
dos servigos de auditoria e de apuragdo, sob responsabilidade da Coordenagdo de
Auditoria em Gestdo Interna, e de contabilizagdo de beneficios decorrentes de sua
implementagéo;

Il - orientar e supervisionar as atividades de monitoramento das
recomendagdes decorrentes dos servicos de auditoria e de apuragdo, sob
responsabilidade das Auditorias Regionais, e de contabilizagdo de beneficios decorrentes
de sua implementacdo;

Il - elaborar relatérios gerenciais a partir do levantamento e da consolidagdo
de informacgGes relativas ao atendimento das determinagdes e recomendagdes emitidas
pela Auditoria-Geral e 6rgdos de controle;

IV - examinar e emitir relatério nos procedimentos de Tomada de Contas
Especial encaminhados a Auditoria-Geral, conforme as diretrizes emitidas pelos érgdos
de controle interno e externo; e

V - subsidiar a elaboragdo do parecer sobre a prestagdo de contas anual do
INSS.pfe R

Art. 164. A Divisdo de Auditoria Preventiva e de Prospecgdo em Gestdo
Interna compete:

| - realizar o acompanhamento e gestdo de atividades voltadas a auditoria
preventiva;

Il - obter e efetuar cruzamento de dados para subsidiar as atividades de
auditoria em gestdo interna; e

Il - subsidiar a elaboragdo do parecer sobre a prestagdo de contas anual do
INSS.

Art. 165. A Coordenacdo-Geral de Planejamento e Avaliagio da Auditoria
compete:

| - dirigir e supervisionar:

a) a elaboragdo da proposta de plano de auditoria interna e de relatério
anual de atividades de auditoria interna;

b) a normatizagdo e a uniformizagdo dos fluxos e procedimentos no ambito
da Auditoria-Geral e submeter ao Auditor-Geral proposta de aprovagdo ou atualizagdo de
manuais ou atos normativos afetos;

c) a elaboragdo da proposta do Plano de Negdcio da Auditoria-Geral e
submeter ao Auditor-Geral para apreciagdo, bem como promover sua execugao;

d) as atividades de planejamento e acompanhamento orgamentdrio no
ambito da Auditoria-Geral; e

e) o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ da Auditoria-
Geral, autorizar a realizagdo de avaliagdes periddicas e submeter ao Auditor-Geral
propostas de:

1. medidas e projetos vinculados ao plano de agdo integrante do PGMQ;
e

2. realizagdo de avaliagdo externa, a ser conduzida por profissional ou
organizagdo qualificada e independente, externa a estrutura do INSS;

Il - assessorar a Auditoria-Geral no:

a) planejamento de agbes que propiciem a consecugdo dos propdsitos
inerentes as suas diretrizes e metas institucionais; e

b) desenvolvimento de metodologias e instrumentos de planejamento,
acompanhamento e avaliagdo dos seus programas, projetos, a¢des e demais
atividades;

Il - promover, em articulagdo com a Diretoria de Gestdo de Pessoas, agdes
voltadas a gestdo do conhecimento e ao desenvolvimento de competéncias na Auditoria-
Geral;

IV - supervisionar a gestdo dos sistemas informatizados utilizados pela
Auditoria-Geral para suporte a atividade de auditoria interna governamental; e

V - prestar suporte técnico as CoordenagOes-Gerais de Auditoria na realizagdo
dos servicos de consultoria voltados a facilitagdes e treinamentos.

Art. 166. A Coordenagdo de Planejamento e Qualidade da Auditoria
compete:

| - coordenar e supervisionar:

a) a elaboragdo da proposta de plano de auditoria interna e de relatério
anual de atividades de auditoria interna;

b) o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ, da Auditoria-
Geral e gerenciar o seu plano de agdo;

c) a elaboragdo e acompanhamento de planos, agGes e projetos de gestdo de
pessoas no ambito da Auditoria-Geral;

d) a elaboragdo dos normativos para padronizagdo e uniformizagdo dos fluxos
e procedimentos no ambito da Auditoria-Geral; e

e) as atividades de planejamento e acompanhamento orgamentdrio no
ambito da Auditoria-Geral;

Il - subsidiar a Coordenacdo-Geral de Planejamento e Avaliagdo da Auditoria
no planejamento das atividades de médio e longo prazo da Auditoria-Geral; e

Il - gerenciar, no ambito do INSS, os sistemas informatizados utilizados pela
Auditoria-Geral para suporte a atividade de auditoria interna governamental.

Art. 167. A Divisdo de Padronizagdo e Desenvolvimento da Auditoria
compete, no ambito da Auditoria-Geral:

| - levantar e consolidar dados e informagdes visando a elaboragdo da
proposta de plano de auditoria interna, do relatdério anual de atividades de auditoria
interna e de relatdrios gerenciais;

Il - executar as atividades voltadas a normatizagdo e uniformizagdo dos fluxos
e procedimentos, mediante a proposicdo, atualizacdo e disseminag¢do de atos normativos
e comunicagdes;

Il - elaborar e executar planos e agdes de gestdo de pessoas, em articulagdo
com a Diretoria de Gestdo de Pessoas;

IV - planejar e realizar o acompanhamento orgamentario;

V - auxiliar, no que couber, a Divisdao de Avaliacdo e Qualidade da Auditoria
na realizagdo das atividades voltadas as avaliagdes previstas no PGMQ da Auditoria-
Geral, bem como na produgdo de informagdes gerenciais; e
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VI - subsidiar e auxiliar a Coordenagdo de Planejamento e Qualidade da
Auditoria e a Coordenagdo-Geral de Planejamento e Avaliagdo da Auditoria na execugdo
das atividades sob suas competéncias.

Art. 168. A Divisdo de Avaliacdo e Qualidade da Auditoria compete:

| - no ambito do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ da
Auditoria-Geral:

a) executar as rotinas de monitoramento e coordenar as atividades afetas
cuja execugdo esteja sob a responsabilidade das Auditorias Regionais e Coordenagdes-
Gerais de Auditoria;

b) executar as atividades voltadas as avaliagdes periddicas, mediante
autorizagdo do Coordenador-Geral de Planejamento e Avaliagdo da Auditoria;

c) subsidiar, no que couber, as atividades de avaliagdo externa realizadas
por profissional ou organizagdo qualificada e independente, externa a estrutura do
INSS;

d) propor, aferir e monitorar os indicadores de desempenho da atividade de
auditoria interna;

e) consolidar os resultados das avaliagdes realizadas e elaborar propostas de
acbes e de projetos para compor plano de agdo voltado a gestdao e melhoria da
qualidade das atividades da Auditoria-Geral; e

f) elaborar relatérios gerenciais com dados e informagdes sobre as
avaliagdes que compdem o programa de gestdo e melhoria da qualidade, incluindo os
indicadores de desempenho e a execugdo de seu plano de acdo;

Il - subsidiar a Divisdo de Padronizagdo e Desenvolvimento da Auditoria com
dados e informagGes para a elaboragdo do relatério anual de atividades de auditoria
interna e de relatdrios gerenciais com informagdes dos resultados do programa de
gestdo de melhoria da qualidade e das demais atividades sob a responsabilidade da
unidade; e

Il - subsidiar e auxiliar a Coordenagdo de Planejamento e Qualidade da
Auditoria e a Coordenagao-Geral de Planejamento e Avaliagdo da Auditoria na execugao
das atividades sob suas competéncias, incluindo as atividades voltadas ao
gerenciamento do plano de a¢do do PGMQ e a gestdo dos sistemas informatizados
utilizados pela Auditoria-Geral para suporte a atividade de auditoria interna
governamental. R

Art. 169. A Corregedoria-Geral compete:

| - planejar, dirigir, orientar, supervisionar, avaliar e controlar as atividades
de correigdo no ambito do INSS;

Il - proceder ao juizo de admissibilidade das denuncias, representacGes e
demais meios de noticias de infracdes disciplinares e de atos lesivos a Administragdo
Publica;

Il - instaurar ou requisitar a instauracdo, de oficio ou a partir de
representagdes e de denuncias, de sindicancias, incluidas as patrimoniais, de processos
administrativos disciplinares e de demais procedimentos correcionais para apurar
responsabilidade por irregularidades praticadas na autarquia;

IV - celebrar Termo de Ajustamento de Conduta;

V - realizar investigagdo preliminar sumdria;

VI - julgar os procedimentos investigativos e processos correcionais, nos
limites de sua competéncia;

VIl - encaminhar ao Presidente, para julgamento, o0s processos
administrativos disciplinares que possam implicar a aplicagdo de penalidades de sua
competéncia;

VIl - avocar, de oficio ou por meio de proposta, sindicancias, processos
administrativos disciplinares e outros procedimentos correcionais em curso no INSS e
determinar o reexame daqueles ja concluidos ou, conforme a hipdtese, propor ao
Presidente a avocagdo ou o reexame do feito; e

IX - exercer as demais competéncias previstas no art. 52 do Decreto n?
5.480, de 30 de junho de 2005.

Art. 170. A Coordenacdo de Gestdo Correcional compete:

| - definir, padronizar e sistematizar os procedimentos voltados as atividades
correcionais;

Il - planejar, organizar, coordenar e supervisionar as atividades
correcionais;

Il - orientar e exercer o suporte e controle técnico das atividades
correcionais;

IV - formular e propor medidas que visem prevenir, inibir, diminuir e
reprimir praticas de irregularidades funcionais;

V - coordenar e organizar os recursos humanos e financeiros destinados a
atuagdo correcional; e

VI - elaborar, propor e promover medidas de combate a fraude e a
corrupgdo, em articulagdo com a Diretoria de Governanga, Planejamento e Inovagdo.

Art. 171. A Divisdo de Orienta¢do e Normatizagdo compete:

| - elaborar e propor normas, manuais e roteiros destinados a regular as
atividades correcionais;

Il - analisar consultas e manifestar sobre matérias relacionadas a area
correcional; e

Il - prestar orientagdo aos orgdos e unidades do INSS, em matéria
correcional. R

Art. 172. A Divisdo de Administragdo compete orientar, executar e controlar
as atividades relacionadas a administragdo de pessoal, gestdo de sistemas, de processos
e comunicagdo administrativa.

Art. 173. A Divisdo de Andlise e Julgamento compete:

| - emitir pareceres opinativos no julgamento de processos disciplinares;
e

Il - analisar recursos interpostos em face das decisGes proferidas no
julgamento de processos administrativos disciplinares.

Art. 174. A Divisdao de Procedimentos Disciplinares compete:

| - orientar e supervisionar as Corregedorias Regionais quanto a emissdo de
juizo de admissibilidade nos processos decorrentes de denulncias e representagdes com
indicios de irregularidades;

Il - emitir juizo de admissibilidade nos processos decorrentes de dendncias
e representagBes com indicios de irregularidades, no ambito da Corregedoria-Geral;

Il - analisar e monitorar denuncias encaminhadas pelo Sistema de
Ouvidorias do Poder Executivo Federal, objeto de atuagdo correcional;

IV - promover a instrugdo da investigagdo preliminar sumaria no ambito da
Corregedoria-Geral; e

V - analisar, propor e elaborar a proposta de celebragdo de Termo de
Ajustamento de Conduta, no ambito da Corregedoria-Geral.

Art. 175. A Divisdo de Controle e Informagdes compete:

| - coletar, gerenciar e organizar dados e informagdes referentes as
atividades correcionais;

Il - produzir e disponibilizar relatérios gerenciais;

Il - subsidiar as unidades correcionais com dados estruturados;

IV - sistematizar dados sobre irregularidades e fraudes cometidas no ambito
do INSS, que foram objeto de apuragdo correcional; e

V - analisar e supervisionar o atendimento das recomendagdes constantes
dos relatérios dos 6rgdos de controle interno e externo e da auditoria interna.

Segdo V

Do Orgdo Especifico Singular

Art. 176. A Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo
compete:

| - formular e editar atos normativos relativos aos beneficios e aos servigos
previdenciarios vinculados ao RGPS e aos demais beneficios e servicos que o Instituto
operacionaliza;

Il - coordenar, uniformizar, supervisionar e formular planos, programas e
metas das atividades sobre os procedimentos:

a) de cadastro de dados pessoais dos beneficidrios, de recolhimentos e de
contribuigdes previdenciarias e dos demais assuntos relativos ao Cadastro Nacional de
Informagbes Sociais - CNIS;
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b) para o reconhecimento de direito aos beneficios previdenciarios do RGPS,
assistenciais e ao seguro-desemprego ao pescador profissional artesan - SDPA;

c) de compensagdo previdenciaria e de consignacdio em beneficios
operacionalizados pelo INSS;

d) para a implementagdo dos acordos internacionais de previdéncia,
convénios e instrumentos congéneres com empresas, entidades representativas e
orgdos publicos;

e) para a manutencdo e o pagamento dos beneficios operacionalizados pelo
INSS;

f) de prestagdo de servigo social;

g) de habilitagdo e reabilitacdo profissional;

h) de revisdo de beneficios operacionalizados pelo INSS;

i) de apuragdo de indicios de irregularidades detectados em beneficios
operacionalizados pelo INSS;

j) de conformidade e agBes preventivas no ambito do controle interno na
area de beneficios; e

k) de cobranga administrativa de valores indevidos pagos em beneficios
operacionalizados pelo INSS;

Il - planejar, propor, coordenar, normatizar, supervisionar, uniformizar e
avaliar as agdes:

a) de melhoria continua da qualidade dos servicos prestados e de
relacionamento com os usuarios;

b) de atendimento presencial e remoto aos usuarios dos servigos e de
autoatendimento;

c) para localizagdo, alteragdo, instalagdo e extingdo das Agéncias da
Previdéncia Social;

d) para utilizagdo e modernizagdo dos sistemas corporativos de
atendimento, em articulagdo com a Diretoria de Tecnologia da Informagdo;

e) referentes ao atendimento do publico externo, das entidades e dos
sindicatos relativos a beneficios e servicos previdenciarios;

f) para atendimento de determinagdes judiciais;

g) para operacionalizagdo dos acordos de cooperagdo técnica de desconto
de mensalidade associativa em beneficios previdencidrios e dos acordos de cooperagdo
técnica para operacionalizagdo de empréstimo consignado, cartdo de crédito com
reserva de margem consignado e cartdo de beneficios; e

h) para o desenvolvimento de planos, programas, procedimentos e metas
das atividades para o atendimento e para a analise de beneficios;

IV - coordenar a padronizagdo dos procedimentos de atendimento e
funcionamento das unidades de atendimento;

V - elaborar e supervisionar estudos técnicos e agles para a gestdo, a
classificagdo, a adequagdo e a diversificagdo da topologia e da tipologia da rede de
atendimento;

VI - supervisionar os servigos de modernizagdo, suporte e manuten¢do da
rede de atendimento do INSS, em articulagio com a Diretoria de Tecnologia da
Informacao;

VIl - monitorar o desempenho da rede de atendimento e de seus gestores,
em articulagdo com a Diretoria de Governanga, Planejamento e Inovagdo;

VIII - coordenar a gestdo da operacionalizagdo de parcerias e dos convénios
e acordos relacionados com o atendimento ao usuario;

IX - adotar instrumentos para visibilidade e transparéncia dos servigos, dos
canais de atendimento e dos critérios de acesso aos beneficios e servigos
operacionalizados pelo INSS;

X - gerir e expandir canais de interagdo com o usuario para atendimento
presencial e remoto;

Xl - definir as regras e os requisitos dos sistemas informatizados de
atendimento e beneficio e de automacgdo, em articulagdo com a Diretoria de Tecnologia
da Informagéo; e

XIl - representar o INSS nas negociagGes dos acordos internacionais, na sua
area de atuagdo, em articulagdo com o Ministério do Trabalho e Previdéncia, e gerir
as agOes de negociacdo dos ajustes administrativos para definicdo dos procedimentos
de operacionalizagdo na area de beneficios.

Art. 177. A Divisdo de Gerenciamento de Informagles compete:

| - monitorar e avaliar os sistemas de informagGes gerenciais compostos
pelas bases dos dados da area de beneficios, e propor agdes de melhoria e
atualizagdes;

Il - realizar o acompanhamento estatistico e gerencial da execugdo dos
projetos e atividades, consolidando as informagoes;

Il - aperfeicoar padrbes, sistemas e métodos de avaliagdo e
acompanhamento da qualidade e produtividade dos servigos e beneficios de:

a) reconhecimento de direitos;

b) manuten¢do de beneficios;

c) administragdo de informagdes ao segurado;

d) monitoramento de beneficios e cobranga;

e) servigo social; e

f) reabilitagdo profissional;

IV - desenvolver analises e pesquisas sobre séries histdricas e a tendéncia
de oscilagdes e anomalias, relacionadas aos servicos e beneficios;

V - gerenciar, orientar e supervisionar a utilizacdo dos sistemas de
informacdes gerenciais de beneficios;

VI - monitorar a disponibilizagdo de acessos aos sistemas de informagdes
gerenciais para servidores internos, bem como os acessos para externos; e

VIl - avaliar, elaborar e disponibilizar as informagGes solicitadas por areas
internas e 6rgdos externos a autarquia, observando o disposto nas normas vigentes de
acesso e seguranca da_informagdo.

Art. 178. A Divisdo de Gestdo de Atos Normativos de Beneficios
compete:

| - gerenciar e auxiliar as areas técnicas nas agdes de elaboragdo, alteragao,
consolidagdo e revogagdo de atos normativos infralegais relacionados a
operacionalizagdo dos servicos e a analise de beneficios;

Il - gerenciar e promover agdes para otimizar a padronizagdo quanto a
forma de elaboragdo dos atos normativos infralegais, em atendimento aos padrdes de
estrutura e redagdo estabelecidos na legislagdo vigente;

Il - analisar previamente as propostas de atos normativos de competéncia
da Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo quanto as regras de
elaboragdo, indicando possiveis conflitos entre o ato proposto e outros normativos
vigentes, ressalvadas as competéncias da Procuradoria Federal Especializada;

IV - gerenciar a elaboragdo de materiais de suporte, como guias, manuais,
tutoriais e demais instrumentos relacionados a operacionalizagdo dos servicos e a
analise de beneficios, em articulagdo com as areas técnicas; e

V - administrar e atualizar a ferramenta institucional de disponibilizagdo dos
atos normativos internos, guias, manuais, tutoriais e demais instrumentos relacionados
a operacionalizagdo dos servicos e a andlise de beneficios, em articulagdio com a
Assessoria de Comunjca¢do Social.

Art. 179. A Coordenagdo de Servigos Previdenciarios compete:

| - coordenar e supervisionar as atividades e procedimentos de reabilitagdo
profissional e de servico social nas unidades descentralizadas, inclusive quando
efetuadas por executores indiretos;

Il - coordenar, organizar, planejar e supervisionar ag¢des, programas e
projetos que visem a ampliagdo do atendimento aos beneficios abrangidos pelo servigo
social e reabilitagcdo profissional; e

Il - elaborar e propor critérios e parametros para a execugdo das atividades
de reabilitagdo profissional e de servigo social.

Art. 180. A Divisdo de Servigo Social compete:

| - gerenciar, elaborar, orientar, supervisionar e avaliar:

a) os procedimentos operacionais e técnicos relativos as atividades em
matéria de servigo social; e

b) as agdes, programas e projetos que fomentem a ampliagio do
atendimento aos beneficios abrangidos pelo servigo social;
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Il - orientar tecnicamente e supervisionar a execu¢do das atividades
desenvolvidas pelas unidades do servigo social nas Superintendéncias Regionais;

Il - gerenciar, analisar, consolidar e supervisionar dados estatisticos
referentes as atividades do Servigo Social;

IV - atuar em parceria com outros orgdos, a partir do estabelecimento de
acordos de cooperagdo técnica e instrumentos congéneres, no que compete o trabalho
do servigo social;

V - elaborar e analisar relatérios dos dados do servigo social, em conjunto
com as unidades descentralizadas;

VI - planejar e gerenciar agdes técnicas, em conjunto com a unidade do
servigo social das Superintendéncias Regionais; e

VIl - articular e coordenar as agbes de avaliagdo social remota, otimizando
a realizagdo do atendimento em mais de uma Superintendéncia Regional.

Art. 181. A Divisdo de Reabilitacdo Profissional compete:

| - gerenciar, elaborar, orientar, supervisionar e avaliar:

a) os procedimentos operacionais e técnicos relativos as atividades em
matéria de reabilitagdo profissional; e

b) as agles, programas e projetos que fomentem a ampliagio do
atendimento aos beneficios abrangidos pela reabilitagdo profissional;

Il - avaliar os resultados dos programas de reabilitagcdo profissional e propor
medidas necessarias ao seu aperfeicoamento;

Il - gerenciar, analisar, consolidar e supervisionar dados estatisticos relativos
a reabilitagdo profissional; e

IV - articular e coordenar as ag¢bes de reabilitagdo profissional remota,
otimizando a realizagdo do atendimento em mais de uma Superintendéncia
Regional.

Art. 182. A Coordenagdo-Geral de Reconhecimento de Direitos compete:

| - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdo de normas, diretrizes
e a execuc¢do das regras de negdcio relacionadas ao reconhecimento de direitos, em:

a) reconhecimento inicial de direitos;

b) revisdo de direitos;

c) recurso de beneficios;

d) acordos internacionais;

e) compensacdo previdenciaria; e

f) seguro-desemprego ao pescador profissional artesanal;

Il - promover a orientagdo e a uniformizacio de entendimentos e
procedimentos;

Il - supervisionar as a¢des de negociagdo dos acordos internacionais e
coordenar as tratativas de ajuste administrativo para definir procedimentos de
operacionalizagdo;

IV - elaborar e propor a celebragdo de acordos de cooperagdo técnica e
instrumentos congéneres;

V - planejar e implementar agdes para a melhoria da qualidade, correcdo e
aprimoramento do reconhecimento de direitos;

VI - subsidiar a Coordenagdo-Geral de Educagdo e Desenvolvimento e a
Assessoria de Comunicagdo Social na elaboracdo de materiais de divulgagdo; e

VIl - coordenar e supervisionar especificagdes das regras de negdcio a area
competente e prestar subsidios necessarios na definicdo de rotinas de automagdo.

Art. 183. A Divisdo de Seguro-Desemprego do Pescador Artesanal compete:

| - gerenciar, elaborar, orientar e supervisionar os procedimentos operacionais
para a comprovac¢do da atividade de pescador artesanal e demais requisitos necessarios
ao reconhecimento do direito ao Seguro-Desemprego ao Pescador Profissional
Artesanal;

Il - definir as regras relativas ao Seguro-Desemprego, subsidiar o
desenvolvimento e supervisionar a implantagdo dos sistemas informatizados, em
articulagdo com as dreas competentes; e

Il - promover melhorias na operacionalizagdo do Seguro-Desemprego ao
Pescador Profissional Artesanal, em articulagdo com os demais 6rgdos externos.

Art. 184. A Divisdao de Revisdao de Direitos compete:

| - gerenciar, elaborar, orientar e supervisionar:

a) agOes de revisdo e corregdo dos atos praticados no reconhecimento inicial
e na manutencdo do direito; e

b) os procedimentos operacionais das unidades descentralizadas e responder
consultas;

Il - uniformizar as atividades relacionadas a revisdo de direitos;

Il - atender as demandas judiciais advindas da Procuradoria Federal
Especializada, que envolvam a area;

IV - gerenciar, elaborar, orientar, supervisionar e avaliar as a¢des e projetos
relativos ao processo de supervisdo técnica, visando ao aprimoramento da qualidade do
reconhecimento do direito na andlise de beneficios;

V - coordenar e supervisionar as acgdes de revisdo e corregdo dos atos
praticados no reconhecimento de direitos; e

VI - definir as regras relativas a revisdo de direitos, subsidiar o
desenvolvimento e supervisionar a implantagdio dos sistemas informatizados, em
articulagdo com as dreas competentes.

Art. 185. A Divisdo de Compensagdo Previdencidria compete:

| - gerenciar e supervisionar o fluxo de compensac¢do previdenciaria entre os
Regimes Préprios de Previdéncias - RPPS e o Regime Geral de Previdéncia Social -
RGPS;

Il - gerenciar, elaborar, orientar e supervisionar os procedimentos operacionais
das unidades descentralizadas e responder consultas;

Il - gerenciar, elaborar, orientar, supervisionar e avaliar as atividades inerentes
a compensagao previdencidria;

IV - definir as regras relativas a Compensagdo Previdenciaria, subsidiar o
desenvolvimento e supervisionar a implantagdo dos sistemas informatizados, em
articulagdo com as areas competentes;

V - gerir, supervisionar e orientar a utilizagdo dos sistemas de compensagdo
previdenciaria; e

VI - supervisionar e orientar o gerenciamento das informagdes dos sistemas de
compensacgdo previdencidria.

Art. 186. A Divisdo de Recursos compete:

| - elaborar e propor:

a) o intercambio e a articulagdo com o Conselho de Recursos da Previdéncia
Social - CRPS; e

b) estudos fundamentados visando a uniformizagdo, em tese, da jurisprudéncia
administrativa previdencidria no ambito do CRPS;

Il - definir as regras relativas aos Recursos, subsidiar o desenvolvimento e
supervisionar a implantacdo dos sistemas informatizados, em articulagdo com as areas
competentes. R

Art. 187. A Coordenagdo de Acordos Internacionais de Beneficios compete:

| - organizar, monitorar, supervisionar e analisar os acordos internacionais
firmados com vistas ao reconhecimento do direito e ao pagamento de beneficios no
exterior aos cidaddos por eles abrangidos;

Il - coordenar, supervisionar e avaliar o desempenho das unidades
vinculadas;

Ill - coordenar e analisar as atividades das Agéncias da Previdéncia Social de
Atendimento de Acordos Internacionais, que atuam como organismos de ligagdo;

IV - planejar e realizar agOes preventivas voltadas a melhoria das atividades
executadas pelos organismos de ligacao;

V - participar nas negocia¢des de acordos internacionais;

VI - realizar ajustes e procedimentos administrativos para a implementagdo dos
acordos internacionais;

VII - promover a articulagdo com 6rgdos externos e as dareas internas visando
a proposicdo de adequagdes de normas e procedimentos operacionais no ambito dos
acordos internacionais;

VIII - propor melhorias nos sistemas corporativos que impactam nas atividades
dos acordos internacionais;
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IX - emitir os pagamentos dos beneficios previdenciarios no exterior; e

X - supervisionar a gestdo dos sistemas a cargo de suas divisdes.

Art. 188. A Divisdo de Reconhecimento de Direitos a Beneficios Internacionais
compete:

| - gerenciar, elaborar, orientar e supervisionar os procedimentos operacionais
das Agéncias de Previdéncia Social Atendimento de Acordos Internacionais relativos ao
reconhecimento de direitos e responder consultas;

Il - gerir, supervisionar e orientar a utilizagdo dos sistemas de beneficios, na
sua area de atuacdo; e

Il - gerir e supervisionar os sistemas de troca de informagdes eletrdnicas entre
os paises acordantes.

Art. 189. A Divisdo de Manutencdo e Pagamento de Beneficios Internacionais
compete:

| - gerenciar, elaborar, orientar e supervisionar as atividades e os
procedimentos operacionais das Agéncias de Previdéncia Social de Atendimento de
Acordos Internacionais inerentes a manutencdo dos beneficios com remessa de
pagamento para o exterior e responder consultas;

Il - propor melhorias e adequagles ao sistema de pagamento de acordos
internacionais;

Il - gerenciar:

a) a folha de pagamentos de beneficios com remessa para o exterior; e

b) a troca de informagGes de dbitos entre os paises acordantes;

IV - gerenciar e administrar a recuperagdo de créditos relativos aos
pagamentos indevidos aos beneficiarios; e

V - realizar e supervisionar as demandas de atualizagdo de beneficios
decorrentes de acordos internacionais com as informagdes advindas dos organismos de
ligacdo. .

Art. 190. A Coordenacgdo de Reconhecimento Inicial de Direitos compete:

| - planejar, coordenar, organizar e supervisionar as acles e atividades de
reconhecimento inicial de direitos;

Il - planejar, organizar, monitorar, supervisionar e analisar as agles
relacionadas ao atendimento das demandas judiciais advindas da Procuradoria Federal
Especializada, que envolvam a area;

Ill - coordenar e supervisionar os procedimentos operacionais das unidades
descentralizadas e responder consultas;

IV - definir as regras relativas ao Reconhecimento Inicial de Direitos, subsidiar
o desenvolvimento e supervisionar a implantagdo dos sistemas informatizados, em
articulagdo com as areas competentes;

V - coordenar:

a) a orientagdo para a utilizagdo dos sistemas de beneficios na sua area; e

b) o gerenciamento das informagbes dos sistemas de beneficios na sua
area. .

Art. 191. A Divisdo de Reconhecimento Inicial de Direitos compete:

| - gerenciar, elaborar, orientar e supervisionar os procedimentos operacionais
das unidades descentralizadas e responder consultas; e

Il - gerenciar, elaborar, orientar, supervisionar e avaliar as atividades inerentes
ao reconhecimento inicial de direitos.

Art. 192. A Divisdo de AgGes Prioritarias em Reconhecimento Inicial de Direitos
compete atender as demandas judiciais e prestar subsidios a Procuradoria Federal
Especializada, em matéria de sua competéncia.

Art. 193. A Divisdo de Reconhecimento Inicial de Beneficios Assistenciais
compete:

| - gerenciar, elaborar, orientar e supervisionar os procedimentos operacionais
das unidades descentralizadas e responder consultas; e

Il - gerenciar, elaborar, orientar, supervisionar e avaliar as atividades inerentes
ao reconhecimento inicial de beneficios assistenciais.

Art. 194. A Coordenacgdo-Geral de Administracdo de Informagdes do Segurado
compete:

| - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdo de normas, diretrizes
e a execucdo de atividades relativas a validacdo dos dados cadastrais de pessoa fisica, dos
vinculos e remuneragdes dos trabalhadores e das contribuicbes efetuadas pelos
contribuintes individuais e facultativos da Previdéncia Social;

Il - planejar, organizar, supervisionar, orientar e avaliar as atividades relativas
as contribuigdes previdencidrias, conforme diretrizes do INSS e, quando for o caso, da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil - RFB, em razdo da competéncia legal da
Receita Federal para arrecadar, cobrar e fiscalizar o recolhimento das contribui¢des
previdencidrias e obrigacdes acessorias;

Ill - coordenar os cadastros utilizados para o reconhecimento de direitos;

IV - desenvolver estudos direcionados ao aperfeicoamento dos mecanismos de
reconhecimento de direitos aos beneficios, mediante a utilizagdo dos dados do Cadastro
Nacional de Informagbes Sociais - CNIS, em colaboragdo com a Coordenagdo-Geral de
Reconhecimento de Direitos;

V - orientar e uniformizar procedimentos relativos a validagdo dos dados
cadastrais, vinculos, remuneragdes e contribuicdes dos segurados da Previdéncia Social;

VI - coordenar e propor melhorias no cadastro de nascimentos, casamentos e
obitos;

VII - monitorar as rotinas de alimentagdo dos sistemas de cadastro quanto as
informagdes previdenciarias, disponibilizando-as para os sistemas de beneficios e de
gerenciamento de informagdes;

VIII - elaborar e propor o aperfeicopamento dos meios de informagdo dos
vinculos e remuneragdes e de recolhimento das contribui¢cdes previdencidrias, em
articulagdo com o Ministério do Trabalho e Previdéncia - MTP, a Secretaria Especial da
Receita Federal do Brasil - RFB e os demais drgdos competentes;

IX - elaborar e propor o aperfeigopamento dos cadastros de pessoa fisica e de
vinculos, remuneragdes e contribuigdes que compdem o CNIS, em articulagdo com os
demais 6rgdos competentes; e

X - desenvolver:

a) melhorias e aprimoramento das bases de dados cadastrais, vinculos,
remuneragdes e contribuicdes dos segurados da Previdéncia Social, a partir das
informagdes oriundas dos cadastros de drgdos parceiros, com vistas ao reconhecimento
inicial do direito aos beneficios previdenciarios, assistenciais e ao Seguro-Desemprego ao
Pescador Profissional Artesanal - SDPA;

b) agdes integradas que promovam processos automatizados de alimentagdo,
qualificagdo e disponibilizagdo de dados; X - promover integracdo de bases de dados de
governo ao CNIS e disciplinar suas aplicagdes para o reconhecimento de direitos; e

c) estudos direcionados ao aperfeicoamento dos mecanismos de atualizagdo
dos beneficios, mediante a utilizacdo dos dados do CNIS e outras bases da administragdo
publica, em colaboragdo com a Coordenacdo-Geral de Pagamento de Beneficios.

Art. 195. A Coordenagdo de Integracdo de Dados compete:

| - coordenar, organizar, monitorar, supervisionar e analisar as tratativas para
o compartilhamento de dados constantes nas bases, sistemas e repositorios de drgdos e
entidades da administracdo publica direta e indireta, em cooperagdo com a Secretaria de
Previdéncia do Ministério do Trabalho e Previdéncia, atuando até a fase de recepgdo dos
dados por parte da empresa de Tecnologia da Informagdo contratada pelo INSS, visando
a incorporagdo ao CNIS;

Il - coordenar e avaliar proposta de compartilhamento de dados, visando a sua
incorporagdo ao CNIS;

IIl - coordenar e supervisionar:

a) a elaboragdo de documentos de formalizagdo de demandas, levando em
conta assuntos relacionados a sua drea de atuagdo; e

b) as rotinas de alimentagdo dos sistemas com informag&es oriundas de outros
orgdos ou entidades;

IV - comunicar a Coordenagdo de InformacgGes Sociais sobre a disponibilidade
de novos dados para incorporagdo ao CNIS;

V - propor e coordenar o acompanhamento dos mecanismos complementares
a qualificagdo cadastral, de vinculos, remuneragdes e atividades, que possibilitem o
aprimoramento dos processos de reconhecimento e manutengdo de direitos;
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VI - apreciar e se manifestar quanto as solicitages de compartilhamento e
acesso aos dados do CNIS; e

VIl - coordenar:

a) a andlise da documentagdo técnica e a especificagdo dos requisitos e
campos necessarios, de forma que a solicitagio de compartilhamento de informagdes
abranja todos os dados de interesse, viabilizando a sua incorporagdo ao CNIS;

b) a¢Bes para a ampliagdo das informagdes sociais contidas no CNIS; e

c) a manutenc¢do dos dados incorporados ao CNIS, visando garantir o seu uso
no reconhecimento inicial do direito aos beneficios previdenciarios, assistenciais e ao
seguro-desemprego ao pescador profissional artesanal.

Art. 196. A Divisdo de Integragdo de Cadastro compete:

| - articular e promover as tratativas para compartilhamento de dados
constantes nas bases, sistemas e repositérios de 6rgdos e entidades da administragdo
publica direta e indireta, atuando até a fase de recepgdo dos dados por parte da empresa
de tecnologia da informagdo contratada pelo INSS, visando a sua incorporagdo ao CNIS;

Il - elaborar e apresentar propostas de pedido de compartilhamento de dados,
visando a sua incorporagdo ao CNIS, seguindo as diretrizes e exigéncias do érgdo ou
entidade gestora da base, sistema e repositorio;

Il - elaborar:

a) documentos de formalizagdo de demanda, levando em conta assuntos
relacionados a sua area de atuagdo; e

b) questionamentos técnicos e negociais junto aos Orgdos ou entidades
gestoras das bases, sistemas ou repositdrios, em caso de duvidas acerca da documentagdo
técnica apresentada, antes de dar sequéncia as tratativas visando a recepg¢do dos dados
e arquivos;

IV - analisar a documentagdo técnica e especificar os requisitos e campos
necessarios, em conjunto com a area de negdcio competente, observada a pertinéncia
tematica;

V - propor, elaborar, encaminhar e supervisionar demandas de cadastramento
a empresa de tecnologia da informagdo, para que efetue:

a) analise e estudo dos dados constantes de amostra fornecida por érgdos ou
entidades gestoras de bases, sistemas ou repositérios, visando, entre outros objetivos,
mensurar a qualidade das informagdes, quando for o caso; e

b) recepgdo de dados e arquivos, assegurando uma infraestrutura de
armazenamento e tratamento das informacgbes recebidas;

VI - supervisionar o resultado da analise e do estudo realizado na amostra de
dados e, caso haja necessidade, reunir-se com o 6rgdo ou entidade gestora da base,
sistema ou repositdrio, para sanar as duvidas;

VIl - elaborar, implementar e supervisionar as rotinas de alimentagdo dos
sistemas de cadastro quanto as informagdes oriundas de outros érgdos ou entidades;
e

VIII - gerenciar e supervisionar a transmissdo de dados e arquivos, até a
efetiva conclusdo.

Art. 197. A Divisdo de Manutengdo de Cadastro compete:

| - gerenciar e supervisionar a:

a) manutengdo dos dados incorporados ao CNIS, visando garantir o seu uso no
reconhecimento inicial do direito aos beneficios previdenciarios, assistenciais e ao Seguro-
Desemprego ao Pescador Profissional Artesanal; e

b) a lista de enderegos webs considerados suspeitos ou perigosos, relativa aos
eventos do Sistema de Escrituragdo Digital das ObrigagGes Fiscais Previdenciarias e
Trabalhistas - eSocial;

Il - supervisionar o funcionamento dos sistemas, atuando na interlocugdo com
a empresa de tecnologia da informacdo e/ou 6rgdos e entidades externas, quando forem
identificadas inconsisténcias, instabilidades ou indisponibilidades, inclusive no que tange
as interfaces de programagdo de aplicagdo - APIs;

Ill - gerenciar e atuar na interlocugdo com:

a) o 6rgdo ou a entidade gestora da base, sistema ou repositério, ou com o
prestador de servico de tecnologia da informagdo, quando identificado qualquer alteragdo
ou modificagdo que afete a forma de acesso e tratamento ou o envio da carga, para que
efetue as corregdes, ajustes ou envio dos dados necessdrios; e

b) a empresa de tecnologia da informagdo quando identificado que o CNIS ndo
recebeu a carga de dados, conforme rotina e periodicidade previamente estabelecidas;

IV - atuar na interlocug¢do com a empresa de tecnologia da informagdo no
tratamento dos eventos retidos na lista de enderegos webs considerados suspeitos ou
perigosos, e na incorporagdo dos dados ao CNIS;

V - propor e supervisionar os mecanismos complementares a qualificacdo
cadastral, de vinculos, remuneragGes e atividades, que possibilitem o aprimoramento dos
processos de reconhecimento e manuten¢do de direitos; e

VI - apreciar e se manifestar nos pedidos de compartilhamento e/ou acesso
aos dados do CNIS.

Art. 198. A Coordenagdo de InformagBes Sociais compete:

| - coordenar, organizar, monitorar, supervisionar e analisar as a¢des relativas
a incorporagdo dos dados ao CNIS, tais como:

a) especificagdo dos campos e das regras negociais;

b) cadastramento de demandas; e

c) homologagdo sistémica, com a drea negocial competente;

Il - coordenar, supervisionar e encaminhar as demandas de érgdos de controle
externos e internos e de auditoria interna, monitorando os prazos de atendimento;

Ill - coordenar e supervisionar as:

a) atividades relativas ao eSocial;

b) rotinas de alimentagdo dos sistemas com informacdes relativas a inscricdo,
manuten¢do e comprovacdo da atividade rural; e

c) consultas técnicas formuladas pelas Divisdes e sanar divergéncias de
entendimento normativo, em articulagdo com a Secretaria de Previdéncia Social do
Ministério do Trabalho e Previdéncia e a Procuradoria Federal Especializada;

IV - apreciar e se manifestar quanto as solicitagdes de compartilhamento e
acesso aos dados do Sistema Nacional de InformagGes de Registro Civil - SIRC.

Art. 199. A Divisdo de Cadastro do Contribuinte Individual compete:

| - gerenciar e monitorar:

a) a inscricdo do contribuinte individual, facultativo, empregado doméstico e
microempreendedor individual;

b) a apuragdo dos valores devidos pelos contribuintes individuais, facultativos
e empregados domésticos em periodos de débito;

c) a emissdo da declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte
individual;

d) o cadastro do empregador doméstico; e

e) os dados cadastrais referentes a débitos automaticos em conta do
contribuinte individual, facultativo e doméstico;

Il - gerenciar e supervisionar os processos referentes a identificagdo do
cidaddo, com vista ao reconhecimento do direito aos beneficios previdencidrios,
assistenciais e ao Seguro-Desemprego ao Pescador Profissional Artesanal;

Il - orientar e uniformizar procedimentos relativos ao reconhecimento da
filiagdo obrigatdria e retroagdo da data da inscri¢do;

IV - gerenciar, propor regras e monitorar a qualidade das inclusoes, alteragdes
e exclusdes dos dados cadastrais e contribuigdes do contribuinte individual, facultativo,
empregado doméstico e microempreendedor individual;

V - promover a unificagdo das inscri¢cGes existentes nas bases do CNIS e adotar
chave Unica para identificagdo do cidaddo; e

VI - supervisionar e controlar, nos sistemas, a qualidade das rotinas de
inclusdo, alteragdo e exclusdo de informagGes relativas as atividades e contribuicGes
previdenciarias do segurado contribuinte individual, facultativo e microempreendedor
individual. .

Art. 200. A Divisdo de Vinculos e Remuneragdes compete:

| - promover o aperfeigopamento no sistema referente a vinculos e
remunera¢des de empregado e de empregado doméstico, a partir da publicacdo da Lei
Complementar n2 150, de 12 de junho de 2015, a periodos de remuneragdo de
trabalhador avulso e outras relagbes previdenciarias;
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Il - gerenciar e controlar a disponibilizagdo do Cadastro de Pessoas Juridicas
no CNIS;

Il - gerenciar, propor regras e monitorar a qualidade das inclusdes, alteragdes
e exclusdes de vinculos e remuneragGes no CNIS; e

IV - gerenciar e supervisionar os mecanismos de processamento das
informagdes prestadas pelos 6rgaos externos que influenciam nas informacdes relativas a
vinculos e remuneragdes no CNIS.

Art. 201. A Divisdo de Cadastro do Segurado Especial compete:

| - gerenciar e controlar o cadastro do segurado especial e a atualizagdo dos
dados da atividade rural;

Il - elaborar, implementar e supervisionar as rotinas de alimenta¢do dos
sistemas de cadastro quanto as informagdes relativas a inscricdo, manutencdo e
comprovagdo da atividade rural;

Il - promover o aperfeicoamento no CNIS visando adequar o cadastro do
segurado especial, conforme estabelecido pela Lei n? 13.846, de 18 de junho de 2019;
e

IV - gerenciar e supervisionar as incorporagdes de bases que possuam
informagdes de segurados especiais no CNIS.

Art. 202. A Divisdo de Cadastro de Informagdes Civis compete:

| - elaborar, implementar e supervisionar as rotinas de alimentagdao dos
sistemas de cadastro com informagdes oriundas:

a) do Sistema Nacional de Informagdes de Registro Civil - SIRC;

b) do Sistema de Informagdo sobre Nascidos Vivos - SINASC;

c) do Sistema de Informagdo sobre Mortalidade - SIM;

d) de Registros Civis e dados relacionados; e

e) de sistemas que venham a substitui-los;

Il - recepcionar, avaliar, manifestando-se e encaminhar as solicitagbes de
compartilhamento e acesso aos dados do SIRC;

Il - elaborar e propor mecanismos complementares de mensuragdo da
qualificagdo dos registros constantes no SIRC, ou sistema que venha a substitui-lo,
visando ao aprimoramento dos processos de reconhecimento e manutencdo de direitos;
e

IV - propor, implantar e supervisionar mecanismos de disponibilizacdo de
dados constantes nas bases de registros civis operacionalizados pelo INSS.

Art. 203. A Coordenagdo-Geral de Pagamento de Beneficios compete

| - planejar, organizar, coordenar, supervisionar e orientar a formulagdo de
normas, diretrizes e a execugdo das atividades de:

a) manutengdo de direitos;

b) pagamento de beneficios;

c) acordos de cooperagdo técnica para desconto de mensalidades associativas
em beneficios previdenciarios;

d) consignacGes em beneficios decorrentes de operagGes de crédito; e

e) relacionamento com agentes pagadores de beneficios;

Il - promover a orientagdio e a uniformizacdo de entendimentos e
procedimentos;

Il - coordenar:

a) acdes de corregdo dos atos praticados na manutencdo de direitos
decorrentes de falhas ou de indicios de irregularidade, em observancia as diretrizes
firmadas pela Coordenagdo-Geral de Monitoramento e Cobranga Administrativa de
Beneficios;

b) a validagdo mensal da folha de pagamentos de beneficios;

c) execugdo de:

1. agBes preventivas para o controle dos pagamentos de beneficios; e

2. de contratos junto aos prestadores de servicos de pagamentos de
beneficios administrados pelo INSS;

d) a formalizagdo e a gestdo de acordos de cooperagdo técnica para:

1. consignagdes de créditos junto aos prestadores de servicos de pagamentos
de beneficios e institui¢des financeiras; e

2. desconto de mensalidades associativas em beneficios previdencidrios;

IV - planejar e coordenar a implementagdo de acbes para a melhoria da
qualidade, corre¢do e aprimoramento do pagamento de beneficios;

V - subsidiar a Coordenagdo-Geral de Educagdo, Desenvolvimento e Carreiras
e a Assessoria de Comunicacdo Social na elaboragdo de material de divulgacdo; e

VI - aplicar penalidades as instituicbes financeiras e acordantes.

Art. 204. A Coordenagdo de Pagamentos e Gestdo de Beneficios compete:

| - coordenar, supervisionar e promover a formulagdo de normas, diretrizes e
a execu¢do das atividades oriundas da manutengdo de direitos, consignagdes em
beneficios e agentes pagadores

Il - analisar as manifestacSes, o fornecimento de subsidios técnicos e de
aplicagdo de penalidades as instituicdes financeiras e acordantes, oriundos das areas
técnicas; e

Il - coordenar, supervisionar e encaminhar as demandas de auditoria de
6rgdos de controle externos e internos, monitorando os prazos de atendimento.

Art. 205. A Divisdo de Manutengdo de Direitos compete:

| - avaliar e validar mensalmente os célculos relativos aos pagamentos de
beneficios;

Il - gerenciar o recadastramento dos beneficios pela rede bancaria;

Il - gerenciar e realizar o batimento da folha de pagamento de beneficios com
as informagdes relativas a obitos;

IV - gerenciar e supervisionar a recuperagdo de créditos relativos aos
pagamentos indevidos aos beneficiarios;

V - gerenciar, elaborar, avaliar, orientar e supervisionar as atividades e os
procedimentos operacionais inerentes a manutencdo de direitos e ao pagamento de
beneficios, executados pelas unidades descentralizadas; e

VI - definir as regras relativas a Manutengdo de Direitos, subsidiar o
desenvolvimento e supervisionar a implantacdo dos sistemas informatizados, em
articulagdo com as dreas competentes.

Art. 206. A Divisdo de Consignagdao em Beneficios compete:

| - acompanhar o cumprimento, pelas instituicGes financeiras, das normas, dos
contratos e dos acordos de cooperagdo técnica, relativos as operagdes de crédito
consignados nos beneficios;

Il - adotar procedimentos:

a) que visem ao repasse dos valores decorrentes dos acordos de cooperagdo
técnica com as instituicGes consignatarias acordantes, bem como dos contratos firmados
com as entidades fechadas de previdéncia complementar; e

b) de acompanhamento e apuragdo de suspeitas de irregularidades,
concernentes aos contratos e acordos formalizados no seu ambito;

Il - formalizar e manter os contratos com as entidades fechadas de
previdéncia complementar, os acordos de cooperagdo técnica sobre consignagdes de
crédito e sobre desconto associativo, entre INSS, a Dataprev e institui¢Oes;

IV - promover a articulagdo com érgdos externos e demais areas que visem
propor alteragbes de normas e procedimentos nas operagbes de crédito consignado e
desconto associativo;

V - propor atualizagdo e adequagdo de normativos referentes ao crédito
consignado, desconto associativo e complementagdo de pagamentos por entidade
fechada de previdéncia complementar;

VI - propor a Coordenagdo-Geral de Pagamento de Beneficios, ou a outra a
que estiver subordinada, a aplicagcdo de penalidades as institui¢des financeiras e entidades
associativas acordantes; e

VIl - gerenciar e supervisionar a recuperacdo de créditos relativos a
pagamentos indevidos a beneficiarios.

Art. 207. A Divisdo de Agentes Pagadores compete:

| - gerenciar, avaliar e executar as atividades relacionadas:

a) a gestdo dos contratos junto aos prestadores de servigos de pagamentos de
beneficios;

b) a implantagdo e gestdo do cadastro dos 6rgdos pagadores de beneficios e
microrregides; e
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c) ao cadastro de agentes contratados para pagamento de beneficios e
consignagdo de créditos bancarios;

Il - gerenciar, avaliar e supervisionar as atividades relacionadas ao
desempenho dos agentes prestadores de servicos de pagamento de beneficios quanto ao
ndao cumprimento de normas e rotinas contratuais, em ambito nacional;

Il - elaborar e propor comunicagdo a Diretoria de Orgamento, Finangas e
Logistica quanto ao descumprimento de normas e rotinas contratuais pelos agentes
pagadores; e

IV - definir as regras relativas a Agentes Pagadores, subsidiar o
desenvolvimento e supervisionar a implantagdo dos sistemas informatizados, em
articulagdo com as dreas competentes.

Art. 208. A Coordenagdo-Geral de Monitoramento e Cobranga Administrativa
de Beneficios compete:

| - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdao de normas, diretrizes
e a execucdo de procedimentos relacionados a prevengdo, corre¢do e repressao as
desconformidades legais em matéria de beneficios e a alteragdes no Cadastro Nacional de
Informagdes Sociais;

Il - coordenar, monitorar e supervisionar os procedimentos operacionais de:

a) recepgdo e tratamento das demandas referentes a apuragdo de indicio de
irregularidades e fraudes;

b) cobranga administrativa perante as unidades descentralizadas nos sistemas
informatizados; e

c) andlise das apuragdes instauradas;

Il - coordenar, subsidiar e supervisionar o desenvolvimento das solugdes e dos
sistemas informatizados, em articulagdo com as areas competentes; e

IV - gerenciar a realizacdo do cadastro e a instauragdo das apuragdes de
indicios de irregularidades oriundas das demandas dos 6rgdos de controle.

Art. 209. A Coordenacdo de Conformidade e Ag¢des Preventivas compete:

| - coordenar, supervisionar e promover a formulagdo de normas, diretrizes e
a execugdo das atividades inerentes a conformidade dos beneficios e de alteragdes no
Cadastro Nacional de Informagdes Sociais, bem como voltadas as agdes preventivas, no
ambito do controle interno;

Il - formular, analisar e coordenar acGes de prevengdo, revisdo e corregdo de
conformidade em beneficios, cuja apuragdo indique irregularidades, falhas ou
inconsisténcias;

Il - definir as regras relativas a Conformidade e Ag¢Ges Preventivas, subsidiar o
desenvolvimento e supervisionar a implantagdo dos sistemas informatizados, em
articulagdo com as areas competentes; e

IV - coordenar, supervisionar e encaminhar os subsidios referentes as
demandas de 6rgdos de controle externos e internos, no que tange as agdes de
conformidade e prevengdo de riscos, monitorando os prazos de atendimento.

Art. 210. A Coordenagdo de Acgbes Corretivas e Cobranga Administrativa de
Beneficios compete:

| - coordenar, supervisionar e promover a formulagdo de normas, diretrizes e
execucdo de medidas voltadas:

a) ao monitoramento, detecgdo, apuragdo de irregularidade nos requerimentos,
na concessdo e manutencdo de beneficios previdencidrios e assistenciais, certiddo de
tempo de contribuicdo e de alteragdes no Cadastro Nacional de Informagdes Sociais; e

b) a cobranga administrativa em beneficios;

Il - coordenar, avaliar e supervisionar a execu¢do de agles corretivas das
disfuncdes detectadas, das apuragGes de indicios de irregularidade e falhas apontadas
pelos d6rgdos de controle interno e externo, auditoria interna e outras areas do INSS, junto
as Superintendéncias Regionais;

Il - coordenar, orientar, monitorar e supervisionar as apuragdes indicios de
irregularidades e cobranga administrativa em matéria de beneficios no ambito nacional;

IV - coordenar e supervisionar:

a) as agbes dos Servicos de Monitoramento de Beneficios e Cobranga
Administrativa das Superintendéncias Regionais; e

b) o cadastramento de demandas para apuragdo de indicios de irregularidades
em matéria de beneficios e seus respectivos itens de monitoramento, em conjunto com as
Superintendéncias Regionais;

V - estabelecer e coordenar:

a) o fluxo de priorizagdo das demandas com indicios de irregularidades, em
conjunto os Servicos de Monitoramento de Beneficios e Cobranga Administrativa das
Superintendéncias Regionais; e

b) subsidiariamente, a forma de operacionalizagdo das apuragGes de indicios de
irregularidades no ambito das superintendéncias Regionais, com o objetivo de sanar
particularidades locais de apuragdo;

VI - promover o direcionamento das apuragGes de indicios de irregularidades,
em articulagdo com os demais érgdos externos e entidades envolvidas.

Art. 211. A Coordenagdo-Geral de Sistemas e Automagdo compete:

| - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdo de normas, diretrizes
e execugdo as aces de desenvolvimento para melhoria continua e inovagdo de:

a) sistemas de atendimento e beneficios;

b) servigos digitais;

c) automagdo de servigos e beneficios; e

d) integragdo de sistemas;

Il - planejar, organizar e monitorar as agles de suporte aos sistemas de
atendimento e beneficios.

Art. 212. A Coordenagdo de Sistemas de Atendimento e Automagado
compete:

| - coordenar, supervisionar e promover a formulagdo de normas, diretrizes e a
execugdo das atividades de suporte, sustentagdo, melhoria, integragdo e automacgdo dos
sistemas de atendimento;

Il - realizar estudos para o desenvolvimento e aperfeicoamento de sistemas,
visando ao estabelecimento de critérios para o fluxo automatico e novos fluxos de
atendimento; e

Il - supervisionar a execugdo de cronogramas para desenvolvimento de
sistemas geridos no dmbito da coordenagdo.

Art. 213. A Divisdo de Integracdo de Sistemas compete:

| - gerenciar, supervisionar, testar e homologar as implantagées de novas
integracGes sistémicas junto aos usuarios e aos desenvolvedores;

Il - criar mecanismos para melhor usabilidade das integragdes sistémicas pelos
usuarios; e

Ill - gerenciar e monitorar a disponibilidade das integra¢des ja existentes e
atuar junto as dreas competentes.

Art. 214. A Divisdo de Suporte aos Sistemas de Atendimento compete:

| - monitorar a disponibilidade dos sistemas de atendimento;

Il - gerenciar e apoiar o monitoramento da rede de atendimento; e

Ill - efetuar suporte técnico ao Servico de Gerenciamento dos Sistemas do
Atendimento e Beneficio das Superintendéncias Regionais.

Art. 215. A Divisdo de Automacgdo compete:

| - gerenciar, supervisionar, testar e homologar as agdes de automagdo dos
beneficios e servigos previdenciarios e assistenciais; e

Il - elaborar e promover melhorias nos fluxos automatizados de andlise e
concessdo de beneficios.

Art. 216. A Coordenacgdo de Sistemas de Beneficios compete:

| - coordenar, supervisionar e promover a formulagdo de normas, diretrizes e
execuc¢do das atividades de suporte, sustentagdo, melhoria, integragdo e automagdo dos
sistemas de beneficios;

Il - realizar estudos para o desenvolvimento e aperfeicoamento de sistemas
corporativos de beneficios e automagdo de fluxos de trabalho; e

Il - supervisionar a execug¢do de cronogramas para desenvolvimento de
sistemas geridos no ambito da coordenagdo.

Art. 217. A Divisdo de Modernizagdo de Sistemas de Beneficios compete:

| - elaborar, gerenciar e propor a¢des de melhorias dos sistemas corporativos
de beneficios integrados;
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Il - elaborar e promover atualizagdes nos sistemas corporativos de beneficios
integrados, para corregdo de inconsisténcias; e

Il - efetuar suporte de orientagdo as unidades descentralizadas sobre agdes e
procedimentos relacionados aos sistemas de beneficios integrados.

Art. 218. A Divisdo de Sistemas de Beneficios compete:

| - elaborar, gerenciar e propor agdes de melhorias dos sistemas corporativos
de beneficios legados;

Il - elaborar e promover atualizagdes nos sistemas corporativos de beneficios
legados, para corregdo de inconsisténcias; e

Il - efetuar suporte de orientagOes as unidades descentralizadas sobre agdes e
procedimentos relacionados aos sistemas de beneficios legados.

Art. 219. A Coordenagdo de Servigos Digitais e Inovagdo compete:

| - coordenar e supervisionar as atividades de desenvolvimento e
aprimoramento dos servicos digitais, bem como sua disponibilizagdo nos canais de
atendimento;

Il - gerenciar, supervisionar e analisar a experiéncia dos usudrios no consumo
dos servigos digitais disponibilizados nos sistemas ou plataformas digitais, garantindo a
utilizagdo de linguagem simples;

Il - coordenar atividade e realizar estudos para o desenvolvimento e
aperfeicoamento de sistemas destinados ao:

a) publico externo, tanto para entidades parceiras quanto para o
cidaddo/usuario, para consumo de beneficios e servicos operacionalizados pelo INSS; e

b) controle e disponibilizagdo de catalogo de servicos nos canais de
atendimento;

IV - coordenar as atividades de criagdo e testagem de solugGes inovadoras para
aperfeicoamento dos servigos digitais; e

V - supervisionar a execugdo de cronogramas para desenvolvimento de
sistemas geridos no ambito da coordenagdo.

Art. 220. A Divisdo de Atendimento Digital compete:

| - promover e manter melhorias nas plataformas digitais de atendimento ao
cidadao;

Il - promover a usabilidade e integridade da plataforma digital disponibilizada
ao publico externo para acesso as informacgGes e requerimentos de beneficios e servigos;
e

Il - elaborar e promover atualizagdes no sistema de organizagdo do
atendimento presencial, com a finalidade de promover maior eficiéncia operacional.

Art. 221. A Divisdo de Gerenciamento de Servigos compete:

| - gerenciar e operacionalizar o catalogo de servicos e promover melhorias no
sistema de oferta de servigos nos canais de atendimento; e

Il - elaborar e promover atualizagGes nos sistemas destinados:

a) as entidades parceiras, para requerimento de beneficios e servigos digitais do
INSS; e

b) ao gerenciamento da produtividade, em consondncia com as necessidades
das areas de negdcio envolvidas.

Art. 222. A Divisdo de Inovagdo em Atendimento compete:

| - gerenciar, projetar, supervisionar e testar novas solug¢Ges tecnoldgicas para
que sejam inseridas nas rotinas e sistemas de atendimento e de beneficios do INSS;

Il - gerenciar e prospectar a¢es de inovagdo que agreguem valor aos processos
de negdcio do INSS e atendimento ao cidadao;

Il - gerenciar e apoiar as areas de negdcio no desenvolvimento de inovagdes
afetas aos servigos digitais, de forma articulada;

IV - analisar a viabilidade de implementagdo, no dmbito do INSS, de métodos
de inovagdo introduzidos em outros servigos publicos; e

V - elaborar e promover melhorias no programa de atendimento virtual do
INSS. \

Art. 223. A Coordenagdo-Geral de Relacionamento com o Cidaddo compete:

| - planejar, organizar, coordenar, supervisionar e orientar a formulagdo de
normas, diretrizes e a execugdo:

a) do atendimento prestado aos usuarios do INSS; e

b) das atividades de reconhecimento e manuten¢do de direitos dos beneficios
previdencidrios e assistenciais, de cadastro de dados pessoais dos beneficiarios,
recolhimentos e de contribuicbes previdenciarias, atendimento de demandas judiciais,
compensagdo previdencidria e apuragdo de indicios de irregularidades detectados e
cobranga administrativa de valores indevidos pagos em beneficios operacionalizados pelo
INSS;

Il - planejar e coordenar os acordos e instrumentos congéneres relacionados
com o atendimento prestado aos usudrios do INSS; e

Il - coordenar o suporte na formalizagdo de acordos e instrumentos
congéneres para compartilhamento de dados em articulagdio com as areas competentes
interessadas. R

Art. 224. A Coordenagdo de Relacionamento com o Cidaddo compete:

| - coordenar, supervisionar e promover a formulagdo de normas, diretrizes e a
execugdo das atividades relacionadas ao funcionamento e a prestagdo de servigos:

a) das Agéncias da Previdéncia Social;

b) das Centrais de Teleatendimento;

c) dos acordos e instrumentos congéneres relacionados com o atendimento
prestado aos usuarios do INSS; e

d) dos fluxos relacionados ao atendimento ao cidadao;

Il - coordenar o suporte na formalizagdo de acordos e instrumentos congéneres
para compartilhamento de dados, em articulagio com as d4reas competentes
interessadas. .

Art. 225. A Divisdo de Gerenciamento das Agéncias da Previdéncia Social
compete:

| - gerenciar, monitorar, supervisionar e avaliar as Agéncias da Previdéncia
Social - APS, em relagdo a sua localizagdo, funcionamento, gerenciamento e qualidade;

Il - propor, elaborar e divulgar orientagdes para a manutengdo e padronizagdo
dos servigos e procedimentos prestados no ambito das APS;

Il - gerenciar, elaborar, propor e avaliar métodos e padrGes de mensuragdo da
produtividade e qualidade dos servigos prestados nas APS;

IV - gerenciar, propor, subsidiar e supervisionar a elaboragdo de planos e a
implantacdo de projetos relacionados a lotagdo de servidores, a rede de atendimento, a
modernizagdo tecnoldgica e a atualizagdo dos sistemas corporativos de atendimento; e

V - gerenciar as agles para cumprimento das metas estabelecidas, de forma
articulada com as Superintendéncias Regionais.

Art. 226. A Divisdo de Gerenciamento das Centrais de Atendimento compete:

| - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdo de normas, diretrizes
e a execug¢do em assuntos relacionados as centrais de atendimento;

Il - planejar, gerenciar, avaliar e aplicar a¢des de melhoria continua da
qualidade do atendimento prestado pelas centrais de teleatendimento;

Il - elaborar, demandar, avaliar e validar servicos a serem incluidos, alterados
ou excluidos relacionados as centrais de teleatendimento;

IV - gerenciar, elaborar, propor e avaliar a qualidade da execugdo dos servigos
e das informagdes prestadas pelas centrais de teleatendimento;

V - gerenciar, monitorar e controlar o funcionamento das centrais de
atendimento;

VI - gerenciar, supervisionar e avaliar, com énfase na padroniza¢do de fluxos e
procedimentos de atendimento das centrais de teleatendimento;

VIl - gerenciar e orientar gestores de contrato quanto a fiscalizagdo dos
contratos das centrais de teleatendimento, com relagdo aos fluxos e procedimentos de
atendimento; e

VIIl - fornecer subsidios:

a) a fim de embasar os pareceres dos gestores ou fiscais quanto as demandas
de processos inerentes aos contratos; e

b) com informagbes para calculo de reequilibrio, repactuacdo, encontro de
contas, confecgdo de planilha de custos e prorrogagdo contratual e faturas para envio a
area competente.
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Art. 227. A Divisdo de Melhoria do Atendimento compete:

| - planejar, gerenciar, avaliar e aplicar agdes de melhoria continua da qualidade
do atendimento prestado aos usudrios do INSS;

Il - gerenciar, supervisionar e avaliar a padronizagdo do atendimento, dos
servigos disponibilizados pelos canais de atendimento e do funcionamento das Agéncias da
Previdéncia Social;

Il - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdo de normas e
diretrizes para a oferta de servicos a serem disponibilizados nos canais de atendimento,
alinhada as demais areas de negécio;

IV - avaliar e manifestar-se nas propostas de localizagdo, alteracgdo, instalagdo e
extingdo de Agéncias da Previdéncia Social encaminhadas pelas dreas das
Superintendéncias Regionais, Geréncias-Executivas e &rgdos externos para subsidiar a
tomada de decisdo pela Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidadéo;

V - elaborar, demandar, avaliar e validar servigos a serem incluidos, alterados
ou excluidos relacionados ao atendimento;

VI - gerenciar e operacionalizar as informacgGes relativas a:

a) dias ndo trabalhados;

b) unidades organicas do INSS;

c) conversdo de cddigos de unidades organicas do INSS;

d) zona de influéncia de unidades organicas do INSS; e

e) enderecos de pericia médica;

VIl - gerenciar, supervisionar e avaliar as atualizagdes quanto aos dados das
unidades organicas do INSS e aos dias ndo trabalhados, de competéncia das
Superintendéncias Regionais e das Geréncias-Executivas.

Art. 228. A Divisdo de Gerenciamento de Acordos de Cooperagdo compete:

| - planejar, gerenciar, avaliar e executar agées que proporcionem a melhoria
continua da qualidade do atendimento prestado aos usuarios do INSS, por meio de
acordos e instrumentos congéneres relacionados ao atendimento prestado aos usuarios do
INSS.

Il - planejar, organizar, coordenar e orientar a formulagdo de normas, diretrizes
e a execu¢do dos acordos e instrumentos congéneres relacionados com o atendimento
prestado aos usudrios do INSS;

Il - gerenciar, supervisionar, fiscalizar e avaliar os Acordos de Cooperagdo
Técnica relacionados com o atendimento prestado aos usuarios de abrangéncia nacional
firmados pelo INSS;

IV - supervisionar e orientar as agbes de formalizagdo, acompanhamento,
manuten¢do e monitoramento dos Acordos de Cooperagdo Técnica relacionados com o
atendimento prestado aos usudrios do INSS firmados no dmbito das Superintendéncias
Regionais e Geréncias-Executivas e outros estabelecidos pelo INSS; e

V - prestar suporte na formalizagdo de acordos e instrumentos congéneres
para compartilhamento de dados, em articulagdo com as areas competentes
interessadas. .

Art. 229. A Coordenagdo de Administracdo de Resultados compete planejar,
organizar, coordenar, supervisionar e promover a formulagdo de normas, diretrizes para
execugdo das atividades de gestdo e fluxo operacionais das demandas de:

| - cadastro de dados pessoais dos beneficidrios, de recolhimentos e de
contribuigdes previdencidrias e dos demais assuntos relativos ao Cadastro Nacional de
Informagdes Sociais - CNIS;

Il - reconhecimento e manutengdo de direitos dos beneficios previdenciarios e
assistenciais;

Ill - compensagdo previdenciaria;

IV - apuragdo de indicios de irregularidades detectados e cobranga
administrativa de valores indevidos pagos em beneficios operacionalizados pelo INSS; e
V - atendimento de demandas judiciais em matéria de beneficios

operacionalizados pelo INSS.

Art. 230. A Divisdo de Organizagdo das Centrais de Andlise compete:

| - planejar, organizar, coordenar, supervisionar, padronizar e orientar a
formulagdo de normas e diretrizes para a execugdo, alinhadas as demais areas de negdcio,
das atividades de gestdo e fluxo operacionais das atividades de:

a) cadastro de dados pessoais dos beneficiarios, de recolhimentos e de
contribuigdes previdenciarias e dos demais assuntos relativos ao Cadastro Nacional de
Informagdes Sociais - CNIS;

b) reconhecimento e manutengdo de direitos dos beneficios previdencidrios e
assistenciais;

c) compensagdo previdenciaria;

d) apuracgdo de indicios de irregularidades detectados e cobranga administrativa
de valores indevidos pagos em beneficios operacionalizados pelo INSS; e

e) atendimento de demandas judiciais em matéria de beneficios
operacionalizados pelo INSS;

Il - elaborar, demandar, avaliar e validar servigos a serem incluidos, alterados
ou excluidos relacionados as atividades de gestdo e fluxo operacional relacionadas aos
servigos vinculados a sua competéncia.

Art. 231. A Divisdo de Gerenciamento da Produgdo das Centrais de Analise
compete:

| - gerenciar, supervisionar e avaliar a produgdo das atividades de:

a) cadastro de dados pessoais dos beneficidrios, de recolhimentos e de
contribuiges previdenciarias e dos demais assuntos relativos ao Cadastro Nacional de
Informagdes Sociais - CNIS;

b) reconhecimento e manutengdo de direitos dos beneficios previdenciarios e
assistenciais;

c) compensagdo previdenciaria;

d) apuracgdo de indicios de irregularidades detectados e cobranga administrativa
de valores indevidos pagos em beneficios operacionalizados pelo INSS; e

e) atendimento de demandas judiciais em matéria de beneficios
operacionalizados pelo INSS;

Il - propor, supervisionar e avaliar métodos de mensuragdo e acompanhamento
da produtividade das atividades relacionadas no inciso |;

Ill - planejar, coordenar, supervisionar, gerenciar, orientar, avaliar e executar
agdes, projetos e programas que proporcionem a melhoria da produgdo das atividades
relacionadas no inciso |; e

IV - elaborar estudos técnicos acerca do dimensionamento da forga de trabalho
relativos as atividades relacionadas no inciso I.

Segao VI

Das Unidades Descentralizadas

Art. 232. Compete as Superintendéncias Regionais, subordinadas ao Presidente,
no ambito de sua abrangéncia:

| - organizar, coordenar, supervisionar e avaliar a gestdo das Geréncias-
Executivas;

Il - submeter ao Presidente o Plano de Ag¢do da Superintendéncia Regional, em
conformidade com as diretrizes do Planejamento Estratégico e do Plano Anual de Agdo do
INSS e em articulagdo com a Diretoria de Governanga, Planejamento e Inovagao;

Ill - acompanhar:

a) o Planejamento Estratégico e o Plano Anual de Agdo; e

b) a execugdo do programa de gestdo e desempenho;

IV - prover o suporte ao funcionamento das atividades da Pericia Médica
Federal, das Auditoria Regionais, das Corregedorias Regionais, das Procuradorias Regionais
e Seccionais e de outros drgdos que colaborem no desempenho das atividades do INSS;

V - observadas as diretrizes da:

a) Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica, planejar, coordenar,
supervisionar e avaliar as atividades de:

1. orgamento, finangas e contabilidade;

2. logistica;

3. licitagBes e contratos;

4. documentagdo e informagao; e

5. engenharia e patriménio imobilidrio;

b) Diretoria de Gestdo de Pessoas, planejar, coordenar e supervisionar a
execugdo das atividades de gestdo de pessoas relacionadas a:

1. administragdo de pessoal;
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. avaliagdo de desempenho;
. a¢des educacionais, de desenvolvimento, e de educagdo previdenciaria;
. salde e qualidade de vida no trabalho; e
. responsabilidade socioambiental;

c) Diretoria de Governanga, Planejamento e Inovagdo, coordenar, supervisionar
e monitorar projetos e atividades relacionadas:
governanga;
gestdo de riscos;
integridade;
conformidade;
protecdo de dados pessoais;
. ao planejamento institucional; e
. ao atendimento de demandas da ouvidoria, do Servico de Informagdo ao
Cidaddo, dos érgdos de controle e da auditoria interna;

d) Diretoria de Tecnologia da Informagdo, coordenar e supervisionar as
atividades relacionadas a:

1. operacionalizagdo dos servicos de atendimento das demandas de
informatica;

2. politica de seguranca da informacgdo, em articulagdo com as demais unidades
organizacionais; e

3. execu¢do das normas, processos, politicas, recomendagdes e padrées de
tecnologia da informagdo e comunicagdo;

e) Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo, coordenar,
supervisionar e monitorar as atividades executadas pelas unidades vinculadas,
relacionadas:
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a administragdo de informagBes ao segurado;

ao reconhecimento de direitos;

a manutencdo de beneficios;

ao monitoramento de beneficios e cobranga administrativa;
ao servigco social;

a reabilitagdo profissional; e

ao suporte técnico especializado;

f) Assessoria de Comunicagdo Social, apoiar e executar as agles de
comunicagdo social e de representagdo politica e social do INSS;

VI - planejar, coordenar, supervisionar e avaliar as ag¢des destinadas a
promover a efetiva e tempestiva prestagdo dos servigos disponibilizados pelos canais
remotos, unidades de atendimento e entidades parceiras;

VIl - promover o controle social, em especial por meio da manutengdo dos
Conselhos de Previdéncia Social; e

VIIl - constituir cadastro de servidores para compor comissdo e realizar a
tomada de contas especial, de acordo com as diretrizes da Diretoria de Orgamento,
Finangas e Logistica.

§ 12 O reconhecimento de direitos abrange os servigos relacionados ao
reconhecimento inicial de direitos, seguro-desemprego ao pescador profissional artesanal,
revisdo de direitos, recurso de beneficios, acordos internacionais e compensagdo
previdenciaria.

§ 22 Incumbe ao Superintendente Regional:

| - de acordo com as diretrizes da Diretoria de Or¢amento, Finangas e
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Logistica:

a) designar servidores para compor comissdo para a realizagdo de tomada de
contas especial; e

b) em relagdo as licitagbes e contratagdes:

1. autorizar a abertura de processo licitatério e o desfazimento de bens médveis
e materiais;

2. decidir recursos em processo administrativo de indicio de irregularidade e
por descumprimento de contratos, convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos
congéneres;

3. emitir ato autorizativo e despacho decisério de despesas;

4. ratificar os atos de dispensa e inexigibilidade de licitagdes; e

5. reconhecer despesas de exercicios anteriores, em conjunto com o
Coordenador de Gestdo de Orgamento, Finangas e Logistica e a chefia da drea cujas
atribuigdes se correlacionam com o objeto principal da despesa a ser reconhecida;

Il - determinar que se proceda a cobranga administrativa, sempre que ocorrer
dano que resulte em prejuizo ao erario, inclusive de agente publico;

Il - propor a alienagdo, a permuta, a alteragdo da classificacdo de uso e a
aquisicdo de bens imoveis;

IV - aprovar laudos de avaliagdo de imdveis;

V - representar o INSS:

a) em procedimentos administrativos e judiciais envolvendo patriménio
mobilidrio e imobilidrio, com poderes de decisdo acerca de cobranga e débitos, inclusive
quanto a parcelamentos e financiamentos; e

b) para a pratica dos atos necessarios a obtencdo de certiddes relativas ao
pagamento de tributos e contribuigdes, inclusive do Fundo de Garantia do Tempo de
Servigco, bem como para retificar documentos de arrecadagdo de receitas;

VI - ordenar despesas nas Unidades Gestoras do INSS e FRGPS;

VIl - aprovar a programag¢do anual de capacitagdo das Geréncias-Executivas;
e

VIIl - autorizar a execugdo de projetos de capacitagdo das Geréncias-
Executivas.

Art. 233. Ao Setor Técnico Administrativo compete:

| - receber, selecionar, protocolar, classificar, registrar, controlar, tramitar e
expedir correspondéncias, expedientes, processos e demais documentos;

Il - levantar a necessidade de material permanente e de consumo;

Il - gerenciar o:

a) registro, as solicitagbes e as movimentagBes de material permanente; e

b) respectivo acervo documental e arquivo corrente;

IV - solicitar reparos e manutencdo em material permanente e instalagdes;

V - catalogar e manter arquivo referente a publicagdes de interesse do
servigo;

VI - providenciar impressdes, digitalizacGes, copias reprograficas ou digitais; e

VIl - efetuar as convocagbes dos servidores da unidade.

Art. 234. A Assessoria de Comunicagdo Social compete:

| - gerenciar e executar as atividades de:

a) comunicagdo social, publicidade legal, relagGes publicas e identidade visual,
em sua circunscrigdo, em articulagdo com a Assessoria de Comunicagdo Social; e

b) jornalismo e relacionamento com a midia;

Il - gerenciar planos, projetos, programas e campanhas, visando ao
fortalecimento da imagem da autarquia junto ao publico interno e externo, em conjunto
com as demais areas;

Ill - acompanhar os produtos, as agdes e os projetos elaborados pelas Se¢Ges
de Comunicagdo Social das Geréncias-Executivas, em articulagdo com as demais dreas do
Instituto;

IV - planejar e desenvolver a comunicagdo interna, enfatizando a missdo, visao,
valores e objetivos da Instituigdo; e

V - padronizar, difundir e acompanhar o uso adequado da identidade visual do
INSS, materiais graficos, audiovisuais e de web produzidos no ambito do Instituto e
destinados a divulgagdo interna e externa.

Art. 235. Ao Servico de Governanga e Planejamento compete:

| - monitorar, no ambito da Superintendéncia Regional e suas unidades
vinculadas:

a) os resultados das agdes e projetos descentralizados do Plano de Agdo do
INSS;

b) a resolubilidade no tratamento das demandas de ouvidoria e do Servigo de
Informagdo ao Cidadao;

c) o atendimento as demandas oriundas dos 6rgdos de controle e de auditoria
interna; e

d) as agBes referentes a protecdo de dados pessoais e privacidade;
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Il - apoiar metodologicamente;

a) a elaboragdo de projetos regionais, utilizando ferramenta sistémica
disponibilizada pela Coordenagdo-Geral de Planejamento e Gestdo; e

b) o mapeamento de processos de trabalho, atuando junto a Coordenagdo de
Gerenciamento de Projetos e Processos;

Il - consolidar e monitorar o Plano de Acdo Regional, em articulagdo com as
areas de negdcio, observadas as diretrizes do Superintendente Regional e do planejamento
estratégico do INSS; e

IV - acompanhar a implementagdo e monitorar politicas, programas, planos e
acGes, em consonancia com as diretrizes da Diretoria de Governanga, Planejamento e
Inovagdo, relacionados as dreas de gestdo de riscos, integridade, conformidade e
ouvidoria.

Art. 236. Ao Servico de Tecnologia da Informagdo compete:

| - gerenciar a operacionalizagdo dos servigos de atendimento das demandas de
informatica nas unidades vinculadas;

Il - executar os servicos de atendimento das demandas de informatica, no
ambito da Superintendéncia Regional; e

Ill - apoiar o gerenciamento da:

a) politica de seguranga da informagdo, em articulagdo com as demais unidades
organizacionais; e

b) execugdo das normas, processos, politicas, recomendagdes e padrdes de
tecnologia da informagdo e comunicagdo estabelecidos pela Diretoria de Tecnologia da
Informagao. R

Art. 237. A Coordenagdo de Gestdo de Orgamento, Finangas e Logistica
compete:

| - planejar, coordenar, supervisionar e avaliar a execugdo das atividades de
logistica, licitagbes e contratos, patrimonio mobilidrio e imobilidrio, engenharia,
orgamento, finangas, contabilidade, documentacdo e informagdo da Superintendéncia
Regional e de suas unidades vinculadas;

Il - coordenar:

a) a aquisicdo, utilizagdo, manutengdo e desfazimento de material permanente
e de consumo; e

b) as atividades inerentes a tomada de contas especial;

Il - coordenar, monitorar, supervisionar e avaliar a gestdo das despesas
operacionais, em consonancia com a programagdo orgamentdria e observadas as
diretrizes da Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica;

IV - subsidiar a Coordenagdo de Gestdo de Relacionamento com o Cidaddo nas
anadlises regionais relacionadas a localizagdo, alteragdo e instalagdo das unidades de
atendimento do INSS;

V - prover o suporte logistico, orgamentario e financeiro para o
funcionamento:

a) das atividades da Pericia Médica Federal, em sua 4rea de abrangéncia; e

b) das Auditorias Regionais, das Corregedorias Regionais, das Procuradorias
Regionais e Seccionais e de outros érgdos que colaborem no desempenho das atividades
do INSS.

Paragrafo Unico. Incumbe ao Coordenador de Gestdo de Orgamento, Finangas
e Logistica:

| - constituir comissdes;

Il - autorizar a transferéncia de veiculos oficiais;

Il - em relagdo as licitagbes e contratagdes, observadas as diretrizes da
Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica:

a) instituir equipe de planejamento de contratagdo, com a indicagdo das
unidades requisitantes;

b) autorizar as contratagGes diretas, nos casos de dispensa e inexigibilidade de
licitagdo;

c) constituir comissdes, designar pregoeiros e leiloeiros e suas respectivas
equipes de apoio;

d) assinar edital, adjudicar, homologar, anular, revogar, decidir recursos e
julgar irregularidades em certames licitatérios;

e) firmar e rescindir contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres; e

f) designar gestores e fiscais de contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres, com a indicagdao das unidades requisitantes, emitir atestado de
capacidade técnica e demais atos necessarios a gestdo contratual;

IV - homologar laudos de avaliagdo de imdveis, com subsidio da Divisdo de
Engenharia e Patrimonio Imobilidrio; e

V - em relagdo a gestdo do patrimonio e gerenciamento imobiliario:

a) assinar escrituras, liberar hipoteca e demais atos relativos a situacdo e
regularizagdo dominial, a utilizacdo, destinagdo, incorporagdo, baixa, e ocupagdo de
imoveis e as operagdes imobiliarias;

b) autorizar a locagdo de bens imdveis proprios ou de terceiros, bem como
proceder a adjudicagdo do objeto, observado o estabelecido em normas e
regulamentos;

c) outorgar procuragdo com poderes especificos para as instituicdes financeiras
representarem o INSS no ato de celebragdo das escrituras, bem como nos demais atos
necessarios a administragdo e manutengdo dos contratos imobilidrios; e

d) adjudicar o objeto, bem como homologar os procedimentos relativos a
alienagdo de bens imdveis.

Art. 238. Ao Setor de Demandas Judiciais e de Controle em Orgamento,
Finangas e Logistica compete:

| - compilar, elaborar, fornecer subsidios e responder a demandas judiciais, de
orgdos de controle interno e externo e de auditoria interna, bem como demandas de
outros 6rgdos ou instituicdes externas;

Il - acompanhar as demandas de ouvidoria; e

Il - solicitar:

a) a designagdo de assistente técnico para acompanhar as ag¢des judiciais; e

b) a propositura de agbes ou outras providencias judiciais, sempre que
necessario.

Art. 239. Ao Setor de Gestdo Documental compete:

| - acompanhar os arquivos setoriais quanto a observancia de normas gerais
do trabalho arquivistico;

Il - auxiliar os arquivos setoriais na execugdo dos procedimentos de
transferéncia de locais de arquivamento de acervos;

Il - planejar e aferir quanto a infraestrutura adequada para guarda e
armazenamento documental, mediante auxilio da d4rea de engenharia e arquitetura,
quando necessario;

IV - administrar os Centros de Documentacdo Previdenciaria - Cedocprev;

V - propor e acompanhar a aplicagdo do Cddigo de Classificagdo e Tabela de
Temporalidade no ambito do Cedocprev;

VI - armazenar e digitalizar processos e documentos;

VIl - identificar conjuntos documentais passiveis de eliminagdo, desde que
estejam destituidos de valor administrativo, fiscal, histérico ou cientifico, e atuar em
processos para sua eliminagao;

VIII - elaborar projeto de organizagdao de acervo que esteja sob risco de perda
de informacdo; e

IX - identificar e manter o acesso e preservacio dos documentos que
merecam guarda permanente por seus valores histérico e cientifico.

Art. 240. A Divisdo de Logistica, LicitacGes e Contratos compete:

| - gerenciar, monitorar e avaliar as atividades de logistica e de licitagbes e
contratos;

Il - gerenciar e operacionalizar as atividades junto aos sistemas estruturantes
e institucionais;

Ill - propor a Coordenagdo de Gestdo de Orgamento, Finangas e Logistica:

a) a constituicdo de comissBes, a instituicdo de equipe de planejamento de
contratagdes, pregoeiros e leiloeiros e suas respectivas equipes de apoio, com a indicagdo
das unidades requisitantes; e

b) a designagdo de:

1. gestores e fiscais de contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres, com a indicagdo das unidades requisitantes; e

2. servidor para representar o INSS como assistente técnico em demandas
judiciais e administrativas relacionadas a area de atuagado;

IV - coordenar, supervisionar e orientar a elaboragdo de projeto basico, plano
de trabalho e termo de referéncia na sua area de atuacdo;

V - planejar e orientar quanto a infraestrutura adequada para guarda e
armazenamento dos documentos;

VI - analisar as solicitagbes de suprimento de fundos; e

VIl - orientar e prestar suporte técnico as unidades descentralizadas nas
atividades de logistica.

Art. 241. Ao Servigo de Licitagbes compete:

| - instruir e gerenciar processos de contratagdo;

Il - executar licitagdes e contratacdes diretas;

IIl - compor a equipe de planejamento da contratagdo e atuar na elaboragdo
de Estudo Técnico Preliminar - ETP, Termo de Referéncia - TR ou Projeto Bdasico e
pesquisa de pregcos para novas contratagdes;

IV - elaborar e gerenciar atas de registro de pregos; e

V - atuar na elaboragdo do planejamento de contratagdo anual.

Art. 242. Ao Setor de Apuragdo e Cobranga compete:

| - analisar indicios de irregularidades de licitagdo e descumprimentos
contratuais relatados pelo responsavel pelo certame e pela gestdo ou fiscalizagdo de
contrato;

Il - instruir procedimentos de aplicagdo de sangdes, com a respectiva
valoracdo, quando pecuniarias;

IIl - propor a instauragdo de procedimentos administrativos, a aplicagdo de
penalidades e rescisGes contratuais;

IV - executar e controlar procedimentos relativos as garantias contratuais; e

V - instaurar, instruir e executar processos administrativos de apuragdo e
cobranga.

Art. 243. Ao Setor de Contratos de Limpeza e Conservagdo compete:

| - instaurar processos de contratacdo e atuar na fase preparatdria de
planejamento de contratos de limpeza, conservagdo e higienizagdo;

Il - emitir documentos de formalizagdo de demanda, quando necessario, no
caso de impossibilidade de prorrogacdo ou rescisdao contratual;

Il - executar:

a) os procedimentos necessarios para celebragdo dos contratos pela
autoridade competente; e

b) as atividades de gestdo e fiscalizagdo técnica e administrativa;

IV - gerenciar, monitorar e orientar as atividades de fiscalizagdo setorial;

V - fornecer subsidios para emissdo de atestados de capacidade técnica;

VI - instaurar, instruir e executar processos de reconhecimento de despesas
ndo contratuais; e

VII - aferir o cumprimento dos resultados previstos pela administragdo para os
servigos contratados, mediante subsidios da 4rea técnica, caso seja necessario.

Art. 244. Ao Setor de Contratos de Vigilancia compete:

| - instaurar processos de contratacdo e atuar na fase preparatdria de
planejamento de contratos de vigilancia;

Il - emitir documentos de formalizagdo de demanda, quando necessario, no
caso de impossibilidade de prorrogagdo ou rescisdo contratual;

Il - executar:

a) os procedimentos necessarios para celebragdo dos contratos pela
autoridade competente; e

b) as atividades de gestdo e fiscalizagdo técnica e administrativa;

IV - gerenciar, monitorar e orientar as atividades de fiscalizagdo setorial;

V - fornecer subsidios para emissdo de atestados de capacidade técnica;

VI - instaurar, instruir e executar processos de reconhecimento de despesas
ndo contratuais; e

VII - aferir o cumprimento dos resultados previstos pela administragdo para os
servigos contratados, mediante subsidios da 4rea técnica, caso seja necessario.

Art. 245. Ao Setor de Contratos Imobilidrios e de Engenharia compete:

| - gerenciar, orientar e executar atividades de gestdo e fiscalizagdo
administrativa  relacionadas aos contratos, acordos e termos de cessdo,
compartilhamento, locagdo de imdveis proprios ou de terceiros, servicos de engenharia e
obras, dentre outros relacionados a matéria de engenharia, patrimonio e gerenciamento
imobiliario;

Il - realizar os procedimentos para pagamento das despesas referentes a taxas,
condominios, aluguéis, dentre outras, relativas a imodveis e engenharia, mediante
subsidios da area técnica;

Il - executar e elaborar os atos preparatérios a instrugdo processual, mediante
subsidios da area de engenharia e patrimonio imobiliario, caso necessario;

IV - emitir documentos de formalizagdo de demanda, quando necessario, no
caso de impossibilidade de prorrogagdo ou rescisdao contratual;

V - executar os procedimentos necessarios para celebragdo dos contratos pela
autoridade competente;

VI - gerenciar, monitorar e orientar as atividades de fiscalizagdo setorial, em
articulagdo com a drea de engenharia e patrimonio imobilidrio, se necessario;

VIl - fornecer subsidios para emissdo de atestados de capacidade técnica;

VIII - instaurar, instruir e executar processos de reconhecimento de despesas
ndo contratuais; e

IX - aferir o cumprimento dos resultados previstos pela administragdo para os
servigos contratados, mediante subsidios da 4rea técnica, caso seja necessario.

Art. 246. Ao Setor Contratos de Concessionarias e Telefonia compete:

| - instaurar processos de contratagdo e atuar na fase preparatéria de
planejamento de contratos de servigos de concessionarias e telefonia;

Il - emitir documentos de formalizagdo de demanda, quando necessdrio, no
caso de impossibilidade de prorrogacdo ou rescisdao contratual;

Il - executar:

a) os procedimentos necessarios para celebragdo dos contratos pela
autoridade competente; e

b) as atividades de gestdo e fiscalizagdo técnica e administrativa;

IV - gerenciar, monitorar e orientar as atividades de fiscalizacdo setorial;

V - fornecer subsidios para emissdo de atestados de capacidade técnica;

VI - instaurar, instruir e executar processos de reconhecimento de despesas
ndo contratuais; e

VII - aferir o cumprimento dos resultados previstos pela administragdo para os
servigos contratados, mediante subsidios da drea técnica, caso seja necessario.

Art. 247. Ao Setor de Contratos Diversos compete:

| - instaurar processos de contratacdo e atuar na fase preparatdria de
planejamento de contratos de servigos diversos, observadas as competéncias das
unidades requisitantes, tais como:

a) apoio administrativo;

b) reprografia;

c) fretamento de embarcacgdes;

d) estiva; e

e) oOrteses, proteses e meios auxiliares de locomogao;

Il - emitir documentos de formalizagdo de demanda, quando necessario, no
caso de impossibilidade de prorrogagdo ou rescisdo contratual, ressalvadas as
competéncias das unidades requisitantes;

Il - executar:

a) os procedimentos necessarios para celebragdo dos contratos pela
autoridade competente; e

b) as atividades de gestdo e fiscalizagdo técnica e administrativa, quando
cabivel;

IV - gerenciar, monitorar e orientar as atividades de fiscalizagdo setorial, em
articulagdo com as respectivas areas técnicas;

V - fornecer subsidios para emissdo de atestados de capacidade técnica;
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VI - instaurar, instruir e executar processos de reconhecimento de despesas
ndo contratuais; e

VIl - aferir o cumprimento dos resultados previstos pela administragdo para os
servigos contratados, mediante subsidios da area técnica, caso seja necessario.

Art. 248. Ao Setor de Suprimentos e Transporte compete:

| - instaurar processos de contratagdo e atuar na fase preparatéria de
planejamento de contratos de aquisicbes e servicos de material e de transporte,
observadas as competéncias das unidades requisitantes;

Il - emitir documentos de formalizagdo de demanda, quando necessario, no
caso de impossibilidade de prorrogagdao ou rescisdao contratual;

Il - executar:

a) os procedimentos necessarios para celebragdo dos contratos pela
autoridade competente; e

b) as atividades de gestdo e fiscalizagdo técnica e administrativa;

IV - gerenciar, monitorar e orientar as atividades de fiscaliza¢do setorial;

V - fornecer subsidios para emissdo de atestados de capacidade técnica;

VI - instaurar, instruir e executar processos de reconhecimento de despesas
nao contratuais;

VIl - aferir o cumprimento dos resultados previstos pela administragdo para os
servigos contratados, mediante subsidios da 4rea técnica, caso seja necessario;

VIII - confeccionar e propor estudos de racionalizagdo relacionados aos
contratos de aquisigdes ou servigos de material;

IX - controlar, armazenar e distribuir bens;

X - gerenciar estoques e demandas;

Xl - orientar e executar atividades inerentes ao patriménio mobilidrio;

Xl - promover o acompanhamento, recebimento e armazenamento de
materiais, realizando os registros de entrada e saida dos referidos bens;

Xlll - acompanhar os niveis de estoque e propor agbes, no caso de
impossibilidade de prorrogagdo ou rescisdo contratual;

XIV - proceder ao recadastramento de materiais permanentes e aos
inventarios de materiais permanentes e de consumo;

XV - propor e instruir processos e procedimentos para recuperagao,
desfazimento e alienagdo de materiais;

XVI - gerir sistema de gestdo de transportes, bem como os respectivos
deslocamentos cadastrados;

XVII - propor a concessdo de suprimentos de fundos;

XVIII - supervisionar as condigdes de uso e da identidade visual dos veiculos e
comunicar as unidades competentes da necessidade de manutencdo e de
desfazimento;

XIX - formalizar o processo para a realizagdo do licenciamento anual dos
veiculos préprios;

XX - analisar as multas dos veiculos préprios e instruir processo para

pagamento;

XXI - manter controle fisico, contabil e financeiro de materiais; e

XXl - instaurar e instruir processo de apuragdo de dano ou extravio de
bens.

Art. 249. A Divisdo de Orcamento, Financas e Contabilidade compete:

| - gerenciar, monitorar e avaliar as atividades relacionadas:

a) ao orcamento, finangas e contabilidade do INSS e FRGPS, realizadas no
ambito dos Setores Especializados sob sua responsabilidade;

b) a elaboragdo de proposta orgamentaria;

c¢) a movimentacdo e detalhamento de créditos orgcamentarios e recursos
financeiros entre a Administragdo Central e a Superintendéncia Regional;

d) a atualizagdo do rol de responsdveis da Superintendéncia Regional, no
ambito das unidades gestoras;

e) aos procedimentos pertinentes as obrigagdes tributdrias principais e
acessorias;

f) ao recebimento, registro, controle e liberagdo de caugdes;

g) a Tomada de Contas Especial;

h) as atividades de ateste, empenho, pendéncias, apropriagdo e comprovagdo
de pagamentos; e

i) a conformidade de registro de gestdo;

Il - solicitar a Diretoria de Orgamento, Finangas e Logistica o credenciamento
dos ordenadores e dos gestores financeiros das unidades gestoras;

Il - gerenciar, monitorar e analisar o balango orgamentario, financeiro e
patrimonial e as demonstragOes das variagées patrimoniais do INSS e do FRGPS;

IV - executar o cadastramento de usudrios nas unidades gestoras;

V - providenciar, perante o0s municipios, a escrituragdo contabil do
recolhimento do Imposto sobre Servico - ISS, para fins de emissdo de guia do
recolhimento da retengdo;

VI - atender solicitagdes sobre pagamentos, inclusive recolhimento de tributos,
taxas e contribuicdes; e

VIl - exercer a gestdo contdbil do INSS e do FRGPS.

Paragrafo unico. Incumbe ao Chefe da Divisdao de Orgamento, Finangas e
Contabilidade:

| - atuar como gestor financeiro e orgamentdrio das Unidades Gestoras do INSS
e FRGPS; e

Il - indicar representante do INSS para atuar como assistente técnico em
demandas judiciais e administrativas.

Art. 250. Ao Servico de Contabilidade compete, no @mbito da Superintendéncia
Regional:

| - gerenciar, acompanhar e avaliar:

a) os registros dos atos e dos fatos da gestdo orgcamentaria, financeira e
patrimonial;

b) a atualizagdo de rol de responsaveis;

c¢) a andlise dos balangos orgamentério, financeiro e patrimonial e as
demonstragdes das variagOes patrimoniais;

d) o registro, controle e acompanhamento dos valores relacionados aos
contratos de prestagdo de servigos;

e) a conciliagdo e conformidade contdbil das Unidades Gestoras;

f) o registro e conciliagio dos inventdrios de materiais de consumo,
permanente e bens imdveis e demais contas inventariadas;

g) a andlise e reclassificagdo contabil de despesa e receita;

h) a conciliagdo das contas e o registro de contratos, de passivo anterior, de
créditos e demais contas patrimoniais;

i) as atividades relacionadas ao registro, controle e baixa de garantias
contratuais;

j) as atividades de inclusdo, suspensdo e exclusdao de nomes de responsaveis
pelo pagamento de débitos no Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados do Setor
Publico Federal - CADIN; e

k) os procedimentos pertinentes as obrigacGes tributdrias principais e
acessorias;

Il - executar as atividades relativas aos procedimentos de conformidade
contabil, emissdo do Relatério de Inconsisténcias Contabeis e Declaragcdo de Contador;
e

Il - emitir relatérios gerenciais para suporte ao Ordenador de Despesas.

Art. 251. Ao Setor de Contabilidade compete, no ambito da Superintendéncia
Regional:

| - registrar os atos e fatos da gestdo orgamentaria, financeira e
patrimonial;

Il - executar:

a) a atualizagdo de rol de responsaveis;

b) a andlise dos balangos orgamentario, financeiro e patrimonial e as
demonstragdes das variagdes patrimoniais;

c) o registro, controle e acompanhamento dos valores relacionados aos
contratos de prestacdo de servigos;

d) a conciliagdo e conformidade contabil das Unidades Gestoras;
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e) o registro e conciliagio dos inventarios de materiais de consumo,
permanente e bens imdveis e demais contas inventariadas;

f) a analise e a reclassificagdo contabil de despesa e receita, inclusive notas de
empenho;

g) a conciliagdo das contas e o registro de contratos, de passivo anterior, de
créditos e demais contas patrimoniais;

h) as atividades relacionadas ao registro, controle e baixa de garantias
contratuais;

i) as atividades de inclusdo, suspensdo e exclusdo de nomes de responsaveis
pelo pagamento de débitos no Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados do Setor
Publico Federal - CADIN;

j) os procedimentos pertinentes as obrigagdes tributarias principais e
acessorias; e

k) a notificagdo ao agente arrecadador sobre a autenticidade de guias de
recolhimento, para regularizagao;

Ill - orientar sobre duvidas tributdrias, aliquotas e cddigos de recolhimento.

Art. 252. Ao Setor de Despesas sem Mdo de Obra compete:

| - executar as atividades de anélise, empenho, liquidagdo e pagamento das
despesas sem mao de obra, conforme normativos da Diretoria de Orgamento, Finangas e
Logistica;

Il - gerenciar, orientar, avaliar e efetuar a execugdao orgamentdria e financeira
das despesas definidas em normativos internos; e

IIl - promover a escrituragao de passivo anterior.

Art. 253. Ao Setor de Despesas com Mado de Obra compete:

| - executar as atividades de anélise, empenho, liquidacdo e pagamento das
despesas com mdo de obra, conforme normativos da Diretoria de Orgamento, Finangas e
Logistica;

Il - gerenciar, orientar, avaliar e efetuar a execugdo orgamentdria e financeira
das despesas definidas em normativos internos; e

Ill - promover a escrituragdao de passivo anterior.

Art. 254. Ao Setor de Despesas de Pessoal compete:

| - executar as atividades de anélise, empenho, liquidagdo e pagamento das
despesas de pessoal, conforme normativos da Diretoria de Orgamento, Finangas e
Logistica;

Il - gerenciar, orientar, avaliar e efetuar a execugdao orgcamentdria e financeira
das despesas definidas em normativos internos; e

IIl - promover a escrituragdo de passivo anterior.

Art. 255. Ao Setor de Despesas de Beneficios compete:

| - executar as atividades de analise, empenho, liquidagdo e pagamento das
despesas de beneficios, conforme normativos da Diretoria de Orgamento, Finangas e
Logistica;

Il - gerenciar, orientar, avaliar e efetuar a execugdo orgamentdria e financeira
das despesas definidas em normativos internos; e

Il - promover a escrituragao de passivo anterior.

Art. 256. Ao Setor de Despesas de Procuradoria compete:

| - executar as atividades de andlise, empenho, liquidagdo e pagamento das
despesas de procuradoria, definidas em normativos da Diretoria de Orgamento, Finangas
e Logistica;

Il - gerenciar, orientar, avaliar e efetuar a execugdo orgamentaria e financeira
das despesas definidas em normativos internos; e

Ill - promover a escrituragdo de passivo anterior.

Art. 257. Ao Setor de Tomada de Contas Especial compete:

| - gerenciar, orientar, avaliar e efetuar as atividades inerentes a Tomada de
Contas Especial;

Il - monitorar os processos de Tomada de Contas Especial inseridos em sistema
corporativo pelas comissdes tempordrias; e

IIl - atender a demandas internas ou externas oriundas de Tomada de Contas
Especial decorrentes das diversas areas.

Art. 258. A Divisdao de Engenharia e Patrimonio Imobilidrio compete:

| - gerenciar, monitorar, avaliar e executar:

a) o Plano de Obras e Servigos de Engenharia e demais planos e programas
relacionados a area de engenharia, patriménio imobiliario e gerenciamento imobiliario;

b) a instrugdo de procedimentos relacionados a caracterizagdo, cadastro,
identificagdo, classificagdo de uso, registro, regularizagdo, ocupagdo, incorporagdo,
destinagdo, cadastro de ocupantes, operagGes imobilidrias, dentre outras atividades
relacionadas ao patrimonio imobilidrio e gerenciamento imobilidrio de imdveis sob a
gestdo do INSS; e

c) as atividades relacionadas a engenharia de manuten¢do e avaliagdo de
imdveis e a obras, projetos e demais servigos de engenharia;

Il - orientar e prestar suporte técnico as Geréncias-Executivas nas atividades de
engenharia, patriménio imobilidrio e gerenciamento imobiliario;

Il - instruir os procedimentos técnicos relacionados a locagdo de bens imdveis
de terceiros e a terceiros;

IV - solicitar e aprovar analises, laudos, estudos, artefatos e pareceres técnicos;
e

V - realizar andlise técnica de procedimentos a serem submetidos a
deliberagdo da Coordenagdo de Gestdao de Orgamento, Finangas e Logistica ou da
Superintendéncia Regional.

Paragrafo Unico. Incumbe ao Chefe de Divisdo de Engenharia e Patrimonio
Imobilidrio:

| - indicar servidor para:

a) compor equipe de planejamento de contratagdes;

b) realizar fiscalizagdo técnica e receber obras e servicos de engenharia; e

c) representar o INSS como assistente técnico em demandas judiciais e
administrativas relacionadas a area de atuagdo;

Il - aprovar projetos basicos, planos de trabalho e termos de referéncia.

Art. 259. Ao Setor de Servicos de Engenharia de Manutengdo compete:

| - executar:

a) atividades técnicas de engenharia de manutengdo, mediante subsidios das
areas demandantes; e

b) vistoria de imdveis proprios e de terceiros de uso do INSS, quanto a sua
conservagdo e manutencdo, e de equipamentos necessdrios ao seu funcionamento,
relacionados a area de engenharia;

Il - elaborar e analisar laudos, estudos e pareceres técnicos;

IIl - elaborar artefatos técnicos de contratagdo, em conjunto com a area de
Logistica, Licitacdes e Contratos; e

IV - prestar suporte técnico as areas de Logistica, LicitagGes e Contratos na
elaboracdo de minutas de editais, contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres.

Art. 260. Ao Setor de Fiscalizagdo Técnica de Servicos de Engenharia de
Manutengdo compete:

| - executar as atividades técnicas relacionadas a contratos de engenharia de
manuten¢ao;

Il - analisar proposta de contratagdes, prorrogacGes e termos aditivos, ou
reajustes;

Il - realizar fiscalizagdo técnica; e

IV - subsidiar tecnicamente os gestores de contratos e demais areas acerca da
apuragdo de indicios de irregularidades.

Art. 261. Ao Setor de Obras e Servicos de Engenharia ndo Continuados
compete:

| - executar:

a) atividades técnicas de engenharia relativas a obras, projetos e demais
servigos de engenharia ndo continuados, mediante subsidios das areas demandantes;

b) vistoria de imdveis proprios e de terceiros, de uso ou com pretensdo de uso
pelo INSS, quanto a verificagdo da necessidade de obras, adaptagdes, e de equipamentos
necessarios ao seu funcionamento, relacionados a area de engenharia; e

c) o Plano de Obras e Servigos de Engenharia;
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Il - elaborar e realizar analises, laudos, estudos e pareceres técnicos;

IIl - elaborar artefatos técnicos de contratagdo, em conjunto com a area de
Logistica, Licitagdes e Contratos; e

IV - prestar suporte técnico as areas de Logistica, Licitacbes e Contratos na
elaboragdo de minutas de editais, contratos, convénios, acordos, ajustes ou instrumentos
congéneres.

Art. 262. Ao Setor de Fiscalizagdo Técnica de Obras e Servicos de Engenharia
ndo Continuados compete:

| - executar as atividades técnicas relacionadas a contratos de obras e servigos
de engenharia nao continuados;

Il - analisar proposta de contratagles, prorrogacdes e termos aditivos, ou
reajustes;

Il - realizar a fiscalizagdo técnica; e

IV - subsidiar tecnicamente os gestores de contratos e demais 4reas acerca da
apuragdo de indicios de irregularidades.

Art. 263. Ao Setor de Engenharia de Avaliagdo compete:

| - elaborar:

a) prospeccOes de mercado e laudos de avaliagdo de imodveis préprios e de
terceiros de uso ou com pretensdo de uso pelo INSS; e

b) artefatos técnicos de contratagdo, em conjunto com a area de Logistica,
Licitagdes e Contratos;

Il - analisar:

a) a conformidade técnica de laudos de avaliagdo de imdveis préprios e de
terceiros, de uso ou com pretensdo de uso pelo INSS, elaborados por terceiros; e

b) as propostas de contratagGes, prorrogacbes e termos aditivos, ou
reajustes;

Ill - prestar suporte técnico as areas de Logistica, Licitagbes e Contratos na
elaboragdo de minutas de editais, contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres;

IV - realizar a fiscalizagdo técnica; e

V - subsidiar tecnicamente os gestores de contratos e demais areas acerca da
apuragao de indicios de irregularidades.

Art. 264. Ao Setor de Caracterizacio e Gerenciamento de Ocupagdo
Imobilidria compete:

| - realizar a analise vocacional dos imoéveis do INSS e do FRGPS para
subsidiar inicio de procedimentos de alteragdo de classificagdo de uso, de substituicdo
de imoveis locados e outras operagdes imobilidrias de racionalizagdo de ocupagdo e
economia de recursos publicos;

Il - instruir processos de classificacdo de uso, de incorporagdo e de baixa
patrimonial de imdveis, inclusive nas providéncias junto a area de Contabilidade;

Il - subsidiar e atuar na instrugdo técnica de processos referentes a
operagOes de locagdo, compartilhamento, cessdo e acordos que envolvam imdveis de
terceiros para utilizagdo do INSS;

IV - subsidiar a gestdo de contratos e de acordos quanto aos aspectos
técnicos relacionados a locagdo, cessdo e compartilhamento de imdveis;

V - prestar suporte técnico as areas de Logistica, Licitagbes e Contratos na
elaboragdo de minutas de editais, contratos, convénios, acordos, ajustes ou
instrumentos congéneres;

VI - solicitar vistorias técnicas e laudos de avaliagdo para subsidio das
atividades da sua drea de atuagdo;

VIl - analisar e subsidiar a realizacdo de pagamentos de despesas relativas a
condominios e taxas diversas de imdveis proprios e de terceiros utilizados ou sob gestdo
do INSS; e

VIII - elaborar e realizar andlises, estudos e pareceres técnicos.

Art. 265. Ao Setor de Cadastro, Incorporagdo, Destinagdo e Regularizagdao
Imobilidria compete:

| - instruir, analisar e avaliar os processos de:

a) incorporagdo e destinagdo de imoveis, decorrentes de alienagdo,
transferéncia, aquisi¢do, locagdo, permuta, cessdo e compartilhamento de imdveis do
INSS e do FRGPS para terceiros; e

b) regularizagdo de imdveis;

Il - atuar:

a) na regularizacdo de situagdo dominial de imovel;

b) nas atividades relacionadas aos processos de financiamento e
parcelamento imobiliario; e

c) na lavratura de minutas de escritura de operagBes imobilidrias e no
registro de escrituras celebradas no Registro Geral de Imoveis;

Il - solicitar publicagGes oficiais, vistorias técnicas e laudos de avaliagdo para
subsidio das atividades da sua area de atuagéo;

IV - gerenciar, acompanhar, controlar e consolidar o inventario e demais
informagdes dos imdveis do INSS e do FRGPS;

V - instaurar e instruir processo de cobranga, inclusive judicial, de taxas de
ocupacdo, quando caracterizada a ocupagdo irregular dos imdveis sob gestdo do
INSS;

VI - elaborar artefatos técnicos de contratagdo, em conjunto com a area de
Logistica, Licitagbes e Contratos; e

VIl - elaborar e realizar analises, estudos e pareceres técnicos.

Art. 266. A Coordenagdo de Gestdo de Pessoas compete:

| - planejar, coordenar, supervisionar e avaliar a execugdo das atividades de
gestdo de pessoas da Superintendéncia Regional e suas unidades vinculadas,
relacionadas a/ao:

a) administragdo de pessoas;

b) saude e qualidade de vida no trabalho;

c) desenvolvimento de carreiras;

d) educagdo previdencidria;

e) educagdo e desenvolvimento de servidores e colaboradores;

f) gestdo do conhecimento; e

g) responsabilidade socioambiental;

Il - coordenar e organizar as ag¢des de gestdo de pessoas nas unidades
vinculadas;

Il - orientar e acompanhar quanto ao cumprimento das normas,
procedimentos e orientagdes da Diretoria de Gestdo de Pessoas;

IV - dirimir dividas decorrentes da legislagdo de pessoal, em articulagio com
a Diretoria de Gestdo de Pessoas, quando necessario;

V - coordenar, supervisionar e monitorar:

a) o cumprimento das ag¢des judiciais;

b) os atos de nomeagdo, posse e exercicio dos candidatos aprovados em
concurso publico, cargo em comissdo e fungdo de confianga em observancia aos prazos
legais;

c) a implementagdo da Politica de Atengdo a Salude e Seguranca do Trabalho
do Servidor Publico Federal e das diretrizes de promogdo a saude e acessibilidade,
prevencdo de doengas, seguranga e vigilancia dos ambientes e dos processos de
trabalho e sensibilizacdo para responsabilidade socioambiental;

d) os projetos e agdes educacionais e de desenvolvimento, em suas diversas
modalidades;

e) a gestdo por competéncias; e

f) as agGes e demandas de desenvolvimento da carreira;

VI - analisar e fornecer subsidios nos processos de movimentagdo de
pessoas;

VIl - subsidiar nas decisGes relativas aos recursos administrativos;

VIII - analisar e subsidiar o reconhecimento das despesas de pessoal de
exercicios anteriores, para autorizagdo do pagamento;

IX - analisar e submeter ao Superintendente Regional o Plano de

Desenvolvimento de Pessoas;

X - supervisionar, monitorar e operacionalizar as atividades relativas a
avaliagdo de desempenho dos servidores;

Xl - analisar e formular manifestagdo a respeito de conflitos de atribuicdes e
de competéncias e submeter a andlise superior;
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XIl - coordenar, supervisionar, monitorar e implementar as avaliagbes de
estagio probatdrio e de desempenho;
XIll - coordenar e promover agdes para formacdo de equipes de

colaboradores do Programa de Educagdo Previdenciaria, em conjunto com a Divisdo de
Educagdo Previdencidria;

XIV - subsidiar o Superintendente Regional quanto a distribuicdo de vagas de
estagio; e

XV - gerenciar, analisar, confeccionar e disponibilizar informacg&es relativas ao
cadastro e a folha de pessoal.

Art. 267. Ao Setor de Demandas Judiciais e de Controle em Gestdo de
Pessoas compete:

| - expedir atos administrativos e efetuar registros administrativos de gestdo
de pessoas;

Il - acompanhar e realizar o atendimento de demandas originarias de 6rgdos
de controle interno e externo;

Il - acompanhar:

a) o preenchimento e analisar as declaragbes de acumulagdo de cargos; e

b) os requerimentos referentes as Autorizagdes de Acesso a Declaragdo de
Ajuste Anual do Imposto de Renda da Pessoa Fisica;

IV - atender as demandas originadrias da Auditoria e Corregedoria do INSS,
em parceria com os demais setores de gestdo de pessoas;

V - subsidiar:

a) os orgdos de representagdo judicial do INSS com a prestagdo de
informacgGes referentes a matéria de pessoal; e

b) o processo de autorizagdo das agdes judiciais cadastradas nos sistemas
oficiais de pessoal com a finalidade de cumprimento;

VI - verificar e analisar as ag¢Bes judiciais cadastradas e executar as medidas
para viabilizar o seu cumprimento;

VIl - adotar medidas para o cadastro, cumprimento e acompanhamento de
decisGes judiciais nos sistemas oficiais de pessoal, seus mdédulos e aplicativos; e

VIII - elaborar planilhas de calculos para fins diversos.

Art. 268. A Divisdo de Gestdo de Pessoas compete:

| - gerenciar, monitorar, supervisionar e prestar suporte técnico e operacional
as unidades vinculadas, nas atividades relacionadas:

a) a folha de pagamento e cadastro;

b) a frequéncia e programa de gestdo e desempenho;

c) a gestdo de estagio supervisionado;

d) a movimentagdo e gestdo funcional;

e) ao assentamento funcional e tempo de servico; e

f) a saude e qualidade de vida no trabalho;

Il - subsidiar duvidas decorrentes da legislagdo de pessoal;

Il - acompanhar:

a) a implementagdo da Politica de Atengdo a Salude e Seguranga do Trabalho
do Servidor Publico Federal e das diretrizes de promogdo a saude e acessibilidade,
prevencdo de doengas, seguranca e vigilancia dos ambientes e dos processos de
trabalho e sensibilizagdo para responsabilidade socioambiental; e

b) a resolubilidade das demandas oriundas da Ouvidoria do Servidor;

IV - acompanhar e monitorar as agdes de implementagdo de atendimento da
gestdo de pessoas aos servidores, inativos, dependentes, pensionistas e estagidrios.

Pardgrafo unico. Incumbe ao Chefe de Divisdo de Gestdao de Pessoas executar
a homologagdo de pequena monta.

Art. 269. Ao Setor de Gestdao Documental e Tempo de Servico compete:

| - gerenciar o assentamento funcional;

Il - executar procedimentos relativos a contagem de tempo de servico e
simulagées de aposentadoria;

IIl - recepcionar, instruir e encaminhar a unidade competente os processos
de:

a) auxilio-funeral dos inativos e pensionistas do INSS; e

b) aposentadorias e pensdes dos servidores do INSS;

IV - recepcionar e encaminhar a unidade competente as solicitagbes de
regularizagdo de rejeigdo bancaria de crédito de inativos e pensionistas;

V - analisar, instruir e implantar requerimentos de:

a) licenga prémio por assiduidade;

b) abono de permanéncia;

c) anuénio;

d) averbagdo de tempo de servigo; e

e) adicional por tempo de servigo;

VI - instaurar e analisar processos de cobranga administrativa e de reposi¢ao
ao erario;

VIl - instaurar, analisar e dar encaminhamento a processos de exercicios
anteriores;

VIl - emitir:

a) Certiddo de Tempo de Contribuigcdo - CTC;

b) declaragdo funcional a servidores para érgdos externos para requerer CTC;

c) Perfil Profissiografico Previdenciario; e

IX - expedir e executar os atos administrativos de gestdo de pessoas
inerentes a sua drea de atuagdo, excetuando-se as disposicdes especificas em
contrario.

Paragrafo Unico. Incumbe ao Chefe de Setor de Gestdo Documental e Tempo
de Servigo:

| - emitir ato decisério quanto a/ao:

a) licenga prémio por assiduidade;

b) abono de permanéncia;

c) anuénio;

d) averbagdo de tempo de servico; e

e) adicional por tempo de servico;

Il - realizar o reconhecimento de divida.

Art. 270. Ao Servico de Gestdo de Pessoas compete:

| - organizar, monitorar e avaliar a execugdo das atividades das unidades
vinculadas, relacionadas a:

a) folha de pagamento e cadastro;

b) frequéncia e programa de gestdo e desempenho;

c) gestdo de estagio supervisionado; e

d) movimentagdo e gestdo funcional;

Il - prestar suporte técnico e operacional as unidades vinculadas, nas
atividades elencadas no inciso | do caput;

IIl - fomentar e implementar agées de gestdo do conhecimento;

IV - subsidiar o Setor de Demandas Judiciais e Controle em Gestdo de
Pessoas nas demandas judiciais e de orgdos de controle, em articulagio com as
unidades vinculadas; e

V - encaminhar a unidade competente as solicitagdes de:

a) regularizagdo de rejeicGes bancarias de créditos; e

b) blogueios de pagamento.

Art. 271. Ao Setor de Folha de Pagamento e Cadastro compete:

| - analisar e implantar requerimentos de:

a) auxilio-transporte;

b) auxilio-alimentacao;

c) licengas paternidade e gestante;

d) auxilio-natalidade;

e) auxilio pré-escolar; e

f) auxilio de caradter indenizatdrio de assisténcia a saude suplementar;

Il - acompanhar e manter atualizada a base cadastral de servidores ativos e
de seus dependentes;

IIl - operacionalizar a alteragdo, interrupgdo, transferéncia e cancelamento de
férias, quando autorizado pela administragdo;

IV - realizar:

a) ajustes em folha de pagamento;

b) os procedimentos necessarios para pedido de regularizacdo de rejei¢cOes
bancarias de créditos; e

c) ajustes e acertos financeiros relativos a gratificagdo natalina;

V - efetuar e acompanhar a progressdo funcional dos servidores;

VI - cadastrar e atualizar pedidos de pensdo alimenticia;

VIl - atender e encaminhar assuntos relacionados a planos de saude
copatrocinados de servidores ativos;
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VIII - consignar e gerar guias de recolhimento para débitos judiciais;

IX - analisar e dar encaminhamento a requerimentos de:

a) adicional de insalubridade;

b) servico extraordinario;

c) pagamento de residuos e auxilio-funeral, em caso de 6bitos de servidores
ativos que ndao gerem pensao; e

d) indenizagdo de transporte e auxilio-moradia;

X - efetuar a extragdo, validagdo, conferéncia e envio aos demandantes das
informagdes da Declaragdo do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte - DIRF e Relagdo
Anual de Informagdes Sociais - RAIS;

XI - instaurar e analisar processo de cobran¢a administrativa e de reposi¢do ao

erario;

Xl - instaurar, analisar e dar encaminhamento a processos de exercicios
anteriores; e

Xl - expedir e executar os atos administrativos de gestdo de pessoas

inerentes a sua darea de atuagdo, excetuando-se as disposi¢Oes especificas em
contrario.

Pardgrafo uUnico. Incumbe ao Chefe de Setor de Folha de Pagamento e
Cadastro:

| - emitir ato decisério quanto a/ao:

a) auxilio-transporte;

b) auxilio-alimentagao;

c) licengas paternidade e gestante;

d) auxilio-natalidade;

e) auxilio pré-escolar; e

f) auxilio de carater indenizatério de assisténcia a saude suplementar;

Il - realizar o reconhecimento de divida.

Art. 272. Ao Setor de Estagio Supervisionado compete:

| - acompanhar e executar a selegdo e recrutamento de estagiarios;

Il - acompanhar, avaliar e executar:

a) as etapas de contratagdo e prorrogacdo de estagio; e

b) o cadastro, a manutencgdo e a rescisdo dos contratos de estagio, dos dados
cadastrais, financeiros e de frequéncia;

Il - manter atualizados os controles de quantitativo e distribuicdo de vagas;

IV - emitir declarages de estagio;

V - efetuar procedimentos para regularizagdo de rejeigdes bancarias de
créditos de estagiarios;

VI - acompanhar e registrar faltas, horas ndo compensadas e recesso a ser
usufruido;

VIl - propor e acompanhar agdes de desenvolvimento de estagidrios;

VIII - instaurar e analisar processo de cobranga administrativa e reposi¢dao ao
erario;

IX - instaurar, analisar e dar encaminhamento a processos de exercicios
anteriores; e

X - expedir e executar atos administrativos de gestdo de pessoas inerentes a
sua area de atuagdo, excetuando-se as disposi¢cdes especificas em contrario.

Paragrafo Unico. Incumbe ao Chefe de Setor de Estagio Supervisionado realizar
o reconhecimento de divida.

Art. 273. Ao Setor de Movimentagdo e Gestdo Funcional compete:

| - analisar, acompanhar, avaliar e executar requerimentos de:

a) remogdo de servidores e movimentagdo de empregados publicos para
composi¢do de forga de trabalho;

b) alteracdo de jornada de trabalho de servidores;

c) licengas e afastamentos de servidores;

d) ajuda de custo e transporte de mobiliario;

e) exoneragOes e vacancias;

f) substituicdo;

g) nomeacdo/designacdo e exonerac¢do/dispensa de cargos comissionados e
funcbes de confianga; e

h) readaptacdo, recondugdo e reintegracao;

Il - realizar a manuten¢do do cadastro dos servidores cedidos, requisitados e
movimentados;

Ill - atender as demandas de drgdos cedentes e cessionarios;

IV - acompanhar e emitir guias para recolhimento de Plano de Seguridade
Social - PSS nos casos de servidores licenciados;

V - efetuar:

a) a aplicagdo de penalidades administrativas; e

b) o provimento de cargos efetivos e temporarios;

VI - acompanhar publicagdes de nomeagdo/exoneragdo de cargos em comissdo
e designagdo/dispensa de fungbes de confianga no Diario Oficial da Unido - DOU e Boletim
de Servigo Eletrénico - BSE;

VIl - manter atualizado o cadastro de fungdes;

VIII - instruir e acompanhar os processos de atos de admissdo de servidores
efetivos e temporarios para encaminhamento aos 6rgdos de controle;

IX - registrar apostilamentos;

X - emitir declaragdo de situagdo funcional de servidor ativo e ex-servidor;

Xl - instaurar e analisar processos de cobranga administrativa e reposi¢ao ao

erario;

XIl - instaurar, analisar e dar encaminhamento a processos de exercicios
anteriores; e

Xl - expedir e executar os atos administrativos de gestdo de pessoas

inerentes a sua d4rea de atuagdo, excetuando-se as disposicdes especificas em
contrario.

Paragrafo uUnico. Incumbe ao Chefe de Setor de Movimentagdo e Gestdo
Funcional realizar o reconhecimento de divida.

Art. 274. Ao Setor de Administragdo de Frequéncia e Programa de Gestdo e
Desempenho compete:

| - acompanhar e avaliar a homologagdo da frequéncia;

Il - acompanhar, avaliar e prestar subsidios relativos ao Programa de Gestdo e
Desempenho;

Ill - acompanhar, analisar e executar a gestdo do cadastro e da frequéncia dos
servidores, cedidos, requisitados, tempordrios e empregados publicos;

IV - emitir declaragdo de frequéncia aos orgdos cedentes;

V - instruir processo administrativo de abandono de cargo e inassiduidade
habitual para encaminhamento a Corregedoria;

VI - instaurar e analisar processo de cobranga administrativa e reposigdo ao

erario;

VIl - instaurar, analisar e dar encaminhamento a processos de exercicios
anteriores; e

VIl - expedir e executar os atos administrativos de gestdo de pessoas

inerentes a sua drea de atuagdo, excetuando-se as disposicOes especificas em
contrario.

Paragrafo unico. Incumbe ao Chefe de Setor de Administracdo de Frequéncia
e Programa de Gestdo e Desempenho realizar o reconhecimento de divida.

Art. 275. Ao Servigo de Salude e Qualidade de Vida no Trabalho compete:

| - planejar, gerenciar, supervisionar e avaliar:

a) a implementagdo da Politica de Atencdo a Saude e Seguranca do Trabalho
do Servidor Publico Federal no INSS, a partir de diretrizes e agdes de promogdo a saude,
seguranga e vigilancia dos ambientes e dos processos de trabalho em ambito regional,
bem como a prevengdo de doengas e redugdo dos fatores de risco no trabalho; e

b) as agdes de responsabilidade socioambiental;

Il - promover e realizar estudos e pesquisas relativas a salde e qualidade de
vida no trabalho e a responsabilidade socioambiental;

Ill - gerenciar, acompanhar e avaliar as unidades do Subsistema Integrado de
Atencgdo a Saude do Servidor - SIASS;

IV - implementar projetos e ag¢les de abordagem biopsicossocial e
encaminhamentos intersetoriais referentes as demandas socioprofissionais e de saltide dos
servidores;
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V - subsidiar os gestores nas agOes de fortalecimento e desenvolvimento das
equipes de trabalho; e

VI - promover a resolubilidade das demandas oriundas da Ouvidoria do
Servidor, em parceria com as areas afins.

Paragrafo unico. Incumbe ao Chefe de Servico de Saude e Qualidade de Vida
no Trabalho instituir equipe multiprofissional.

Art. 276. Ao Setor de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho compete:

| - executar e monitorar programas, projetos e agdes de promogdo a saude,
seguranga e vigilancia dos ambientes e dos processos de trabalho em ambito regional,
bem como a prevengdo de doengas e redugdo dos fatores de risco no trabalho;

Il - acompanhar, analisar, registrar e dar encaminhamento aos atestados
médicos de servidores, empregados e contratados das unidades SIASS sob sua gestdo;

IIl - subsidiar processos de readaptagcdo de servidores;

IV - produzir relatérios técnicos da area;

V - realizar acolhimento, atendimento e visita técnica no contexto de saude
ocupacional dos servidores;

VI - identificar, dar suporte e atuar em mediagdo de conflito;

VII - supervisionar, avaliar e executar processo de contratacdo de exames
médicos periddicos;

VIII - supervisionar e dar suporte em agbes da Comissdo Interna de Saude do
Servidor Publico - CISSP;

IX - prestar orientagdo e suporte técnico a gestores e equipes em demandas
de saude e qualidade de vida no trabalho;

X - orientar e executar agendamento de pericia oficial em saude para os casos
de horario especial a servidor com deficiéncia ou conjuge, filho ou dependente com
deficiéncia;

Xl - dar suporte:

a) as unidades do SIASS; e

b) ao atendimento das demandas dos servidores com deficiéncia para garantia
da inclusdo e da acessibilidade;

Xll - planejar e realizar agcdes de promogdo da diversidade, da acessibilidade e
da inclusdo de todos no ambiente de trabalho.

Art. 277. A Divisdo de Educagdo e Desenvolvimento compete:

| - gerenciar, monitorar e supervisionar as etapas de planejamento e execugdo
das ac¢des descentralizadas de educagdo e desenvolvimento;

Il - planejar, organizar, implementar e acompanhar programas, projetos e
acdes:

a) de educagdo e de desenvolvimento, em suas diversas modalidades; e

b) do Programa de Educagdo Previdenciaria, em consonancia com a Divisdo de
Educagdo Previdencidria;

Il - analisar e fornecer subsidios a processos de solicitagdo de pagamento de
Gratificagdo por Encargo de Curso e Concurso - GECC;

IV - prestar suporte técnico e pedagdgico nas agdes de desenvolvimento e
reunies técnicas;

V - acompanhar, atualizar e gerir cursos nos ambientes virtuais de
aprendizagem das agdes descentralizadas;

VI - acompanhar e efetuar o cadastro e atualizagdo das informagdes de agbes
educacionais;

VII - prestar suporte e executar as agSes de educagdo corporativa, gestdo do
conhecimento e valorizagdo do servidor;

VIII - planejar e acompanhar estratégias para a divulgagdo, interna e externa,
de assuntos de interesse da Educagdo Previdencidria, em articulagdio com a drea de
comunicag¢do social; e

IX - planejar, coordenar, supervisionar e monitorar a execuc¢do fisica e
orgamentdria das agdes educacionais e de desenvolvimento.

Art. 278. Ao Setor de Educagdo e Desenvolvimento compete:

| - executar:

a) as atividades relacionadas a educagdo interna e externa, nas modalidades
presencial ou a distancia; e

b) o cadastro e atualizagdo das informagGes de acBes de educagdo interna e
externa e desenvolvimento;

Il - auxiliar em campanhas, certificagbes e premiagdes relacionadas a
valorizagdo do servidor;

IIl - dar suporte administrativo e logistico:

a) a execugdo das acgOes de desenvolvimento prevista no Plano de
Desenvolvimento de Pessoas - PDP;

b) a reunides técnicas;

c) as a¢des de educagdo previdenciaria; e

d) aos cursos de disseminadores;

IV - divulgar as acgdes de desenvolvimento para servidores, empregados,
contratos temporarios e estagidrios;

V - instruir e analisar requerimentos de:

a) cursos externos;

b) licengcas e afastamentos para participagdo em programa de pds-graduagdo
lato sensu e stricto sensu;

c) gratificagdo por encargo de curso ou concurso e efetuar pagamento;

d) horario especial de estudante; e

e) afastamentos e licengas para capacitagdo de servidores;

VI - instruir, analisar, acompanhar e realizar o levantamento das necessidades
de capacitagdo;

VIl - administrar os materiais do Programa de Educagdo Previdenciaria e
Educagdo e Desenvolvimento dos servidores;

VIII - acompanhar os processos seletivos internos;

IX - instaurar e analisar processos de cobranga administrativa e de reposigdo
ao erario; e

X - instaurar, analisar e dar encaminhamento a processos de exercicios
anteriores.

Paragrafo unico. Incumbe ao Chefe de Setor de Educagdao e Desenvolvimento
realizar o reconhecimento de divida.

Art. 279. A Coordenagdo de Gestdo de Beneficios compete:

| - coordenar, monitorar e supervisionar a execugao, pelas unidades vinculadas,
com foco na gestdo da qualidade, das atividades relacionadas:

a) a administracdo de informagdes do segurado;

b) ao reconhecimento de direitos;

c) a manutengdo de beneficios;

d) ao monitoramento de beneficios e cobranga administrativa;

e) ao servigco social;

f) a reabilitagdo profissional; e

g) ao suporte técnico especializado;

Il - monitorar e supervisionar a execugdo das agdes emanadas pela Diretoria
de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo junto as respectivas Geréncias-Executivas,
buscando o efetivo cumprimento das diretrizes definidas;

Il - diagnosticar a necessidade de uniformizacdo de procedimentos relativos a
area de beneficios e atuar junto as unidades de sua abrangéncia para corre¢do de
distorgdes;

IV - propor:

a) a Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo a uniformizagdo de
entendimentos e procedimentos, conforme necessidades identificadas; e

b) a realizagdo de reuniGes técnicas e a¢bes de capacitagdo, em articulagdo com a
Coordenacdo de Gestdo de Relacionamento com o Cidaddo, conforme necessidades
diagnosticadas;

V - controlar a disponibilizagdo e autorizar a utilizagdo do orgamento
descentralizado para execugcdo das agles relativas a area de Beneficios, promovendo o
repasse, conforme a demanda das Geréncias-Executivas; e
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VI - supervisionar e monitorar a atividade de supervisdo técnica em beneficios,
conforme diretrizes definidas pela Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o
Cidadao.

Paragrafo unico. O reconhecimento de direitos abrange os servigos relacionados
ao reconhecimento inicial de direitos, seguro-desemprego ao pescador profissional artesanal,
revisdo de direitos, recurso de beneficios, acordos internacionais e compensagdo
previdenciaria.

Art. 280. Ao Servigco de Administragdo de Informagdes do Segurado compete:

| - organizar, gerenciar, supervisionar e monitorar as acdes dos Setores de
Administragdo de Informagdes do Segurado das Geréncias-Executivas de sua abrangéncia;

Il - orientar quanto aos procedimentos relativos:

a) a validagdo dos dados cadastrais, vinculos, remuneragGes e contribuigdes dos
segurados da Previdéncia Social; e

b) a inclusdes, alteragBes e exclusdes de informagdes constantes no Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais - CNIS;

Il - monitorar as agdes de acompanhamento do langamento dos dados do
Sistema Nacional de Informagdes de Registro Civil - SIRC, realizadas pelos Setores de
Administra¢do de Informagdes do Segurado das Geréncias-Executivas;

IV - propor:

a) acOes de padronizagdo de procedimentos referentes a matéria de cadastro; e

b) a realizagdo de reunides técnicas e agdes de capacitagdo no dmbito de suas
atividades, conforme necessidades diagnosticadas;

V - prestar suporte técnico as dreas da Superintendéncia Regional e ao Servico de
Gerenciamento de Beneficios das Geréncias-Executivas vinculadas:

a) em matéria de cadastro; e

b) quanto a interpretagdo e validagdo de dados existentes nas bases
governamentais disponiveis e incorporadas ao CNIS.

Art. 281. Ao Servigo de Reconhecimento de Direitos compete:

| - organizar, gerenciar, supervisionar e monitorar as agdes de reconhecimento de
direitos, com foco na gestdo da qualidade, relacionadas as atividades de execugdo em matéria
de:

a) reconhecimento inicial de direitos;

b) seguro-desemprego ao pescador profissional artesanal;

c) revisdo de direitos;

d) recursos de beneficios;

e) compensacgdo previdenciaria; e

f) acordos internacionais;

Il - propor agbes de padronizagdo de procedimentos e uniformizagdo de
entendimento referentes ao reconhecimento de direitos; e

Ill - orientar e prestar suporte técnico, em matéria de beneficios, as areas da
Superintendéncia Regional e ao Servico de Gerenciamento de Beneficios das Geréncias-
Executivas vinculadas.

Art. 282. Ao Servigo de Manutengdo compete:

| - organizar, gerenciar, supervisionar e monitorar:

a) as atividades de manutencgdo de direitos relacionadas a contratos e convénios
para pagamentos, consignagdes e relacionamento com agentes pagadores de beneficios; e

b) a validagdo mensal da folha de pagamentos de beneficios;

Il - propor:

a) a realizagdo de agBes preventivas e corretivas para o controle dos pagamentos
de beneficios; e

b) agdes de padronizacdo de procedimentos e a uniformizagdo de entendimento
referentes a manutencdo de direitos;

IIl - acompanhar a implementagdo e os resultados das agdes para a melhoria da
qualidade, correcdo e aprimoramento do pagamento e atualizagdo de beneficios;

IV - orientar e prestar suporte técnico, em matéria de manutengdo de direitos, as
areas da Superintendéncia Regional e aos Servigos de Gerenciamento de Beneficios das
Geréncias-Executivas vinculadas; e

V - operacionalizar os servigos descentralizados pela Administragdo Central para
atualizagdo de beneficios.

Art. 283. Ao Servigo de Monitoramento e Cobranga Administrativa de Beneficios
compete:

| - organizar, gerenciar, supervisionar e monitorar as atividades relacionadas
a/ao:

a) procedimentos para operacionalizagdo das apuragdes de indicios de
irregularidades e cobranga administrativa de beneficios;

b) priorizagdo do atendimento das demandas externas e internas de apuragdo de
indicios de irregularidade e cobranga administrativa de beneficios;

c) tratamento de demandas internas de apuragdo de indicios de irregularidade de
beneficios originarias das areas de beneficios e de denuncias de ouvidoria, por meio da
aplicagdo de metodologia de admissibilidade;

d) agBes preventivas e corretivas das disfungdes detectadas, das apuragbes de
indicios de irregularidade apontados pelos drgdos de controle interno e externo e pela
auditoria interna e da cobranga administrativa de beneficios; e

e) agbes oriundas de demandas externas de apuragdo de indicios de
irregularidade de beneficios, articulando a adogdo de agbes de atendimento com os préprios
demandantes e com as outras dreas de beneficio e de atendimento no ambito de sua
instancia;

Il - propor a padronizagdo de procedimentos e uniformizagdo de entendimento de
sua area;

Il - orientar e prestar suporte técnico em matéria de monitoramento de
beneficios e cobranga administrativa as areas da Superintendéncia Regional e aos Servigos de
Gerenciamento de Beneficios das Geréncias-Executivas vinculadas; e

IV - propor e gerenciar, em articulagdo com o Servigo de Centralizagdo da Analise
de Monitoramento e Cobranga Administrativa de Beneficios, agdes de prevengao, revisao e
corregao das atividades de apuragdo de indicios de irregularidade e cobranga administrativa
de beneficios.

Art. 284. Ao Servigo Social compete:

| - organizar, gerenciar, supervisionar e monitorar a execugdo das atividades
técnicas do servigo social, bem como a gestdo das escalas de seus profissionais nas unidades
de atendimento, observando as particularidades regionais;

Il - orientar e prestar suporte técnico, em matéria de servigo social, as areas da
Superintendéncia Regional e aos Servigos de Gerenciamento de Beneficios das Geréncias-
Executivas vinculadas;

Il - propor:

a) agOes de padronizagdo de procedimentos e de uniformizagdo de entendimento
referentes ao servigo social;

b) a¢des, programas e projetos que fomentem a ampliagdo das modalidades de
atendimento remoto aos beneficios abrangidos pelo servigo social;

c) a realizagdo e participagdo em eventos internos e externos relacionados as
atividades desenvolvidas pelo servico social; e

d) parcerias, acordos e instrumentos congéneres, para ampliagdo da avaliacdo
social e desenvolvimento de suas atividades;

IV - divulgar e representar interna e externamente o Servigo Social, em articulagdo
com a Assessoria de Comunicagdo Social.

Art. 285. Ao Servigo de Reabilitagdo Profissional compete:

| - organizar, gerenciar, supervisionar e monitorar a execugdo das atividades
técnicas da reabilitagdo profissional, bem como a gestdo das escalas de seus profissionais nas
unidades de atendimento, observando as particularidades regionais;

Il - orientar e prestar suporte técnico, em matéria de reabilitagdo profissional, as
areas da Superintendéncia Regional e aos Servigos de Gerenciamento de Beneficios das
Geréncias-Executivas vinculadas;

Il - propor:

a) acGes de padronizagdo de procedimentos e de uniformizagdo de entendimento
referentes a reabilitagdo profissional;

b) a realizagdo e participagdo em eventos internos e externos relacionados as
atividades desenvolvidas pela Reabilitagdo Profissional;

c) parcerias, acordos e instrumentos congéneres, para o desenvolvimento de suas
atividades; e
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d) agGes, programas e projetos que fomentem a ampliagdo das modalidades de
atendimento remoto, dos beneficios abrangidos pela reabilitagdo profissional;

IV - divulgar e representar interna e externamente a Reabilitagdo Profissional, em
articulagdo com a Assessoria de Comunicagdo Social.

Art. 286. A Coordenacdo de Gestio de Relacionamento com o Cidad3o
compete:

| - coordenar, monitorar e supervisionar:

a) a gestdo das demandas regionais de requerimentos, em relagdo aos fluxos
operacionais e a produtividade;

b) os servigos prestados pelas unidades de atendimento e entidades parceiras,
visando manter a qualidade do atendimento;

c) as agBes de parceria na modalidade de Acordo de Cooperagdo Técnica - ACT;
e

d) as acgdes de inclusdo e alteragdo de informagGes no Sistema de Dados
Corporativos - SDC;

Il - orientar e dirimir duvidas quanto as normas e aos fluxos operacionais das
atividades desenvolvidas pela Divisdo de Gerenciamento das Centrais de Analise;

Il - analisar os resultados obtidos com a aplicagdo de padr&es, sistemas, métodos
de avaliagdo de produtividade, resolubilidade e qualidade do atendimento e servigos
prestados, elaborando relatérios sobre o desempenho das Geréncias-Executivas;

IV - avaliar e propor melhorias nos:

a) sistemas de atendimento e beneficios, em articulagdo com a Coordenagdo de
Gestdo de Beneficios;

b) programas de gestdo e desempenho e nos fluxos operacionais relacionados ao
atendimento nas Agéncias da Previdéncia Social, ao reconhecimento de direitos, a
manuteng¢do de beneficios, ao atendimento de demandas judiciais, a0 monitoramento e a
cobranga administrativa de beneficios; e

c) servigos relacionados ao atendimento;

V - propor:

a) reunides técnicas e ag¢des de capacitagdo, em articulagdo com a Coordenagdo
de Gestdo de Beneficios, conforme necessidades diagnosticadas;

b) estudos técnicos acerca do dimensionamento da forga de trabalho para a
analise de reconhecimento de direitos, manutenc¢do de beneficios, monitoramento e cobranca
administrativa de beneficios e atendimento de demandas judiciais; e

c) estudos técnicos quanto a localizagdo, alteragdo de vinculagdo, instalagdo e
extingdo de unidades de atendimento.

Art. 287. A Divisdo de Gerenciamento das Centrais de Analise compete:

| - organizar, gerenciar, supervisionar e monitorar a atuagdo dos Servicos de
Centralizagdo de Andlise no ambito da Superintendéncia, quanto a gestdo das demandas
regionais de requerimentos, com énfase na otimizacdo da alocagdo da forga de trabalho e da
produtividade, em matéria de:

a) reconhecimento de direitos;

b) manutengdo de beneficios;

c) atendimento de demandas judiciais; e

d) monitoramento de beneficios e cobranga administrativa;

Il - monitorar a aplicagdo das diretrizes estabelecidas pela Diretoria de Beneficios
e Relacionamento com o Cidaddo quanto a gestdo das demandas regionais de requerimentos,
em articulagdo com as Geréncias-Executivas;

Il - consolidar os relatérios gerenciais de acompanhamento da demanda e
capacidade de atendimento dos Servigos de Centralizagdo de Analise; e

IV - propor a Coordenagdo de Gestdo de Relacionamento com o Cidaddo, em
articulagdo com a Coordenagdo de Gestdo de Beneficios, a implementacdo de agdes
especificas, a partir de estudos estruturados da demanda, com o objetivo de:

a) otimizar e equilibrar a capacidade de atendimento dos Servigos de
Centralizagdo de Anadlise; e

b) garantir a qualidade dos servigos prestados, por meio de agbes de supervisdo
técnica.

Art. 288. Ao Servigo de Centralizagdo da Andlise de Reconhecimento de Direitos
compete:

| - executar as agOes definidas pela Divisdo de Gerenciamento das Centrais de
Andlise quanto a gestdo das demandas regionais de requerimentos em matéria de
reconhecimento de direitos, englobando:

a) reconhecimento inicial;

b) seguro-desemprego ao pescador profissional artesanal;

c) recurso de beneficios;

d) revisdo de direitos; e

e) compensagdo previdenciaria;

Il - orientar as Geréncias-Executivas quanto aos fluxos operacionais
normatizados;

Il - monitorar e avaliar o desempenho das Se¢Oes de Andlise de Reconhecimento
de Direitos, em conjunto com as Geréncias-Executivas;

IV - implementar ag¢Ges especificas com o objetivo de melhorar a capacidade de
atendimento e produtividade das Sec¢bGes de Analise de Reconhecimento de Direitos, em
articulagdo com as Geréncias-Executivas;

V - verificar intercorréncias nos fluxos operacionais, na demanda e na
produtividade das Sec¢Ges de Andlise de Reconhecimento de Direitos e implantar agdes de
melhoria, em articulagdo com as Geréncias-Executivas; e

VI - elaborar relatérios periddicos das agdes e resultados obtidos pelas Segdes de
Andlise de Reconhecimento de Direitos, conforme demandado pela Divisdo de Gerenciamento
das Centrais de Analise.

Art. 289. Ao Servico de Centralizagdo da Andlise de Manutengdo de Beneficios
compete:

| - executar as agOes definidas pela Divisdo de Gerenciamento das Centrais de
Andlise quanto a gestdo das demandas regionais de requerimentos em matéria de
manutenc¢do de beneficios e atualizagdo de dados cadastrais;

Il - orientar as Geréncias-Executivas quanto aos fluxos operacionais
normatizados;

Il - monitorar e avaliar o desempenho das Se¢oes de Andlise de Manutengdo de
Beneficios, em conjunto com as Geréncias-Executivas;

IV - implementar agdes especificas com o objetivo de melhorar a capacidade de
atendimento e produtividade das Sec¢Ges de Anadlise de Manutengdo de Beneficios, em
articulagdo com as Geréncias-Executivas;

V - verificar intercorréncias nos fluxos operacionais, na demanda e na
produtividade das Se¢des de Analise de Manutengdo de Beneficios e implantar ages de
melhoria, em articulagdo com as Geréncias-Executivas; e

VI - elaborar relatérios periddicos das agdes e resultados obtidos pelas Se¢des de
Andlise de Manutengdo de Beneficios, conforme demandado pela Divisdo de Gerenciamento
das Centrais de Andlise.

Art. 290. Ao Servigo de Centralizagdo do Atendimento de Demandas Judiciais de
Beneficios compete:

| - executar as agdes definidas pela Divisdo de Gerenciamento das Centrais de
Andlise quanto a gestdo das demandas regionais de requerimentos em matéria de demanda
judicial na qual o INSS figure como parte;

Il - orientar as Geréncias-Executivas quanto aos fluxos operacionais
normatizados;

Il - monitorar e avaliar o desempenho das Se¢des de Atendimento de Demandas
Judiciais de Beneficios, em conjunto com as Geréncias-Executivas;
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IV - implementar agdes especificas com o objetivo de melhorar a capacidade
de atendimento e produtividade das Se¢des de Atendimento de Demandas Judiciais de
Beneficios, em articulagdo com as Geréncias-Executivas;

V - verificar intercorréncias nos fluxos operacionais, na demanda e na
produtividade das Secbes de Atendimento de Demandas Judiciais de Beneficios e
implantar agdes de melhoria, em articulagdo com as Geréncias-Executivas; e

VI - elaborar relatério periddico das agGes e resultados obtidos pelas Segdes
de Atendimento de Demandas Judiciais de Beneficios, conforme demandado pela Divisdo
de Gerenciamento das Centrais de Andlise de Beneficios.

Art. 291. Ao Servico de Centralizagdo da Andlise de Monitoramento e
Cobranga Administrativa de Beneficios compete:

| - executar as agdes definidas pela Divisdo de Gerenciamento das Centrais de
Andlise quanto a gestdo das demandas regionais de requerimentos em matéria de
monitoramento e cobranga administrativa de beneficios;

Il - orientar as Geréncias-Executivas quanto aos fluxos operacionais
normatizados;

Il - monitorar e avaliar o desempenho das SecGes de Analise de
Monitoramento e Cobranga Administrativa de Beneficios, em conjunto com as Geréncias-
Executivas;

IV - implementar agdes especificas com o objetivo de melhorar a capacidade
de atendimento e produtividade das Se¢Ges de Analise de Monitoramento e Cobranca
Administrativa de Beneficios, em articulagdo com as Geréncias-Executivas;

V - verificar intercorréncias nos fluxos operacionais, na demanda e na
produtividade das Se¢des de Andlise de Monitoramento e Cobranca Administrativa de
Beneficios e implantar agcdes de melhoria, em articulagdio com as Geréncias-Executivas;
e

VI - elaborar relatério periddico das acBes e resultados obtidos pelas Seg¢des
de Andlise de Monitoramento e Cobranga Administrativa de Beneficios, conforme
demandado pela Divisdao de Gerenciamento das Centrais de Andlise.

Art. 292. Ao Servico de Gerenciamento de Sistemas de Atendimento e
Beneficios compete:

| - cadastrar, alterar e excluir os gestores de acesso aos sistemas, para as
unidades vinculadas tecnicamente as areas de atendimento e beneficios;

Il - comunicar a Coordenagdo de Gestdo de Relacionamento com o Cidadao e
a Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo, tempestivamente, sobre as
indisponibilidades e inconsisténcias dos sistemas;

Il - sugerir melhorias para os sistemas de atendimento e de beneficios,
conforme necessidades identificadas;

IV - auxiliar a Coordenagdo de Gestdo de Relacionamento com o Cidaddo e a
Coordenacdo de Gestdo de Beneficios, nas questdes relacionadas ao suporte de
sistemas;

V - colaborar na especificagdo e na homologagdo de sistemas de atendimento
e beneficios;

VI - comunicar, no ambito da Superintendéncia Regional e demais unidades
descentralizadas, os relatérios das versGes, guias e manuais dos sistemas; e

VIl - orientar sobre os procedimentos a serem adotados com relagdo as
inconsisténcias dos sistemas.

Art. 293. Ao Servico de Gerenciamento do Atendimento nas APS compete:

| - organizar, gerenciar, supervisionar e monitorar agées que visem a melhoria
dos padrdes de qualidade no atendimento, conforme diretrizes estabelecidas pela
Diretoria de Beneficios e Relacionamento com Cidadao;

Il - propor agdes de melhoria do atendimento dos servigos prestados pelas
unidades de atendimento, conforme necessidades identificadas;

Il - sugerir a localizagdo, a alteragdo de vinculagdo, a instalagdo e a extingdo
de unidades de atendimento, a partir de critérios técnicos estabelecidos;

IV - gerenciar e orientar a execugdo da supervisdo das unidades de
atendimento, em conjunto com as Geréncias-Executivas, visando aferir a qualidade no
atendimento;

V - disponibilizar e consolidar, em ambito regional, as informagdes relativas ao
desempenho das Geréncias-Executivas, em relagdo a qualidade, eficiéncia e eficacia dos
servigos prestados pelas respectivas unidades de atendimento; e

VI - subsidiar o atendimento as demandas internas e externas relacionadas a
area de relacionamento com o cidaddo.

Art. 294. Ao Servico de Gerenciamento de Acordos de Cooperagdo Técnica
compete:

| - propor, organizar, gerenciar e monitorar a¢des voltadas a melhoria da
qualidade do atendimento prestado aos usudrios do INSS por meio de acordos de
cooperacdo técnica firmados com entidades parceiras, de acordo com as diretrizes da
Coordenagdo-Geral de Relacionamento com o Cidaddo;

Il - formalizar, gerenciar, fiscalizar e avaliar os acordos de cooperagdo técnica
que tenham como objetos o requerimento dos servigos disponibilizados pelo INSS e o
compartilhamento de base de dados;

Il - supervisionar os acordos de cooperagdo técnica firmados pelas Geréncias-
Executivas com os objetos de requerimento de servigos administrados pelo INSS e de
compartilhamento de bases de dados;

IV - prestar suporte técnico as entidades parceiras;

V - fornecer a Coordenagdo de Gestdo de Relacionamento com o Cidaddo
informacoes:

a) necessdrias para publicidade e transparéncia quanto aos acordos firmados;
e

b) sobre os acordos firmados e o resultado de fiscalizagGes realizadas;

VI - orientar os Setores de Apoio Técnico ao Relacionamento com o Cidadao
na formalizagdo, fiscalizagdo e monitoramento dos acordos de cooperagdo;

VII - consolidar e analisar as informagGes decorrentes do monitoramento e
fiscalizagdo das entidades, encaminhadas pelas Geréncias-Executivas, e orientar a¢des de
tratamento, quando necessario;

VIII - identificar oportunidades e propor melhorias no processo de acordo de
cooperagdo, submetendo a apreciagdo da Coordenagdo de Gestdo de Relacionamento
com o Cidaddo;

IX - colaborar com a Divisdo de Gerenciamento de Acordos de Cooperagdo nas
atividades de planejamento, coordenagdo, supervisdo e gestdo de agdes relacionadas a
sua area de atuacdo; e

X - compilar e atualizar informagOes referentes a expansdo da rede de
atendimento por meio de acordos de cooperagdo.

Art.  295. As Geréncias-Executivas, subordinadas as Superintendéncias
Regionais, competem, no ambito de sua abrangéncia:

| - organizar, gerenciar, supervisionar e avaliar a gestdo das Agéncias da
Previdéncia Social - APS;

Il - acompanhar o Planejamento Estratégico e o Plano Anual de Ag¢do, em sua
drea de competéncia;

Ill - organizar, coordenar, supervisionar e monitorar as atividades executadas
pelas unidades vinculadas, observadas as diretrizes da Diretoria de Beneficios e
Relacionamento com o Cidaddo e as orientagbes da Superintendéncia Regional,
relacionadas a/ao:

a) administra¢do de informagdes ao segurado;

b) reconhecimento de direitos;

c) manutengdo de beneficios;

d) monitoramento de beneficios e cobranga administrativa;

e) servigo social;

f) reabilitagdo profissional; e

g) suporte técnico especializado;

IV - emitir, sempre que solicitado, relatérios de desempenho de suas unidades
a Superintendéncia Regional;

V - planejar, gerenciar, supervisionar e avaliar as a¢des destinadas a promover
a efetiva e tempestiva prestagdo dos servigos disponibilizados pelos canais remotos,
unidades de atendimento e entidades parceiras;

VI - interpor recursos e oferecer contrarrazées as Juntas de Recursos e
Camaras de Julgamento do Conselho de Recursos da Previdéncia Social, em relagdo aos
assuntos de sua competéncia;

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152022121200136

VIl - operacionalizar projetos e atividades relacionados a governanga, gestdo
de riscos, integridade, conformidade, protecdo de dados pessoais e atendimento de
demandas de 6rgdos de controle e de auditoria interna;

VIII - promover o atendimento das demandas de ouvidoria, em articulagdo
com a Ouvidoria;

IX - quanto as atividades de contratos, logistica, documentagdo e informacgao,
patrimonio imobilidrio, engenharia e finangas:

a) fiscalizar setorialmente a prestagdo dos servigos contratados;

b) recepcionar, protocolar e encaminhar a Superintendéncia Regional
requerimentos, oficios, processos, peticdes e demais documentos;

c) levantar e consolidar demandas da Geréncia-Executiva e unidades
vinculadas e direcionar a Superintendéncia Regional;

d) gerenciar o envio e recebimento de malote e correspondéncias;

e) receber materiais e atestar o recebimento;

f) distribuir materiais no &ambito da Geréncia-Executiva e unidades
vinculadas;

g) realizar inventario de material permanente;

h) administrar o arquivo corrente; e

i) validar documentos de pagamento de beneficios, oriundos das suas
unidades;

X - prestar apoio logistico e administrativo a execugdo das atividades de
pericia médica e ao funcionamento das unidades de corregedoria, auditoria e
procuradoria instaladas em sua drea de abrangéncia;

Xl - subsidiar as atividades de gestdo de pessoas relacionadas a:

a) administracdo de pessoal;

b) saude e qualidade de vida do servidor no trabalho; e

c) educagdo e desenvolvimento do servidor;

XIl - promover:

a) as agbes do Programa de Educagdo Previdencidria - PEP, conforme
diretrizes da Diretoria de Gestdo de Pessoas, em articulagio com a Superintendéncia
Regional; e

b) o controle social, em especial por meio da manutengdo dos Conselhos de
Previdéncia Social, onde ndo houver sede da Superintendéncia Regional;

Xl - apoiar as agBes de capacitagdo autorizadas pelas Superintendéncias
Regionais; e
XIV - apoiar e executar as atividades de comunicagdo social e de

representacdo politica e social do INSS, observadas as diretrizes da Assessoria de
Comunicagdo Social e orientagdes da Assessoria de Comunicagdo Social da
Superintendéncia Regional.

§ 12 O reconhecimento de direitos abrange os servigos relacionados ao
reconhecimento inicial de direitos, seguro-desemprego ao pescador profissional artesanal,
revisdo de direitos, recurso de beneficios, acordos internacionais e compensagdo
previdenciaria.

§ 22 Incumbe ao Gerente-Executivo:

| - determinar que se proceda a cobranga administrativa, inclusive de agente
publico, em todas as dreas e unidades vinculadas, sempre que ocorrer dano que resulte
em prejuizo ao erario; e

Il - firmar e rescindir acordos, convénios ou instrumentos congéneres com
empresas, prefeituras municipais ou outros agentes publicos e comunitarios, objetivando
a melhoria do atendimento a populagdo.

Art. 296. A Secdo de Comunicagdo Social compete:

| - executar as atividades de comunicagdo social, publicidade legal e relagdes
publicas, incluindo cerimonial e eventos, e identidade visual, em articulagdio com a
Assessoria de Comunicagdo Social da Superintendéncia Regional;

Il - desenvolver:

a) planos, projetos, programas e campanhas, visando ao fortalecimento da
imagem da autarquia junto ao publico interno e externo, em conjunto com as demais
areas; e

b) a comunicacdo interna, enfatizando a missao, visdo, valores e objetivos da
Instituicdo;

Il - subsidiar, elaborar e implementar os produtos, a¢des e projetos de
Comunicagdo Social do INSS, em articulagdo com as demais areas do Instituto; e

IV - executar as atividades de jornalismo e relacionamento do INSS com a
midia.

Art. 297. Ao Setor de Demandas de Tecnologia da Informagdo compete
operacionalizar:

| - os servicos de atendimento de demandas de informatica;

Il - a politica de seguranga da informagdo, em articulagio com as demais
unidades organizacionais; e

IIl - normas, processos, politicas, recomendagdes e padrdes de tecnologia da
informagdo e comunicacdo estabelecidos pela Diretoria de Tecnologia da Informagdo.

Art. 298. A Secdo de Anadlise de Manutengdo de Beneficios compete:

| - proceder a atualizagdo das bases dos dados cadastrais e a manutengao dos
beneficios administrados pelo INSS;

Il - elaborar relatérios periddicos das agbes e resultados obtidos;

Il - supervisionar o desempenho dos servidores designados para atuar em sua
area de competéncia, em articulagdo com a Agéncia da Previdéncia Social a qual o
servidor esta lotado;

IV - emitir relatérios de acompanhamento da produtividade e disponibiliza-los
ao Gerente da APS a qual o servidor designado esteja lotado;

V - implementar agGes voltadas a melhoria do desempenho individual e
coletivo dos servidores designados para execugdo dos servigos de sua competéncia; e

VI - propor e promover reunides técnicas, conforme necessidades
diagnosticadas. .

Art. 299. A Secdo de Analise de Reconhecimento de Direitos compete:

| - proceder ao reconhecimento inicial, ao recurso e a revisdo de direitos aos
beneficios administrados pelo INSS, bem como a operacionalizagdo da compensagdo
previdenciaria e a emissdao de certidGes de tempo de contribuigdo;

Il - elaborar relatérios periddicos das agOes e resultados obtidos;

Il - supervisionar o desempenho dos servidores designados para atuar em sua
adrea de competéncia, em articulagdo com a Agéncia da Previdéncia Social a qual o
servidor esta lotado;

IV - emitir relatérios de acompanhamento da produtividade e disponibiliza-los
ao Gerente da APS a qual o servidor designado esteja lotado;

V - implementar agOes voltadas a melhoria do desempenho individual e
coletivo dos servidores designados para execugdo dos servicos de sua competéncia; e

VI - propor e promover reunides técnicas conforme necessidades
diagnosticadas. .

Art. 300. A Secdo de Atendimento de Demandas Judiciais compete:

| - proceder, nas agbes em que o INSS figure como parte ou interessado, ao
atendimento das determinagdes judiciais sobre beneficios previdenciarios, assistenciais e
acidentdrios administrados pelo INSS, Certiddo de Tempo de Contribuicio - CTC,
atualizacdo de informagGes de dados cadastrais, vinculos, remuneragdes, contribui¢Ges e
atividade no Cadastro Nacional de Informagdes Sociais - CNIS;

Il - elaborar relatérios periddicos das agdes e resultados obtidos;

Il - acompanhar e avaliar o desempenho dos servidores em sua area de
competéncia;

IV - implementar ag¢des voltadas a melhoria do desempenho individual e
coletivo dos servidores designados para execugdao das atividades de sua competéncia;
e

V - propor e promover reunides técnicas, conforme necessidades
diagnosticadas. .

Art. 301. A Se¢do de Anadlise de Monitoramento e Cobranga Administrativa de
Beneficios compete:

| - proceder as atividades de monitoramento e cobranga administrativa de
beneficios administrados pelo INSS;

Il - elaborar relatérios periddicos das agdes e resultados obtidos;
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Il - supervisionar o desempenho dos servidores designados para atuar em sua
drea de competéncia, em articulagdio com a Agéncia da Previdéncia Social a qual o
servidor esta lotado;

IV - emitir relatérios de acompanhamento da produtividade e disponibiliza-los
ao Gerente da APS da qual o servidor designado;

V - implementar acBes voltadas a melhoria do desempenho individual e
coletivo dos servidores designados para execugdo dos servicos de sua competéncia; e

VI - propor e promover reunides técnicas, conforme necessidades
diagnosticadas.

Art. 302. Ao Servigo de Gerenciamento de Beneficios compete:

| - coordenar, acompanhar, orientar, supervisionar e avaliar as atividades, no
ambito da Geréncia-Executiva e unidades vinculadas, com énfase na qualidade, de:

a) administragdo de informagdes ao segurado;

b) reconhecimento de direitos;

¢) manutengdo de beneficios;

d) monitoramento de beneficios e cobranga administrativa;

e) servigo social;

f) reabilitagdo profissional; e

g) suporte técnico especializado;

Il - gerenciar a prestacdo de suporte técnico as unidades de atendimento e
se¢Oes de andlise vinculadas a Geréncia-Executiva, conforme diretrizes estabelecidas pela
Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo, nas areas de:

a) reconhecimento de direitos;

b) manutencdo de beneficios;

c) administracdo de informacGes ao segurado; e

d) monitoramento de beneficios e cobranga administrativa;

Ill - organizar fluxos de trabalho, orientar e supervisionar os servidores que
realizam as atividades de suporte técnico na forma do inciso Il do caput, conforme
atribui¢des definidas neste regimento interno;

IV - realizar a prestagdo do suporte técnico especializado, em ambito regional,
conforme atribuigdes definidas pela Coordenagdao de Gestdo de Beneficios;

V - executar demandas relacionadas as matérias previstas no inciso | do
caput;

VI - propor agbes de capacitagdo, em articulagdo com a Coordenagdo de
Gestdo de Beneficios, por meio dos respectivos servicos especializados, conforme
necessidades diagnosticadas;

VIl - propor e promover agdes voltadas a melhoria da qualidade dos processos
e fluxos de trabalho, em articulagio com a Coordenagdo de Gestdo de Beneficios,
relacionados as areas especializadas citadas no inciso | do caput;

VIII - subsidiar a Geréncia-Executiva no atendimento as demandas internas e
externas relacionadas as areas especializadas citadas no inciso | do caput;

IX - monitorar a qualidade e desempenho dos servigos prestados pelas equipes
vinculadas ao Servigo de Gerenciamento de Beneficios;

X - subsidiar o Servico de Gerenciamento de Relacionamento com o Cidaddo
nas matérias previstas no inciso | do caput, em especial, aquelas relacionadas ao
tratamento de reclamagdes ou representagdes;

Xl - propor ao Servico de Gerenciamento de Relacionamento com o Cidaddo a
realizagdo de parcerias e acordos de cooperagdo técnica, nas matérias previstas no inciso
| do caput;

Xl - formalizar consultas a Procuradoria Federal Especializada devidamente
fundamentadas;

Xlll - promover a divulgacdo de agles tematicas e resultados obtidos nas
matérias previstas no inciso | do caput, interna e externamente, em parceria com a
Divisdo de Educacdo e Desenvolvimento e a Assessoria/Secdo de Comunicac¢do Social;

XIV - autorizar o pagamento dos recursos materiais necessarios para o
deslocamento dos segurados em servigos previdenciarios; e

XV - acompanhar as metas e objetivos institucionais, conforme previsto no
Plano Anual de Agdo, bem como aqueles definidos pela Coordenagdo de Gestdo de
Beneficios.

Paragrafo Unico. O reconhecimento de direitos abrange os servigos
relacionados ao reconhecimento inicial e revisdo de direitos, recursos de beneficios,
acordos internacionais e compensagdo previdenciaria.

Art. 303. Ao Setor de Administragdo de Informagdes do Segurado compete:

| - realizar as atividades de suporte técnico em matéria de administragdo de
informagdes do segurado;

Il - prestar suporte a operacionalizagdo dos sistemas da area de cadastro, bem
como gerenciar os respectivos acessos;

Il - supervisionar o langamento de dados no Sistema Nacional de Informagdes
de Registro Civil - SIRC pelas serventias de registros civis da abrangéncia e prestar o
suporte a operacionalizagdo do sistema;

IV - propor ao Servico de Gerenciamento de Beneficios e ao Servico de
Administragdo de Informagdes do Segurado agbes para padronizagdo de procedimentos
referentes a 4rea de administracdo de informagdes do segurado;

V - propor agles educacionais, em conjunto com o Servigo de Administragdo
de InformagBes do Segurado, e em articulagdo com a Divisdo de Educagdo e
Desenvolvimento; e

VI - responder as demandas internas e externas em matéria de administragdo
de informagdes do segurado, encaminhadas a Geréncia-Executiva, observando os prazos
estabelecidos.

Art. 304. Ao Setor de Suporte Técnico ao Reconhecimento de Direitos
compete:

| - realizar tempestivamente as atividades de suporte técnico, no ambito da
Geréncia-Executiva, em matéria de reconhecimento de direitos, em articulagdo com as
SecGes de Analise;

Il - cadastrar consultas técnicas que demandem necessidade de suporte técnico
especializado, conforme fluxo definido pela Coordenagdo de Gestdo de Beneficios;

IIl - acompanhar as revisdes de oficio decorrentes de supervisdo técnica, bem
como de demanda do Servico de Gerenciamento de Beneficios, conforme fluxos
estabelecidos em ato especifico;

IV - promover pontos de controle e reuniGes técnicas para alinhamentos sobre
assuntos em matéria de beneficios, conforme necessidades diagnosticadas; e

V - propor agdes de capacitacdo, em articulagio com o Servico de
Gerenciamento de Beneficios e com a Divisdo de Educacdo e Desenvolvimento.

Art. 305. Ao Setor de Suporte Técnico a Manutengdo de Beneficios
compete:

| - realizar tempestivamente as atividades de suporte técnico, no ambito da
Geréncia-Executiva, em matéria de manutencdo de beneficios e atualizagdo cadastral, em
articulagdo com as SegGes de Andlise;

Il - cadastrar consultas técnicas que demandem necessidade de suporte técnico
especializado, conforme fluxo definido pela Coordenagdo de Gestdo de Beneficios;

Ill - acompanhar as revisdes de oficio decorrentes de supervisdo técnica, bem
como de demanda do Servico de Gerenciamento de Beneficios, conforme fluxos
estabelecidos em ato proprio;

IV - promover pontos de controle e reuniGes técnicas para alinhamentos sobre
assuntos em matéria de beneficios, conforme necessidades diagnosticadas; e

V - propor agdes de capacitagdo, em articulagdo com o Servico de
Gerenciamento de Beneficios e com a Divisdo de Educagdo e Desenvolvimento.

Art. 306. Ao Servico de Gerenciamento de Relacionamento com o Cidaddo
compete:

| - supervisionar as Agéncias da Previdéncia Social, garantindo o seu
funcionamento, gerenciamento e qualidade, conforme métodos e padrées definidos pela
Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo e pela Coordenagdo de Gestdo
de Relacionamento com o Cidaddo - COREC da Superintendéncia Regional a qual se
vincula;

Il - supervisionar e realizar agdes, projetos e programas que garantam a oferta,
presencial ou remota, a continuidade e a melhoria da prestagdo de servicos nas APS de
sua abrangéncia;

Il - demandar as areas técnicas responsaveis medidas necessdrias para a
continuidade e melhoria da prestagdo de servigos nas APS de sua abrangéncia;

IV - orientar a adequagdo das APS de sua abrangéncia quanto as diretrizes de
manutenc¢do, melhoria e padronizagdo dos servicos e procedimentos prestados;

V - propor ao Gerente-Executivo a elaboragdo de estudos técnicos para
localizagdo, instalagdo, desativagdo e tipologia de unidades de atendimento;

VI - subsidiar a Geréncia-Executiva no atendimento as demandas internas e
externas relacionadas a area de relacionamento com o cidaddo;

VIl - analisar os resultados obtidos com aplicacdo dos padrdes, sistemas,
métodos de avaliagdo de produtividade e qualidade da prestagdo de servigcos nas APS de
sua abrangéncia;

VIII - gerenciar, fiscalizar e monitorar os Acordos de Cooperagdao Técnica, no
ambito de sua abrangéncia;

IX - propor a COREC a inclusdo, alteragdo e exclusdo de servigos relacionados
ao atendimento;

X - realizar inclusdes, alteragdes e exclusGes de dados no Sistema de Dados
Corporativos relativos a sua area de atuagdo; e

Xl - propor e promover, em articulagdio com Divisdo de Educagio e
Desenvolvimento, a¢des de educacgdo previdenciaria de interesse da sociedade.

Art. 307. Ao Setor de Apoio Técnico ao Relacionamento com o Cidaddo
compete:

| - supervisionar as Agéncias da Previdéncia Social, garantindo o seu
funcionamento, gerenciamento e qualidade, conforme métodos e padrdes definidos pela
Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o cidaddo e Coordenagdo de Gestdo de
Relacionamento com o Cidaddo - COREC da Superintendéncia Regional a qual se
vincula;

Il - supervisionar e realizar ag0es, projetos e programas que garantam a oferta,
presencial ou remota, a continuidade e a melhoria da prestacdo de servicos nas APS de
sua abrangéncia;

Il - demandar as areas técnicas responsaveis, medidas necessarias para a
continuidade e melhoria da prestagdo de servigos nas APS de sua abrangéncia;

IV - orientar a adequagdo das APS de sua abrangéncia quanto as diretrizes de
manutenc¢do, melhoria e padronizagdo dos servicos e procedimentos prestados;

V - formalizar e acompanhar os Acordos de Cooperagdo Técnica, no ambito de
sua abrangéncia com objeto relacionado ao atendimento;

VI - promover a divulgagdo dos acordos de cooperagdo técnica celebrados, em
articulagdo com a assessoria de comunicagdo; e

VII - prestar o suporte as entidades conveniadas, quanto a operacionalizagdo
dos sistemas corporativos disponibilizados.

Art. 308. As Agéncias da Previdéncia Social competem:

| - prestar orientagbes e informagdes aos cidaddos sobre direitos, obrigacdes e
servigos gerenciados pelo INSS;

Il - atualizar as bases dos dados cadastrais, com vista a facilitar ao cidaddo o
acesso aos canais remotos de atendimento do INSS;

Il - realizar justificagdo administrativa ordinaria e judicial;

IV - prestar apoio logistico e administrativo as atividades da pericia médica
federal;

V - atender as postulagdes oriundas dos canais de manifestagdo dos usudrios
dos servigos do INSS;

VI - prestar as informagOes requisitadas pela Procuradoria para subsidiar a
defesa do INSS em juizo;

VIl - propor a Geréncia-Executiva, por meio do Setor de Apoio Técnico ao
Relacionamento com o Cidaddo, a celebragdo de Acordo de Cooperagdo Técnica;

VIII - prestar os servicos de Reabilitagdo Profissional e Servico Social, nas
modalidades presencial e remota;
IX - quanto as atividades de gerenciamento de contratos, logistica,

documentagdo e informagdo, patrimonio imobiliario, engenharia e finangas:

a) fiscalizar setorialmente a prestagdo dos servigos contratados;

b) recepcionar, protocolar e encaminhar a Geréncia-Executiva requerimentos,
oficios, processos, peticdes e demais documentos;

c) levantar demandas da unidade e direcionar a Geréncia-Executiva;

d) cadastrar e encaminhar documentos de pagamento de despesas referentes
ao deslocamento de beneficiarios da Previdéncia Social e do Beneficio de Prestagdo
Continuada e de repasses de valores descontados de beneficios por decisdo judicial;

e) gerenciar o envio e recebimento de malote e correspondéncias;

f) receber materiais e atestar o recebimento;

g) realizar inventario de material permanente; e

h) administrar o arquivo corrente;

X - executar as atividades de orientagdo, informagcdo e conscientizagdo da
sociedade, inclusive aquelas decorrentes das parcerias locais, de acordo com as diretrizes
estabelecidas no Programa de Educagdo Previdenciaria - PEP; e

Xl - apoiar as agOes educacionais e de salde e qualidade de vida do servidor
no trabalho.

§ 12 As Agéncias da Previdéncia Social de competéncias especificas serdo
instituidas por meio de ato do Presidente, observado o interesse da administragdo.

§ 22 Incumbe ao Gerente de Agéncia da Previdéncia Social:

a) acompanhar o desempenho da unidade;

b) acompanhar e avaliar o desempenho dos servidores designados para
executar as atividades nas Se¢des de Analise, em articulagdo com Geréncia-Executiva;

c) orientar os servidores lotados na APS, incluidos os que exercerem atividade
nas Sec¢bes de Andlise, no ambito da Geréncia-Executiva; e

d) acompanhar a qualidade das analises realizadas pelos servidores lotados na
APS, por meio das agGes de supervisdo técnica conforme diretrizes definidas pela DIRBEN
e orientagdes da Geréncia-Executiva.

Art. 309. As Procuradorias Regionais, subordinadas diretamente ao Procurador-
Geral, competem:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos as respectivas
Superintendéncias Regionais, bem como as Geréncias-Executivas a estas vinculadas,
aplicando-se, no que couber, o disposto no art. 11 da Lei Complementar n2 73, de 10 de
fevereiro de 1993;

Il - coordenar a atuagdo das Procuradorias Seccionais da PFE sediadas em sua
respectiva drea de competéncia territorial;

IIl - manter articulagdo com as Procuradorias Regionais Federais, Procuradorias
Federais nos Estados e Procuradorias Seccionais Federais, nos assuntos relacionados a
representacdo judicial do INSS;

IV - orientar, quando necessdrio, o cumprimento de decisGes judiciais,
conforme o pronunciamento sobre a sua forga executdria, a ser proferido pelo drgao de
execugdo da Procuradoria-Geral Federal responsavel pela representagdo judicial do INSS;

V - manifestar-se sobre o pedido de representa¢do de autoridades ou titulares
de cargo efetivo do INSS, em ambito regional, conforme art. 22 da Lei n2 9.028, de 12 de
abril de 1995;

VI - auxiliar as Procuradorias Regionais Federais, Procuradorias Federais nos
Estados e Procuradorias Seccionais Federais na apuragdo da liquidez e certeza dos
créditos, de qualquer natureza, inerentes as atividades do INSS, para inscricdo em divida
ativa e respectiva cobranga amigdvel ou judicial;

VII - assessorar e representar extrajudicialmente o INSS e seus dirigentes e
servidores, em ambito regional, inclusive no tocante ao cumprimento de suas decisdes,
ressalvadas as competéncias da Diregcdao Central da PFE e dos demais 6rgdos de execugdo
e de dire¢do da PGF;

VIIl - atuar em colaboragdo com as demais Procuradorias Regionais, sempre
que necessario e/ou determinado pela Direcdo Central da PFE;

IX - gerir os respectivos servigos administrativos;

X - coordenar e acompanhar a execu¢do do programa de gestdo e desempenho
na Procuradoria Regional e nas Procuradorias Seccionais vinculadas;

Xl - acompanhar a execugdo orgcamentaria das agdes da PFE em ambito
regional e nas Procuradorias Seccionais vinculadas; e

XIl - representar a PFE em ambito regional perante érgdos externos.

7N
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Paragrafo Unico. As Procuradorias Regionais exercerdo suas atribuigcdes
regimentais nas dreas de competéncia territorial definidas em ato do Procurador-Geral.

Art. 310. A Subprocuradoria Regional compete auxiliar o Procurador Regional
no exercicio das competéncias regimentais previstas no art. 309.

Art. 311. Ao Servigo de Consultoria e Assessoramento Juridico em Matéria de
Beneficios compete:

| - exercer, em ambito regional, no que couberem, as competéncias fixadas por
este Regimento a Coordenagdo-Geral de Matéria de Beneficios, em articulagdo com esta;
e

Il - desempenhar outras atividades relacionadas a atividade-fim do INSS, por
determinagdo da respectiva Procuradoria Regional.

Art. 312. Ao Servigo de Consultoria e Assessoramento Juridico em Matéria
Administrativa compete:

| - exercer, em ambito regional, no que couberem, as competéncias fixadas por
este Regimento a Coordenagdo-Geral de Matéria de Licitagdes e Patrimbnio e a
Coordenagdo-Geral de Matéria de Pessoal, Parcerias e Residual, em articulagdo com estas;
e

Il - desempenhar outras atividades relacionadas as atividades-meio do INSS,
por determinagdo da respectiva Procuradoria Regional.

Art. 313. Ao Setor de Apoio Administrativo compete prestar o auxilio técnico-
administrativo necessdrio as atividades a cargo das Procuradorias Regionais da PFE, sob a
coordenagdo destas.

Art.  314. As Procuradorias  Seccionais, subordinadas técnica e
administrativamente as Procuradorias Regionais, competem:

| - prestar consultoria e assessoramento juridicos as Geréncias-Executivas de
sua area de abrangéncia, aplicando-se, no que couber, o disposto no art. 11 da Lei
Complementar n2 73, de 10 de fevereiro de 1993;

Il - manter articulagdo com as respectivas Procuradorias Federais ou
Procuradorias Seccionais Federais, nos assuntos relacionados a representagdo judicial do
INSS em ambito local;

Il - orientar, quando necessario, o cumprimento de decisGes judiciais,
conforme o pronunciamento sobre a sua for¢a executdria, a ser proferido pelo érgao de
execucdo da Procuradoria-Geral Federal responsdvel pela representagdo judicial do
INSS;

IV - manifestar-se sobre o pedido de representagdo de autoridades ou titulares
de cargo efetivo do INSS, em ambito local, conforme art. 22 da Lei n? 9.028, de 12 de
abril de 1995;

V - auxiliar as Procuradorias Federais nos Estados e as Procuradorias Seccionais
Federais na apuragdo da liquidez e certeza dos créditos, de qualquer natureza, inerentes
as atividades do INSS, para inscrigdo em divida ativa e respectiva cobranga amigavel ou
judicial;

VI - assessorar e representar extrajudicialmente o INSS e seus dirigentes e
servidores, em ambito local, inclusive no tocante ao cumprimento de suas decisdes,
ressalvadas as competéncias da Dire¢do Central da PFE e dos demais drgdos de execugdo
e de direcdo da PGF;

VIl - atuar em colaboragdo com as demais Procuradorias Seccionais, sempre
que necessario e/ou determinado pela respectiva Procuradoria Regional da PFE;

VIII - gerir os respectivos servigos administrativos; e

IX - representar a PFE em ambito local perante érgdos externos.

Pardgrafo Unico. A descentralizacdo de recursos orgcamentdrios para as
Procuradorias Seccionais serd gerenciada pela respectiva Procuradoria Regional da PFE.

Art. 315. Ao Setor de Consultoria e Assessoramento Juridico compete:

| - exercer, em ambito local, no que couberem, as atribuicdes incumbidas por
este Regimento aos Servicos de Consultoria e Assessoramento Juridico da respectiva
Procuradoria Regional, em articulagdo com esta; e

Il - auxiliar o Procurador Seccional no exercicio das competéncias regimentais
previstas no art. 314.

Art. 316. Ao Setor de Apoio Administrativo compete prestar o auxilio técnico-
administrativo necessario as atividades a cargo das Procuradorias Seccionais da PFE, sob
a coordenacgdo destas.

Art. 317. As Auditorias Regionais, subordinadas a Auditoria-Geral, competem:

| - no ambito das atividades de auditoria interna governamental:

a) planejar, gerenciar e supervisionar:

1. os servigos de auditoria e de apuragdo sob a responsabilidade das Divisdes
de Auditoria subordinadas;

2. as atividades de monitoramento das recomendagOes decorrentes dos
trabalhos de auditoria sob responsabilidade das Divisdes de Auditoria subordinadas e de
quantificacdo e registro de beneficios decorrentes de sua implementagdo;

b) solicitar a Coordenagdo-Geral de Auditoria responsavel, conforme o tema, a
colaboragdo de especialista externo quando necessario para o desenvolvimento de
trabalho de auditoria; e

c) subsidiar com dados e informagdes as Coordenagdes-Gerais da Auditoria-
Geral na elaboragdo do plano de auditoria interna, do relatério anual de atividades de
auditoria interna e de outros relatérios gerenciais;

Il - elaborar relatério, quando evidenciada irregularidade passivel de
responsabilizacdo disciplinar, e submeter a Auditoria-Geral, com sugestdo de
encaminhamento a Corregedoria-Geral para analise; e

Il - gerenciar acessos e perfis aos sistemas corporativos de interesse da
atividade de auditoria interna governamental para servidores no ambito da Auditoria
Regional e unidades subordinadas.

Art. 318. A Divisdo de Auditoria em Beneficios compete:

| - no ambito das atividades de auditoria interna governamental:

a) executar os servicos de auditoria e de apuragdo; e

b) monitorar as recomendagdes emitidas em decorréncia dos trabalhos
executados, bem como quantificar e registrar os beneficios decorrentes de sua
implementagao;

Il - observar as diretrizes técnicas emanadas pelas Auditorias Regionais e
prestar suporte técnico e operacional a estas.

Art. 319. A Divisdo de Auditoria em Gestdo Interna compete:

| - no dmbito das atividades de auditoria interna governamental:

a) executar os servicos de auditoria e de apuragdo; e

b) monitorar as recomendagBes emitidas em decorréncia dos trabalhos
executados, bem como quantificar e registrar os beneficios decorrentes de sua
implementacdo;

Il - observar as diretrizes técnicas emanadas pelas Auditorias Regionais e
prestar suporte técnico e operacional a estas.

Art. 320. Ao Servico de Suporte compete:

| - auxiliar a Auditoria Regional e suas unidades no planejamento, execugdo e
controle de atividades e rotinas administrativas, incluindo as voltadas:

a) ao levantamento, registro e atualizacdo de dados e informagdes sobre o
quadro de pessoal;

b) ao acompanhamento dos servidores em trabalho remoto, em suas
diferentes modalidades;

c) a alocagdo da forga de trabalho; e

d) ao acompanhamento das capacitagdes realizadas e do cumprimento da
carga hordria minima individual pelos servidores;

Il - executar, subsidiar e prestar suporte técnico a Coordenagdo-Geral de
Planejamento e Avaliagdo da Auditoria, com relagdo as:

a) rotinas, agdes e projetos voltados a gestdo e melhoria da qualidade das
atividades da Auditoria-Geral; e

b) atividades e rotinas de que trata o inciso I;

Il - auxiliar a Auditoria Regional no controle local de acessos e perfis junto aos
sistemas corporativos de interesse da atividade de auditoria interna governamental;

IV - receber, selecionar, protocolar, autuar, classificar, registrar, controlar,
tramitar e expedir correspondéncias, expedientes, processos e demais documentos;

V - levantar a necessidade de material permanente e de consumo;

VI - gerenciar o:
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a) registro, as solicitagbes e as movimentagGes referentes a material
permanente; e

b) acervo documental fisico da Auditoria Regional e de suas representagdes;

VIl - solicitar reparos em material permanente, instalagbes e formalizar a
devolugdo de materiais e equipamentos quando inserviveis;

VIII - catalogar e manter arquivo referente a publicacdes de interesse da
Auditoria Regional;

IX - providenciar impressdes, digitalizagSes e cdpias reprograficas ou digitais de
documentos; e

X - acompanhar demandas e outras atribuicbes de interesse da Auditoria
Regional ou estabelecidas pela Auditoria-Geral, inclusive por meio da Coordenagdo-Geral
de Planejamento e Avaliagdo da Auditoria.

Art. 321. As Corregedorias Regionais, subordinadas técnica e hierarquicamente
a Corregedoria-Geral, competem, no ambito da sua abrangéncia:

| - coordenar a apuragdo de possiveis irregularidades na conduta e
desempenho funcional dos servidores e dirigentes nas unidades descentralizadas do
INSS;

Il - proceder ao juizo de admissibilidade das denuncias, representagdes e
demais meios de noticias de infragcdes disciplinares e de atos lesivos a Administragdo
Publica;

Il - realizar investigacdo preliminar sumaria;

IV - promover a instaura¢do de sindicancias e de processos administrativos
disciplinares;

V - celebrar Termo de Ajustamento de Conduta;

VI - planejar, coordenar, organizar e monitorar as atividades desenvolvidas no
curso das investigagoes preliminares sumarias, sindicancias e processos administrativos
disciplinares;

VIl - solicitar ou requisitar informagdes, processos e documentos necessarios
ao exame de matéria na area de sua competéncia;

VIII - solicitar, requisitar ou realizar diligéncias necessarias ao exame de
matéria na sua area de competéncia;

IX - julgar processos administrativos disciplinares e sindicancias, nos limites
estabelecidos em norma especifica; e

X - monitorar a atualizagdo de dados referentes a procedimentos, sindicancias
e processos administrativos disciplinares.

Art. 322. A Se¢do de Analise Correcional compete, no ambito da sua
abrangéncia:

| - receber e analisar as denuncias de possiveis irregularidades praticadas com
reflexo na atividade correcional;

Il - proceder a anadlise e elaborar despachos e pareceres da matéria correcional
encaminhada a Corregedoria Regional;

IIl - providenciar, solicitar ou requisitar informagées, diligéncias, processos e
documentos necessarios ao exame de matéria submetida a sua analise; e

IV - propor a instauragdo ou arquivamento de sindicancias e processos
administrativos disciplinares em sede de juizo de admissibilidade.

Art. 323. Ao Setor de Apoio a Gestdo compete:

| - executar as atividades relacionadas a:

a) administracdo de pessoal, gestdo de documentos, comunicagdo
administrativa, publicagdo, administragdo de material, informatica, patriménio e servigos
gerais; e

b) digitalizagdo e gerenciamento eletrénico de documentos;

II' - manter dados atualizados referentes a procedimentos, sindicancias e
processos administrativos disciplinares.

CAPITULO IV

DAS ATRIBUICOES DOS DIRIGENTES

Art. 324. Ao Presidente incumbe:

| - exercer a diregdo superior e o comando hierarquico no ambito do INSS;

Il - representar o INSS, no pais e no exterior, ou indicar representante ou
suplente, nos casos permitidos em lei;

Il - exercer o poder disciplinar nos termos da legislagao;

IV - julgar processos administrativos disciplinares de servidores vinculados ao
INSS e aplicar-lhes penalidades, inclusive nas hipdteses de demissdo e de cassagdo de
aposentadoria ou disponibilidade;

V - encaminhar ao Ministério do Trabalho e Previdéncia propostas de
instrumentos legais, documentos e relatérios para submissdo ao Conselho Nacional de
Previdéncia Social;

VI - aprovar os relatérios semestrais de que trata o inciso VIIl do art. 30 e
remeté-los ao Ministro de Estado do Trabalho e Previdéncia e ao Conselho Nacional de
Previdéncia Social, sem prejuizo do encaminhamento de outros relatérios e informagdes
por eles solicitados;

VIl - encaminhar ao Ministro de Estado do Trabalho e Previdéncia as propostas
de estrutura organizacional do INSS;

VIIl - remeter a prestacdo de contas do INSS ao Ministro de Estado do
Trabalho e Previdéncia para encaminhamento ao Tribunal de Contas da Unido;

IX - celebrar e rescindir contratos, convénios, acordos ou instrumentos
congéneres e ajustes e ordenar despesas;

X - alterar as competéncias das Coordenagdes-Gerais e niveis inferiores e das
unidades descentralizadas;

Xl - ratificar os atos de dispensa e inexigibilidade de licitagdo, autorizados
conforme a alinea "c", inciso |, § 12, do art. 70; e

Xll - decidir sobre:

a) o Plano Anual de Agdo do INSS, a proposta orgamentaria anual e as suas
alteragdes;

b) a alienagdo e a aquisicdo de bens imoveis;

c) a contratagdo de auditorias externas para andlise e emissdo de parecer
sobre demonstrativos econémico-financeiros e contdbeis e sobre pagamento de
beneficios, com submissdo dos resultados obtidos a apreciagdo do Ministro de Estado do
Trabalho e Previdéncia e ao Conselho Nacional de Previdéncia Social;

d) a localizagdo, a alteragdo, a instalagdio e a extingdo de unidades
descentralizadas; e

e) a criacdo de comissdes de ética no ambito do INSS.

Art. 325. Aos Diretores, ao Procurador-Geral, ao Chefe de Gabinete, ao Chefe
da Assessoria de Comunicagdo Social, ao Auditor-Geral, ao Corregedor-Geral, aos
Superintendentes Regionais, aos Gerentes-Executivos, aos Gerentes de Agéncias da
Previdéncia Social, aos Auditores Regionais, aos Corregedores Regionais, aos Procuradores
Regionais e aos Procuradores Seccionais incumbem planejar, organizar, executar,
coordenar, monitorar, orientar e supervisionar a execugao das atividades relacionadas as
suas unidades e exercer outras atribuicdes que lhe sejam cometidas pelo Presidente.

Art. 326. Aos Diretores, ao Procurador-Geral, ao Auditor-Geral, ao Corregedor-
Geral, ao Chefe da Assessoria de Comunicagdo Social, aos Coordenadores-Gerais, aos
Superintendentes Regionais e aos Coordenadores das Superintendéncias Regionais
incumbem aprovar projetos basicos, planos de trabalho e termos de referéncia do INSS,
do Fundo do Regime Geral da Previdéncia Social - FRGPS, dos demais beneficios e servigos
operacionalizados pelo INSS e do Regime Préprio de Previdéncia Social da Unido - RPPU,
em suas dareas de atuagdo.

Art. 327. Aos Diretores, Procurador-Geral, ao Auditor-Geral, ao Corregedor-
Geral e aos Superintendentes Regionais incumbem, em suas areas de atuagdo:

| - ordenar despesas e autorizar pagamentos do INSS, do FRGPS e dos demais
beneficios e servicos operacionalizados pelo INSS;

Il - firmar e rescindir contratos, convénios, ajustes, acordos ou instrumentos
congéneres do INSS, do FRGPS, dos demais beneficios e servigos operacionalizados pelo
INSS e do RPPU; e

Il - receber doagbes de bens e servigos.

Art. 328. Aos gestores das unidades descentralizadas e aos servidores ou
comissOes designadas por autoridade competente incumbem atuar nas providéncias de
liquidagdo de despesas do INSS, do FRGPS e dos demais beneficios e servigos
operacionalizados pelo INSS e do RPPU, em suas areas de atuagdo.

CAPITULO V

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 329. O detalhamento das competéncias e atribuigdes ndo constantes deste
Regimento Interno, desde que ndo haja controvérsia, podera ser regulamentado por ato
dos dirigentes maximos da Administragdo Central, em suas respectivas areas.

Art. 330. Para os fins deste Regimento Interno, entende-se por:

| - planejar - atividade consistente em definir objetivos, desenvolver premissas
sobre condi¢des futuras, identificar meios para alcangar os objetivos e metas e definir os
planos de agdo necessarios;
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Il - formular, elaborar e confeccionar - atividades que, conforme o nivel
hierarquico, consistem em preparar, ordenar, formar, reunir o necessario para preparar ou
para construir alguma coisa;

Il - organizar - atividade consistente em dividir o trabalho, agrupar atividades
em uma estrutura ldégica, designar as pessoas para sua execug¢do, alocar 0s recursos
necessarios e coordenar os esforgos;

IV - executar e efetuar - atividades que consistem em fazer, concretizar,
efetivar, levar até ao fim, cumprir um projeto, tarefa, processo, plano ou agdes;

V - coordenar e gerenciar - atividades que, conforme o nivel hierarquico,
consistem em administrar e conduzir os esforcos em diregdo a um propdsito comum,
liderar, comunicar, incentivar, gerir conflitos, reconhecer e recompensar;

VI - analisar - atividade consistente em exame detalhado sobre determinada
matéria, assunto, processo ou tarefa, observando todos os pormenores que formam cada
parte da totalidade;

VIl - monitorar - atividades que, conforme o nivel hierarquico, consistem em
definir padrdes de desempenho, comparar o desempenho com os padrbes e tomar a agdo
corretiva para assegurar o alcance dos objetivos desejados;

VIII - orientar - atividade consistente em determinar ou mostrar a diregdo, o
caminho a seguir, definir e comunicar os preceitos que devem ser cumpridos;

IX - promover - atividade consistente em evidenciar ou fomentar algo,
impulsionar, incentivar ou estimular, fazer com que algo avance; e

X - supervisionar - atividades que consistem em orientar ou inspecionar em
plano superior, com poder e responsabilidade para dirigir ou controlar um trabalho ou uma
atividade.

Ministério do Turismo

SECRETARIA ESPECIAL DE CULTURA

SECRETARIA NACIONAL DA ECONOMIA
CRIATIVA E DIVERSIDADE CULTURAL

RETIFICACAO

Na Portaria n? 7, de 06 de dezembro de 2022, publicada no DOU, se¢do 1, em
08 de dezembro de 2022,

Onde se lé:

Categoria: Poesia

‘Luciane Moreira Mustafa ‘710281806 ‘23 ‘90‘—J1 ‘Classificado/ Ndo selecionado ‘

Categoria: Cronica

‘Marcelo Pereira Rodrigues ‘166024014 ‘ 17 |- ‘Desclassificado ‘

Leia-se:
Categoria: Poesia

‘Adolino Silveira Junior ‘389699083 ‘22 ‘9091 ‘Classificado/ Ndo selecionado ‘

Categoria: Cronica

‘Jaeder Soares Moreira Junior ‘ 166024014 ‘ 17 |- ‘ Desclassificado ‘

INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL
DEPARTAMENTO DO PATRIMONIO MATERIAL E FISCALIZACAO
CENTRO NACIONAL DE ARQUEOLOGIA

PORTARIA N¢ 70, DE 8 DE DEZEMBRO DE 2022

A DIRETORA SUBSTITUTA DO CENTRO NACIONAL DE ARQUEOLOGIA DO
DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO MATERIAL E FISCALIZACAO DO INSTITUTO DO
PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL - IPHAN, no uso da atribuicdo que lhe
foi conferida pela Portaria n.2 359, de 04/11/2021, e de acordo com o disposto no
Decreto n.2 11.178, de 18/08/2022, e com a Lei n.2 3.924, de 26/07/1961, e com a
Portaria SPHAN n.2 07, de 19/12/1988, e ainda do que consta dos processos
administrativos relacionados nos anexos a esta Portaria, resolve:

| - Expedir RENOVACAO, sem prejuizo das demais autoriza¢des exigiveis por
diferentes o6rgdos e entidades da Administragdo Publica, aos arquedlogos
coordenadores dos projetos das pesquisas arqueoldgicas relacionadas no anexo | desta
Portaria, regidos pela Portaria Iphan n2 230/02 e Portaria SPHAN 07/88;

Il - Expedir AUTORIZACAO, sem prejuizo das demais autorizagbes exigiveis
por diferentes o¢rgdos e entidades da Administragdo Publica, aos arquedlogos
coordenadores dos projetos das pesquisas arqueoldgicas relacionadas no anexo |l desta
Portaria, regidos pela Portaria SPHAN 07/88;

Il - Expedir RENOVACAO, sem prejuizo das demais autorizagOes exigiveis por
diferentes o6rgdos e entidades da Administragdo Publica, aos arquedlogos
coordenadores dos projetos das pesquisas arqueoldgicas relacionadas no anexo Ill desta
Portaria, regidos pela Instru¢do Normativa 001/2015, de 25 de margo de 2015;

IV - Expedir AUTORIZAGCAO, sem prejuizo das demais autorizagbes exigiveis
por diferentes o6rgdos e entidades da Administragdo Publica, aos arquedlogos
coordenadores dos projetos e programas de pesquisas arqueoldgicas relacionadas no
anexo IV desta Portaria, regidos pela Instrugdo Normativa 001/2015, de 25 de margo
de 2015;

V - As autorizagdes para a execugdo dos projetos e programas relacionados
nesta Portaria ndo correspondem a manifestagdo conclusiva do Iphan para fins de
obtencdo de licenga ambiental.

VI - As Superintendéncias Estaduais sdao as unidades responsaveis pela
aprovacgdo dos projetos e programas de sua competéncia, cujas execugdes estdo sendo
autorizadas na presente portaria, bem como pela fiscalizagdo e monitoramento das
acdes oriundas dos mesmos, com base nas vistorias realizadas a partir do cronograma
do projeto, inclusive no que diz respeito a destinagdo e a guarda do material coletado,
assim como das agles de preservacao e valorizagdo dos remanescentes.

VIl - Condicionar a eficicia das presentes autorizagdes, permissdes e
renovagdes a apresentacdo, por parte dos arquedlogos coordenadores, de relatérios
parciais e finais, em meio fisico e digital, ao término dos prazos fixados nos projetos
de pesquisa anexos a esta Portaria.

VIII - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo

DANIELI HELENCO
ANEXO |

01-Processo n? 01496.000142/2015-08

Projeto: Gestdo do Patrimonio Arqueoldgico no Empreendimento Pedreira Perla
Venata

Arquedlogo Coordenador: Otdvio Augusto Pereira Freitas

Apoio Institucional: Instituto de Arqueologia e Patrimonio Cultural do Ceard - Instituto
Tembeta

Area de Abrangéncia: Municipio de Uruoca, estado do Ceara

Prazo de Validade: 06 (Seis) meses

02-Processo n? 01516.000269/2020-09

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05152022121200139

Projeto: Escavagdo do Sitio Arqueoldgico GO-Ja.02: Novas Perspectivas

Arquedlogos Coordenadores: Julio Cezar Rubin de Rubin e Rosiclér Theodoro da
Silva

Apoio Institucional: Instituto Goiano de Pré-Histéria e Antropologia - IGPA - Pontificia
Universidade Catdlica de Goids (PUC/GO

Area de Abrangéncia: Municipio de Serrandpolis, estado de Goias

Prazo de Validade: 24 (vinte e quatro) meses

ANEXO 1l

01- Processo n® 01514.001728/2022-45

Projeto: Pesquisa Arqueoldgica no Empreendimento Condominio do Edificio Bahia
Arquedlogos Coordenadores: Sofia de Lima Nascimento e Angelo Pessoa Lima

Apoio Institucional: Laboratdrio de Arqueologia e Estudo - Paisagem da Universidade
Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (LAEP-UFVIM)

Area de Abrangéncia: Municipio de Belo Horizonte, estado de Minas Gerais

Prazo de Validade: 05 (cinco) meses

02-Processo n? 01512.000505/2022-81

Projeto: Prospec¢do e Monitoramento Arqueoldgico das Obras de Recuperagdo do
Sobrado Silva

Arquedloga Coordenadora: Raquel Machado Rech

Apoio Institucional: Museu Municipal Dr. José Olavo Machado / Nucleo de Arqueologia
- Prefeitura de Santo Angelo

Area de Abrangéncia: Municipio de Sdo Nicolau, estado do Rio Grande do Sul.
Prazo de Validade: 15 (quinze) meses

ANEXO Il

01-Enquadramento IN: Nivel Il

Empreendedor: Pedra Branca Geragdo de Energia Elétrica SPE Ltda

Empreendimento: PCH Pedra Branca

Processo n2 01401.000073/2022-65

Projeto: Avaliagdo de Impacto ao Patrimonio Arqueolégico - PCH Pedra Branca
Arquedloga Coordenadora: Vania Leandro de Sousa

Arquedlogo de Campo: Carlos Eduardo Ferreira Melchiades

Apoio Institucional: Laboratério de Arqueologia - Universidade Federal da Grande
Dourados (UFGD) i

Area de Abrangéncia: Municipio de Paraiso das Aguas e Chapaddo do Sul, estado do
Mato Grosso do Sul

Prazo de Validade: 06 (seis) meses

02-Enquadramento IN: Nivel Il

Empreendedor: Pontal Geragdo de Energia e Participagdes S.A
Empreendimento: Complexo Edlico Itarema Fase 4

Processo n? 01496.000776/2019-86 )

Projeto: Avaliagdo de Impacto ao Patrimonio Arqueoldgico na Area do Complexo Edlico
Itarema Fase 4

Arquedloga Coordenadora: Tatiana Costa Fernandes

Arquedloga de Campo: Lucineide Marquis de Souza

Apoio Institucional: Instituto Cobra Azul de Arqueologia e Patriménio - ICA
Area de Abrangéncia: Municipio de Itarema, estado do Ceara

Prazo de Validade: 08 (oito) meses

03-Enquadramento IN: Nivel Il

Empreendedor: Ventos de Santa Leia Energias Renovdveis

Empreendimento: Complexo Edlico Rio do Vento Expansdo

Processo n2 01421.000147/2020-63 )

Projeto: Programa de Gestdo do Patrimbnio Arqueoldgico na Area de Implantagdo do
Complexo Edlico Rio do Vento Expansdo

Arquedlogo Coordenador: Kaic Bueno Batista

Arquedloga de Campo: Nina Rosa Pereira Ledoux

Apoio Institucional: Museu Camara Cascudo - Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN)

Area de Abrangéncia: Municipios de Lajes, Caicara do Rio dos Ventos e Sdo Tomé,
estado do Rio Grande do Norte

Prazo de Validade: 12 (doze) meses

ANEXO IV

01-Enquadramento IN: Nivel Il

Empreendedor: Loteamento Vila Flérida SPE Ltda

Empreendimento: Loteamento Residencial Vila Flérida

Processo n2 01506.007183/2017-12

Projeto: Avaliagdo de Impacto ao Patrimbénio Arqueoldgico referente ao
empreendimento Loteamento Residencial Vila Flérida

Arquedlogo Coordenador: Celso de Andrade

Arquedlogo de Campo: Celso de Andrade

Apoio Institucional: Museu Municipal Elisabeth Aytai - Prefeitura de Monte Mor
Area de Abrangéncia: Municipio de Mogi Guagu, estado de Sdo Paulo

Prazo de Validade: 04 (quatro) meses

02-Enquadramento IN: Nivel Il

Empreendedor: Fundagdo Valeparaibana de Ensino - FVE

Empreendimento: Tamboré S3o José dos Campos

Processo n2 01506.001717/2022-64

Projeto: Avaliagdo de Impacto ao Patrimoénio Arqueoldgico do Tamboré Sdo José dos
Campos

Arquedloga Coordenadora: Lucia de Jesus Cardoso Oliveira Juliani

Arquedlogo de Campo: Roberto Montenegro Perrotta

Apoio Institucional: Museu Municipal Elisabeth Aytai - Prefeitura de Monte Mor
Area de Abrangéncia: Municipios de Sdo José dos Campos e Jacarei, estado de Sdo
Paulo

Prazo de Validade: 04 (quatro) meses

03-Enquadramento IN: Nivel Il

Empreendedor: Braspark Administradora de Imdveis Préprios Ltda
Empreendimento: Condominio Logistico Braspark Il

Processo n?2 01506.001215/2022-33

Projeto: Avaliagdo de Impacto ao Patrimdnio Arqueoldgico na drea de implantagdo do
Condominio Logistico Braspark Il

Arquedlogo Coordenador: Rodrigo Junghans

Arquedlogo de Campo: Rodrigo Junghans

Apoio Institucional: Museu Municipal Elisabeth Aytai - Prefeitura de Monte Mor
Area de Abrangéncia: Municipio de Sumaré, estado de Sdo Paulo

Prazo de Validade: 02 (dois) meses

04-Enquadramento IN: Nivel Il

Empreendedor: Artesano Urbanismo Ltda

Empreendimento: Artesano Paiol Velho

Processo n? 01506.001631/2022-31

Projeto: Avaliagdo de Impacto ao PatrimoOnio Arqueoldgico na area do Artesano Paiol
Velho

Arquedloga Coordenadora: Lilia Benevides Guedes

Arquedlogo de Campo: Eder Dutra Marques

Apoio Institucional: Museu Municipal Elizabeth Aytai - Prefeitura de Monte Mor
Area de Abrangéncia: Municipio de Santana de Parnaiba, estado de Sdo Paulo
Prazo de Validade: 04 (quatro) meses

05-Enquadramento IN: Nivel Il
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