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LEIA COM ATENGCAO AS INSTRUGOES ABAIXO.

-1 Ao receber este caderno de prova, confira inicialmente se os dados e a frase
transcritos acima estao devidamente registrados nesta capa e no seu Caderno
de Textos Definitivos da Prova Discursiva. Confira também os dados em cada
pagina numerada deste caderno de prova (caso se trate de caderno de prova
reserva, confira apenas o nome do cargo e afrase). Em seguida, verifique se ele
contém trés questdes discursivas e uma proposta para a elaboracdo de um
estudo de caso, acompanhadas de espagos para rascunho. Caso a frase ndo
corresponda a registrada em seu Caderno de Textos Definitivos, o caderno
esteja incompleto, tenha qualquer defeito e(ou) apresente divergéncia quanto
aos dados apresentados, solicite, de imediato, ao(a) aplicador(a) de provas mais
préximo(a) que tome as providéncias necessarias.

2 Durante arealizagao da prova, nao se comunique com outros(as) candidatos(as)
nem se levante sem autorizacdo de um(a) dos(as) aplicadores(as) de provas.

3 N3o serdo fornecidas folhas suplementares para rascunho nem para a
transcricao dos textos definitivos da prova discursiva.

4 Na duracao da prova, estd incluido o tempo destinado a identificacdo — que
sera feita no decorrer da prova — e a transcricao dos textos da prova discursiva
para o Cadernode Textos Definitivos da Prova Discursiva.

5 Ao terminar a prova, chame o(a) aplicador(a) de provas mais préximo(a),
devolva-lhe o seu Caderno de Textos Definitivos da Prova Discursiva e deixe o
local de provas.

6 Durante a realiza¢ao da prova, nao destague nenhuma folha deste caderno.

7 A desobediéncia a qualquer uma das determinacgbes constantes em edital, no
presente caderno ou no Caderno de Textos Definitivos da Prova Discursiva
implicara a anula¢ao da sua prova.

OBSERVACOES: ’ -'
*Nao serdo conhecidos re¢ursos em desacordo com o estabelecido em edital. Cebra Spe

* E permitida a reproducédo deste material apenas para fins didaticos, desde que citada a fonte. Centra Brasileiro de Pesquisa em Avaliacao
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e Nesta prova, faca o que se pede, usando, caso deseje, os espagos para rascunho indicados no presente caderno. Em seguida, «
transcreva os textos para 0 CADERNO DE TEXTOS DEFINITIVOS DA PROVA DISCURSIVA, nos locais apropriados, pois
nfo sera avaliado fragmento de texto escrito em local indevido.

e Qualquer fragmento de texto além da extensdo maxima de linhas disponibilizadas serd desconsiderado. Também sera
desconsiderado o texto que ndo for escrito na(s) folha(s) de texto definitivo correspondente(s).

» No Caderno de Textos Definitivos, a presenc¢a de qualquer marca identificadora no espago destinado a transcri¢do dos textos
definitivos acarretara a anulag@o da sua prova discursiva.

» Em cada questdo discursiva, ao dominio do conteudo serdo atribuidos até 10,00 pontes, dos quais até 0,50 ponto serd atribuido ao
quesito apresentagdo (legibilidade, respeito as margens e indicagdo de paragrafos) e estrutura textual (organiza¢io das ideias em
texto estruturado). No estudo de caso, esses valores corresponderdo a 30,00 pontos ¢ 1,50 ponto, respectivamente.

QuUESsTAO 1

Scrum € um método 4gil popular nos projetos de TL, devido a sua simplicidade e facilidade, sendo atualmente utilizado para organizar
o trabalho dos mais variados tipos de projetos. Com relagdo ao Scrum, redija um texto atendendo o que se pede a seguir.

1 Cite e descreva os trés papéis envolvidos na metodologia Scrum. [valor: 3,00 pontos]
2 Cite e descreva os quatro ritos da metodologia Scrum. [valor: 4,00 pontos]
3 Descreva como funciona a técnica de planning poker e cite a pontuagdo ou sequéncia nela utilizada. [valor: 2,50 pontos]
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Diversas instituicdes publicas e privadas|tém utilizado a métrica ponto de fungdo (PF) nas
estimativas e no dimensionamento de tamanho funcional de projetos de software, devido aos beneficios
de utilizagdo dessa métrica, entre os quais se destacam: regras de contagem objetivas, independéncia da
solucdo tecnglégj,gg,_utillzada_e facilidade de estimativa nas fases iniciais do ciclo de vida do software.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) tem publicado Varios acordaos qTéWWJam a utlllzagao

da métrica ponto de funcdo nda ajustadq em contratos de prestagdo de servigos de desenvolvimento e
manutencdo de sistemas.

Brasil. Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Secretaria de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo. Roteiro de métricas de
software do SISP: versdo 2.3. Brasilia: MP, 2018 (com adaptagdes).

Considerando que o texto anterior tem carater unicamente motivador, redija — a luz do Manual de Praticas de Contagem de Pontos
de Funcio, que dispoe sobre a analise de ponto de funcdo (APF) — um texto que atenda ao que se pede a seguir.

1

2

T

Cite o nome das duas{fungdes de dados\[valor: 1,20 ponto], defina cada uma delas [valor: 1,60 ponto] e explique seus
respectivos objetivos [valor: 1,60 ponto].

Cite o nome das trés funcdes de transacao [valor: 1,50 poento], defina cada uma delas [valor: 1,80 ponto] e explique seus
respectivos objetivos [valor: 1,80 ponto].
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QUESTAO 3

O objetivo Mudangas de TI Gerenciadas do COBIT 2019 enfoca o gerenciamento de todas as mudangas de TI de maneira controlada,
incluidas as mudangas previamente planejadas e manutengdes de emergéncia relacionadas a processos de negdcios, aplicativos e
infraestrutura. A respeito desse assunto, redija um texto atendendo o que se pede a seguir.

1 Cite duas préticas de gerenciamento do componente Processo do objetivo Mudangas de TI Gerenciadas do COBIT 2019,
explicando cada uma delas. [valor: 4,75 pontos]

2 Cite duas atividades no 4mbito de cada uma das praticas apresentadas. [valor: 4,75 pontos]
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EsTuDO DE CASO

Jodo, analista de dados do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE/RJ), recebeu de
seu chefe imediato a determinagdo de disponibilizar a equipe de desenvolvedores, por meio de objeto de

banco de dados, as seguintes informagdes referentes aos oficios gerados por determinados processos.
h""‘———"—\

CEBRASPE — TCE/RJ — Edital: 2021

numero do oficio

situacdo do oficio

interessado

data de entrega do oficio

numero do processo ao qual o oficio faz referéncia

Apés conversar com os desenvolvedores, Jodo identificou que o objetivo era proporcionar, via sitio
do TCE/RJ, consulta publica a essas informagdes; a Unica exigéncia era que, na consulta publica, as
pessoas somente pudessem visualizar informagdes referentes aos processos cadastrados no ano de 2021.
Em seguida, com privilégios de DBA (database administrator), Jodo acessou o banco de dados do tribunal
e observou que o banco de dados era relacional, havia sido implementado no SGBD Oracle e possuia as

tabelas apresentadas a segquir. N e AR YL
P J ~ e \j\\ Wi KV(f ‘/‘\j ~\e VO QY oAV LN
R EL P10 (/\1 ~ C DAV g
Ao T b &L o W S
(}q\\] CXONY S U / OFICIO
Q (O 0 F\? PROCESSO T 7 numero NUMBER({20 N
(v N pyrwes -y T g %024 ¢r diank
PY:D . \ S _nuMERo numMger(s) | DATA_SESSAD pate O L (& A ,
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- /'D Q s ,. // Tieo HUMBER{2) PO HUMBER(Z) )
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109 HUMERO_PROCESSO NUMBER(1S) 7 A

Considerando a situagdo hipotética apresentada, e com base nos conceitos de banco de dados relacional e da SQL, redija um texto
atendendo o que se pede a seguir.

Identifique o tipo de relacionamento existente nas tabelas em questdo, descrevendo a sua finalidade. [valor: 3,00 pontos]
Identifique as chaves existentes nas tabelas mostradas, descrevendo a finalidade de cada uma delas. [valor: 3,50 pontos]
Responda, de forma fundamentada, se ¢ viavel atender, nos termos apresentados na situago hipotética, ao que foi solicitado e
a exigéncia imposta. [valor: 8,00 pontos]

4 Explique como Jodo pode cumprir o que foi solicitado, citando e descrevendo todas as a¢des, de forma detalhada.

[valor: 14,00 pontos]
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