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PROVA TIPO Sequencial 006/15 - CONCURSO TCE SC - AUDITOR FISCAL DE CONTROLE
EXTERNO

ADMINISTRACAO GERAL E PUBLICA
QUESTOES DE 41 a 58; 60 a 67; 69 a 71.

Prof. Rafael Barbosa

41 Diferentemente da teoria classica, a teoria das relagoes humanas....
Gabarito: Certo

Comentdrio: De fato, a teoria das relacdes humanas entende que o comportamento humano é complexo e
nao mecanicista e que, além do salario, o trabalho deve gerar seguranca e autorrealizagao.

42 Como garantia de uma maior clareza acerca do uso dos recursos publicos, o Brasil conta com o Portal da
Transparéncia...

Gabarito: Certo
Comentadrio: Consta no portal da transparéncia a seguinte informacgao:

“Os dados divulgados no Portal sao provenientes de diversas fontes de informagao, entre as quais estao os
grandes sistemas estruturadores do Governo Federal — como o Sistema Integrado de Administracdo
Financeira do Governo Federal (Siafi) e o Sistema Integrado de Administragdo de Recursos Humanos (Siape)
—, as bases de beneficios sociais, as faturas de Cartdao de Pagamentos do Governo Federal, as bases de
imoveis funcionais, entre diversas outras.

Os drgaos responsaveis por cada fonte de informa¢ao encaminham seus dados para a CGU, que recebe,
reine e disponibiliza as informag¢bes na ferramenta. A periodicidade de envio dos dados depende do
assunto tratado, assim como a periodicidade de atualizacdo das informagdes no Portal. Saiba mais em
Origem e Atualizag¢ao dos Dados.”

https://www.portaltransparencia.gov.br/sobre/o-que-e-e-como-funciona
Desse modo, pode-se concluir que a Controladoria-Geral da Unido é a responsavel pela administracao dos

dados, ao receber, reunir e disponibilizar as informag6es na ferramenta. Além disso, pode-se concluir que
sao divulgados dados de diversos sistemas estruturados.

43 Entre os objetivos do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado...
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Gabarito: Errado

Comentdrio: O referido objetivo ndo consta expressamente no Plano Diretor de Reforma do Aparelho do
Estado.

44 Considere-se que o governo de Santa Catarina pretenda realizar ....
Gabarito: Certo

Comentdrio: Os conselhos podem desempenhar conforme o caso, fun¢ées de fiscalizagao, de mobilizagao,
de deliberagdo ou de consultoria. Conforme define a Controladoria-Geral da Unido:

A funcao fiscalizadora dos conselhos pressupde o acompanhamento e o controle dos atos praticados pelos
governantes.

A fungdo mobilizadora refere-se ao estimulo a participa¢dao popular na gestdo publica e as contribuigoes
para a formulacdo e dissemina¢dao de estratégias de informagdo para a sociedade sobre as politicas

publicas.

A funcao deliberativa, por sua vez, refere-se a prerrogativa dos conselhos de decidir sobre as estratégias
utilizadas nas politicas publicas de sua competéncia.

A fungdo consultiva relaciona-se a emissdo de opinides e sugestoes sobre assuntos que lhe sao correlatos.

45 Incluem-se entre as atribuigdes inerentes a diregao...
Gabarito: Certo

Comentario: A fungao dire¢do é a responsavel por liderar e motivar as pessoas.

46 Em se tratando dos elementos do planejamento estratégico...
Gabarito: Certo

Comentdrio: A missao do Tribunal de Contas do Estado de Santa Catarina é a seguinte: "Controlar e
contribuir para o aprimoramento da gestdo dos recursos publicos em beneficio da sociedade catarinense."

Ja a sua visdo, é a seguinte: "Ser uma instituicdo essencial no controle da gestao dos recursos publicos."

Desse modo, pode-se concluir que o item é correto.
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47 Considerada a metodologia de planejamento BSC...

Gabarito: Errado

Comentdrio: A promog¢ao de maior celeridade processual relaciona-se a perspectiva de processos internos,
ao passo que a intensificacdo de acoes de gestdo de pessoas e do conhecimento relacionam-se a

perspectiva aprendizado e crescimento.

Ademais, a perspectiva de mercado ndo se encontra entre as perspectivas classicas do BSC.

48 A adogao do sistema de departamentalizagao por fungées é vantajosa...
Gabarito: Errado

Comentdrio: Na departamentalizacdo por fungdes, ha alto grau de introversdao, motivo pelo qual a
responsabilidade ndao é compartilhada pelas geréncias.

49 As liderangas devem exercer influéncia...
Gabarito: Certo

Comentdrio: de fato, os lideres sao responsaveis por exercer influéncia positiva sobre os liderados.

50 Na fun¢ao administrativa, o objetivo fundamental do controle...
Gabarito: Errado

Comentdrio: Além de o controle ndo ser circunscrito ao nivel departamental ou tatico, seu principal
objetivo é assegurar o alcance dos objetivos planejados.

51 Considere-se que, em determinada empresa...

Gabarito: Certo

52 A disposi¢ao para entender as necessidades dos clientes...
Gabarito: Errado

Comentdrio: Entre os 14 principios de Deming estd a eliminagdo de lemas, exortagées e metas.
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53 Considera-se que, para contratar um novo profissional, uma empresa ...
Gabarito: Certo

Comentdrio: People Analytics € um método de gestiao de pessoas baseado na coleta e analise de dados
sobre os funcionarios de uma empresa. Essa "analise de pessoas" torna o RH mais estratégico, otimizando
processos, diminuindo o turnover, aumentando a atra¢ao de talentos e mais. Imagine as rotinas da gestao
de RH da sua empresa.

54 Em um processo de gestao de desempenho, os indicadores de performance...

Gabarito: Errado

55 As ac¢Oes organizacionais, para desenvolvimento...
Gabarito: Certo

Comentdrio: Na gestdao por competéncias, uma das formas de eliminar os gaps de competéncias se da por
meio do desenvolvimento de competéncias, o que contribuiu para o alcance da estratégia organizacional.

56 Projetos caracterizam-se por sua relagao...

Gabarito: Errado

57 As fases de um projeto sdo concluidas...

Gabarito: Certo

58 Em uma organizagao que atue no ramo de inovagao, os processos de tecnologia....
Gabarito: Errado

Comentario: Os referidos processos sdo centrais ou primarios na referida organizagdo, e nao de apoio.
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60 Para o alcance do sucesso de uma metodologia BPM...
Gabarito: Certo

Comentdrio: De fato, o planejamento operacional e financeiro sdo importantes para verificar a aderéncia
aos objetivos do processo.

61 A primeira reforma da administragdao publica brasileira ocorreu em 1930...
Gabarito: Errado

Comentdrio: A reforma da década de 30 foi caracterizada pela forte interveng¢do estatal no campo
econdmico, ou seja, em sentido oposto ao liberalismo.

62 Constitui exemplo de processo participativo de gestao...
Gabarito: Certo

Comentario: De fato, a participacdo de cidadaos em conselhos de gestio é uma forma de processo
participativo de gestdo publica. Além disso, nos conselhos de gestao deve haver participagdo paritaria
entre cidadaos e estado.

63 A terceira reforma da administracdo publica brasileira foi....
Gabarito: Certo

Comentdrio: Em um exame preliminar da questao, podemos concluir que a terceira grande reforma ocorreu
na década de 90, por meio do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado, tendo por finalidade
implementar a administra¢ao publica gerencial.

Entre suas caracteristicas esta a redefinicdo do papel do estado, que deixa de ser executor e assume um
papel de regulador, além de buscar a promogao da eficiéncia.

64 Antes da reforma administrativa de 1930, o Brasil.....
Gabarito: Certo

Comentdrio: De fato, antes da década de 30 do século passado, o Brasil passou pelo periodo conhecido
como Reptublica do Café com Leite, também conhecido como coronelismo, sendo caracterizado por ser um
Estado mercantil-senhorial e patrimonialista.
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65 O patrimonialismo tem como caracteristica...
Gabarito: Certo

Comentadrio: O patrimonialismo é caracterizado pela confusdo entre a propriedade publica e privada.

66 Acao popular, plebiscito e audiéncia publica...
Gabarito: Errado

Comentadrio: Os exemplos descritos ndo sao exemplos de controles legislativos.

67 Para tornar a administra¢ao publica mais orientada a resultados....
Gabarito: Errado

Comentdrio: No inicio dos anos 2000 nao houve reformas orientadas para resultados, tampouco para a
centralizacdo das agéncias e reducdo do niimero de servidores publicos.

69 Na administracdo publica, a fun¢do de gerenciar pessoas...
Gabarito: Certo

Comentdrio: Tanto na administragdo publica quanto na administragdo geral, a gestdao de pessoas envolve a
atragao, retengdo e desenvolvimento de pessoas.

70 A governanga na administragcdo publica engloba a¢des para dirimir os conflitos...
Gabarito: Certo

Comentdrio: O principal objetivo da governanga é reduzir o conflito de agéncia, existente entre os agentes
(administradores publicos) e principais (cidadaos).

71 Entre as fungdes tipicas da gestao de pessoas....

Gabarito: Certo
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Comentadrio: De fato, a gestdo do desempenho é uma das fungbes da gestdo de pessoas, envolvendo o
estabelecimento de objetivos, 0 acompanhamento e a promoc¢ao do feedback.

Rafael Barbosa
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