_ LINGUAPORTUGUESA

Utilize o texto abaixo para responder as questoes 1a 7.

Texto |
Os caminhdes chegaram as sete e meia e todas as familias
que restavam na favela havia muito tempo ja estavam de
pé. Era dificil continuar na cama. Desde os bons tempos, as
mulheres levantavam bem cedo para a lavagem das roupas,
para o apanho da agua, para o preparo das pobres marmitas.

Os homens tambeém. Uns saiam para o trabalho. Outros, em |.

busca do primeiro gole de cachaga no balcdo do armazém
de so Ladislau, [...]. As criangas maiores acordavam cedo
também, trazendo nos olhos e no estdbmago a desesperada
expectativa. Sera que hoje tem pao? Os menores, 0s nenéns
brigando com a vida, dando socos no ar exigindo o peito da
mae ou a mamadeira completada com mais agua sempre.
(Conceiglio Evaristo, Becos da Memdria, p.168)

1) Na passagem acima, o narrador relaciona o tempo e o
esgag:o, indicando que, na favela, acordava-se cedo,
sobretudo, em fungao:

a) do costume individual cultivado por poucos moradores

da favela.
de necessidades distintas de grupos diversos de
moradores.

c) do olhar idealizado que os moradores langavam sobre
o trabalho.

,\,d) da Presenca de um numero muito grande de criangas
na favela.

< €) dos homens serem acordados por suas mulheres bem cedo.

2) Na ﬁassagem “Qutros, em busca do primeiro gole de
cachaca”, o emprego da virgula é justificado em funcao:
a) da presenga de uma enumerat,‘éo.é

¥ de isolar um aposto explicativo.
c) da elipse de um termo.

d) de acompanhar um vocativo. <

e) da presenga de um termo no plural.<’

3) No texto, os vocabulos “Uns” e “Outros” relacionam-se
entre si por meio de uma estrutura de paralelismo. Pode-
se afirmar que, sintaticamente, exercem a funcao de:

a) objeto direto. Ysujeito simples.
c) adjunto adnominal. d) objeto indireto.
e) predicativo do sujeito.

4) Em “todas as familias gue restavam na favela”, a
oracao destacada caracteriza o substantivo “familia”
cumprindo um papel:

s restritivo. b) elogioso. c) ofensivo.
d) aumentativo. €) irbnico.
5) Na ultima frase do texto, destaca-se a presenca de

verbos no gertndio. Esse emprego indica acoes que:
a) se apresentam como possibilidades futuras%

b) ocorreram, pontualmente, uma sé vez no passado<
c) foram interrompidas antes de serem concluidas. &

d) denotam o sentido imperativo comum aos pedidos.

¥ ~ e)Expressam continuidade em um periodo de tempo

6) No contexto em que se encontram, os vocabulos
destacados em “para a lavagem das roupas, para o
i ananhg da agua, para o preparo das pobres marmitas’

evem ser classificados, morfelogicamente, como:

‘a) verbos. b) adjetivos. c) pronomes.

dsubstantivos. e) advérbios.

No texto literario, a expressividade no emprego da

m é uma fmponante ferramenta na construcao

tido. Na gassagem “As criangas maiores
cedo também, trazendo nos olhos e no

o a desesperada expectativa”, considerando-

tto, realca-se:

abilidade das criangas.

- 10) No poema, o emprego do verbo “sonha”, flexionado no

Utilize o texto abaixo para responder as questd

Texto Il

ciclo vicioso

minha namorada sempre son
seu namorado antigo minha ex-
sempre sonha que me namora e eu,
tenho feito tudo para nao sonhar...
(Cacaso, poesia Completa, p.126)

O sentido do texto constro
organizagao interna. Desse modo,
poema, o esforgo do enunc iador por

se ao fato de: p
a) sentir muito citme de sua atual namorada.

b) desejar ocupar 0 sonho de sua ex-namqrada.
¢) nao acreditar em sonhos de amores antigos.
d) querer que sua atual namorada sonhe com ele.
-y ndo querer sonhar com sua ex-namorada.

“ci icioso”. indicado no titulo, é estruturado, nos
2 gésc 'gfnféf;g: ?rért;os, por meio do encadeamento de
oragcoes principais e: 3 -1
a) coordenadas sindéticas. b) subordinadas adve_zrb,am.
¥ subordinadas substantivas. d) subordinadas adjetivas.
e) coordenadas assindéticas.

ha csf;;.'{namora
namorada
desconfiado,

j-se por meio de sua
de acordo com O
“nio sonhar” deve-

§)

presente do indicativo, expressa uma agao:
2K de carater repetitivo, habitual.

b) que se refere a um fato futuro.F

c) ocorrida apefras no momento da fala.

d) com sentido de possibilidade:F

e) de sentido impsrativo, mas atenuada.

Utilize o texto abaixo para responder as questoes 11 a 15.
Texto Il

A Proposta de Emenda a Constituicio (PEC) que inclui a protecio

de dados pessoais como direito fundamental do cidadao, aprovada

pelo Senado nesta semana, & extremamente relevante fa_ra

os dias de hoje, de acordo com o professor da Singulanty

University e especialista em digital, Ricardo Cavallini.

Em entrevista a CNN, ele afimou que o conceito de
privacidade mudou muito. “No mundo conectado, tudo é
gravado, ninguém mais sera anénimo, nao tem mais escolha,
a cada milissegundo tem alguém capturando dados sobre a
gente, com quem fala, onde esta, por onde passa”, explicou.

(Matéria publicada em 22/10/2021. Disponivel em: https://www cnnbrasil,
0 ress/privacidade-e-protecag-de-dad &
liberdade-diz-especialista/Acesso em 07/12/2021)

11) Considere o emprego do acento grave em “A Proposta
de Emenda a Constituicdo (PEC)” e “Em entrevista
a CNN” e as relacgoes sintaticas estabelecidas entre
os termos. Pode-se notar uma ocorréncia em contexto
sintatico semelhante em:

Lutamos pelo direito & literatura.

b) Reuniam-se a noite para a festa.

c) A medida que se viam, gritavam.

d) Entregou_a filha suas memorias. P

e) Assistiram a televisdg com atengao.

12) A passagem “tudo € gravado, ninguém mais sera
anonimo”, ndo teria alteracao efetiva de sentido caso
fosse reescrita da seguinte forma:

a) tudo é gravado gquando ninguém mais sera anénimo.

b) tudo é gravado, porém ninguém mais sera anonimo.

tudo é gravado e ninguém mais sera anonimo.

d) tudo é gravado ja que ninguém mais sera andnimo.

e) tudo é gravado mesmo gue ninguém mais sera andnimo.

13) A citagdo presente no segundo do texto
revela a percepgdo do professor Ricardo Cavalinni,
principalmente, acerca:

a) do trabalho do Senado. b) da legalidade de gravagoes.
" da técnica de capturar dados. d)do conceito de privacidade.
e) das experiéncias pessoais.

IBFC_02 - VERSAO A

Scanned by TapScanner




&
)
Q
-~

#"14) Em todas as passagens abaixo, retiradas do texto,
destacam-se termos ou expressdes de carater

adverbial, EXCETO em:

a) “aprovada pelo Senado "

b) “é extr mente relevante para os dias de hoje”

c) “o conceito de privacidade mudou myﬂgms"

d)_“No mundo gﬁlgéjﬁg tudo & gravado” .

;s(“ggm quem fala, onde esta,”.

15) Nas oragdes “tudo é gravado, ninguém mais sera anénimo”,
o sentido de generalizagdo é construido por meio:

¥ de pronomes indefinidos em fungao de sujeito.
b) de predicativos formados por adjetivos no masculino.
c) da indeterminagao sintatica dos sujeitos.
d) da invariabilidade dos complementos verbais.
e) do emprego de verbos impessoais.

RACIOCINIO LOGICO

16) Sabendo que o valor I6gico da proposigao simples p:
“Paulo colaborou na organizacéo do posto de coleta” é
verdadeira e que o valor légico da proposigao simples
q: “O agente censitario recepcionou os colaboradores
do IBGE” é falso, entdo é correto afirmar que o valor
l6gico da posi¢cao composta: A -
a) p disjungao q & fatsoV b) p conjungéo q é vertla%e 3
>y p condiciopal q é falso d) p bicondicfgal q é verade
e) p disjunt;ég exclusiva q é falso

- v
17) De acordo com a proposi¢ao légica a frase “O agente
censitario ndo transcreveu o texto em planilha elefrénica ou
o trabalho foi realizado com sucesso” é equivalente a frase:
a) Se o agente censitario nao transcreveu o texto em
planilha eletrénica, entdo o trabalho nZo foi realizado
COM SUCesso

b) O agente censitario transcreveu o texto em planilha
eletrénica e o trabalho nao foi realizado com sucesso

c) O agente censitario transcreveu o texto em planilha
eletrénica ou o trabalho nao foi realizado com sucesso

d) Se o trabalho foi realizado com sucesso, entdo o
coordenador ndo realizou a previsdo orgamentaria

w Se o trabalho n&o foi realizado com sucesso, entéo o agente
censitario ndo transcreveu o texto em planilha eletronica

18) “Rosana inseriu os dados no sistema informatizado ou
protocolou o documento em tempo habil”. De acordo
com a equivaléncia de proposi¢cbes compostas, a
negacao da frase pode ser descrita como: :

ﬁ Rosana nao inseriu os dados no sistema informatizado
e nao protocolou o documento em tempo habil

b) Rosana inseriu os dados no sistema informatizado ou
protocolou o documento em tempo habil ’

c) Rosana ndo inseriu os dados no sistema i_nformatlzado
ou protocolou o documento em tempo habil

d), Rosana inseriu os dados no sistema informatizado ou
nao protocolou o documento em tempo habil

e) Rosana.inseriu os dados no sistema informatizado e
protocolou o documento em tempo habil

19) Paulo fez uma visita técnica a um estabelecimento no
dia_12 de abril gue foi numa_gu = entdo, nesse
mesmo ano, ao retornar a esse estabelecimento no dia
18 de setembro, o dia da semana sera:

a) quinta-feira ?{segunda-feira c) sabado
d) domingo ‘e) sexta-feira

20) Ao prestar suporte na manutengao de um computador
um agente censitario verificou que era necessario
realizar a soma entre os numeros x = 0,222... e y =
0,666..., pois o dispositivo s6 admitia numeros na forma
fracionaria. Nessas condicoes, a fragcao correta a ser
transmitida é: X4y =0 8983

8 8 47! £85 L7
air Rio 98 99 ©1z

340
CH

21)Um agente censitario visitou 25% dos locais
necessarios para completar sua afribuigao. Se ainda

faltam visitar 5625 locais, entdo o total de locais ja
visitados corresponde a: —
a) 750 )@1375 c) 935 d) 1250 e)2025

22) Dos R$ 8.500,00 reservados para o pagamento de diarias
aos agentes censitarios 30% de 40% sao referentes ao
pagamento do almogo. Nessas circunstincias, o valor
nao gasto com almogo € igual a:

sy’ R$ 7.480,00 b) R$6.860,00 c) R$ 7.240,00
d) R$ 1.020,00 e)R$ 8.020,00

23) Ao realizar o censo numa regido, o agente verificou que
percorreu, em um dia, a distancia de 4,8 quilometros, e no
dia seguinte, percorreu 1,2 quilometros a menos que o dia
anterior. Nessas condigoes, a soma entre as distancias
percorridas nesses dois dias por esse agente foi de:

a) 8.400)decimetros b) B4ldecametros c)6-cemtimetros
~d)-66-metros ®(840.000 centimetros

24) Para realizar as visitas necessarias sobre sua
responsabilidade, um recenseador riscou no mapa
um quadrado de modo que representasse a area da
regido a ser trabalhada por ele. Se a medida do lado
desse quadrado é 6¢cm, entdo a medida da area desse
quadrado, em mZ_¢ igual a:

;(0,36 b) 0,036 c¢)3,6 d)0,0036 e)0,000036

25) Num posto de coleta, um agente censitario verificou
que haviam chegado 12 notebooks idénticos e estavam
todos fora da embalagem e empilhados numa tnica
pilha. Se cada notebook tem espessura de 5 cm,
comprimento de 24 cm e largura de 18 cm, entdo o
volume total dessa pilha é, 95 dm?, igual a:

a) 2592 b)-2592-(25,92 (d)2,592 €)25920

ETICA NO SERVICO PUBLICO

26) No que diz respeito as vedagoes ao servidor publico
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
analise as afirmativas abaixo e dé valores de Verdadeiro
(V) ou Falso (F).

(\;)E vedado ao servidor publico do IBGE apresentar-se
embriagado no servigo ou fora dele habitualmente.

(VE vedado ao servidor publico do IBGE desviar servidor
publico para atendimento a interesse particular.

(16E vedado ao servidor publico do IBGE iludir ou tentar

iludir qualquer pessoa que necessite do atendimento
em servigos publicos.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
cosreta de cima para baixo.
?{V»V-V b)V-F=F ¢)F-F<V d)V-V-F e)E<F-F
27) A Lei n° 811211990 dispGe sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e
das fundagoes pliblicas federais e trata das penalidades
disciplinares. Sobre o assunto, analise as afirmativas abaixo:
I. Na aplicacdo das penalidades serdo consideradas a
4 natureza e a gravidade da infracao cometida, os danos que
dela provierem para o servigo publico, as circunstancias
agravantes ou atenuantes e os antecedentes funcionais.
I\IJ., O ato de imposi¢cao da penalidade mencionara sempre
o fundamento legal e a causa da sangéo disciplinar.

lll. Quando houver conveniéncia para o servico, a
penalidade de suspensdo podera ser convertida
em multa, na base de 18§% (cem por cento) por dia
de vencimento ou remineragdo, ficando o servidor
obrigado a permanecer em Servigo <Oy

Assinale a alternativa correta.

a) As afirmativas |, Il e W estéo corretas

y-Apenas as afirmativas | e |l estdo corretas

¢) Apenas as afirmativas Il e il estdo corretas

d) Apenas as afirmativas | e'HLestao corretas

e) Apenas a aﬁrmalivaw\esté correta

- 2
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28) No que se refere a prescrica cao disciplinar, nos
termos das disposic@es da Lei n° 8.112/1990, assinale a
alternativacorreta;

v @) O prazo de prescricdo come
o fato foi ggjesﬂo
b) Os prazos”de prescri¢do previstos na lei penal Mo se
aplicam as infragdes disciplinares capituladas também
como crime

c) Aagao disciplinar prescrevera em 30 (trinta) dias quanto

€ apena de adverténciaws 180 dioh

?1) Interrompido o curso da prescrigdo, o prazo comegara a

correr a partir do dia em que o ato foi_praticado

A abertura de sindicancia ou a instauragéo de processo

disciplinar interrompe a prescrigdo, até a decisao final

proferida por autoridade competente

a correr da data em que

29) O abandono de cargo é uma das hipéteses de aplicagao
da pena de demissdo ao servidor piblico, conforme
dispoe a Lei n° 8.112/90. Sobre o assunto, assinale a
alternativa correta:

a) O abandono de cargo pode ser configurado pela
auséncia nad intencional, . quando ocorrer auséncia
justificada por mais de quarenta e cinco) dias 30

b) Abandono de cargo e inassiduidade habitual s
sinénimos

c) O abandono de cargo restara configurado quando o
servidor faltar ao servico, sem causa justificada, por 30
(trinta) dias, interpo ente, durante o periodo de 12
(doze) meses

y(Conﬁgura abandono de cargo a auséncia intencional
do servidor ao servigo por mais de 30 (trinta) dias
consecutivos

e) Para configurar abandono de cargo basta 15 (quinze)

? faltas no periodo de 12 (doze) meses

30) No que se refere a _aplicacdo das penalidades
]disciplinares, conforme previsdo na Lei n° 8.112/1990,
assinale a alternativa correta.
Serao aplicadas pela autoridade que houver feito a
nomeagao, quando se tratar de destituigdo de cargo em
comissao
theveréo ser aplicadas pelo chefe da reparticao, em
qu ese
c) Nao é possivel que o Procurador-Geral da Republica
aplique penalidade disciplinar, por falta de previsao legal
d) Apenalidade de adverténcia apenas podera ser aplicada
F’pems Presidentes das Casas do Poder Legislativo e dos
Tribunais Federais
e) A penalidade de suspensé@o de até 30 (trinta) dias
- apenas pode ser aplicada pelo Presidente da Republica

NOCOES DE ADMINISTRACAO

31) Administrar é o processo de tomar, realizar e alcangar
acoes que utilizam recursos para alcancar objetivos.
Sobre administrar, analise as afirmativas abaixo.

. Administragdo € um processo de tomar decisées e
realizar agbes que compreende qualro processos
principais interligados: planejamento, organizagéo,

Y execugdo e controle.

ll. Os quatro processos principais da administrago:
planejamento, organizagdo, execucdo e controle Sao
tambeém chamados fungbes administrativas ou fungdes
gerenciais.

Ha processos ou fungGes em administragdo que séo

importantes como coordenagao, direcao, comunicagéo

e participacao e contribuem para a realizagéo dos

processos principais da administragdo que sé&o:

planejamento, organizacao, execugao e controle.
o corretas as afirmativas:

I,llelll b)lelllapenas c)lapenas

d) Il apenas e) lll apenas

E:

%6
%o

/‘
@
32) Os administradores desempenham papéis em suas
atuacgdes. Henry Mintzberg em seus estudos diz que
os administradores desempenham 10 papéis divididos
em 3 categorias. Essas categorias sdo: papéis
interpessoais, papéis de processamento de informagao
e papéis de decisdo. Assinale a alternativa que contém
um papel,de decisao. “y,\ N
a) Lider b) Monitorv'c) Disseminador
d) Porta¥0oz BkEmpreendedor

33) Entender a Administracao como um processo que se
compde de outros processos ou fungoes € a esséncia
do chamado enfoque funcional ou abordagem
funcional da Administracdo. Assinale a alternativa que
apresenta, dentre as fungdes ou processos do processo
administrativo, aquele que é o processo de definir o

_trabalho a ser r do e as responsabilidades pela
jﬁlﬁ_gﬁ%u._a\‘éﬁg%ﬂoﬂpﬁcesso de di
disponiveis. Assinale a alternativa

T recursos
que representa este

processo ou fungao do processo administrativo.

a) Coordenagdo b) Planejamento )mrgamzagéo

d) Execugao e) Controle

34) A esséncia do enfoque sistémico da administragao é
a ideia de elementos que interagem e influenciam-se
para realizar objetivos. Neste enfoque sistémico esta
a teoria dos sistemas, em que um dos olhares é ver
a organizagdo como sistema aberto. Sobre este tema,
analise as afirmativas abaixo.
|. A realidade é feita de sistemas, que sdo feitos de

elementos interdependentes.
Il. Para compreender a realidade & preciso analisar nao
~ apenas elementos isolados, mas suas inter-relagoes.
Ill. Para compreender a realidade & necessario utilizar
abordagens de natureza holistica ou sistémica,
generalistas ou interdisciplinares.
Estdo corretas as afirmativas:
a) lell apenas L 1lell

d) Il apenas e)Tapemnas

35) A prestacdo dos servigos é muito valorizada pelos
clientes hoje, mas ja se fala em qualidade em produtos,
servicos e em atendimento ha muitos anos. Deming,
quando falou sobre qualidade muitos anos atras, e?e
criou o ciclo PDCA para que a qualidade pudesse ser
colocada em pratica em qualquer atividade. Assinale
a alternativa que explica corretamente o que significa
cada etapa deste processo, deste ciclo.

a) Plan significa planejar as pessoas para as agdes. Do
significa implementar os resultados. Check signiﬁcahgir\
com consciéncia. Action significa dar as mudangas

b) Plan significa &stuydar o processo e planejar seu
aprimoramento. Do significa implementar os resultados.
Check significa observar os efeitos. Action significa
estudar as mudancgas

c) Plan significa eStudar o processo e planejar seu
aprimoramento. Do significa implementar a mudanca.
Check significa observar os efeitos. Action significa
estudar os resultados

d) Plan significa planejar as pessoas para as acoes. Do
significa implementar a mudanga. Check significa agir
com consciéncia. Action significa estudar os resultados

mbg!an significa o planejamento inicial. Do significa agir.

heck significa observar os efeitos. Action significa
estudar os resultados

nas

136) Motivacao para o trabalho é uma expressao que indica
* um estado psicolégico de disposicdo ou vontade de
perseguir uma meta ou realizar uma tarefa. Sobre este
tema analise as afirmativas abaixo.
. Desempenho & o resultado que uma pessoa consegue
com a aplicacao de algum esforgo intelectual ou fisico.
. Motivos internos tém por objetivo definir os fatores e
caracteristicas pessoais que afetam a motivagao e o
desempenho.
Motivos externos tém por objetivo definir o papel do trabalho
e do ambiente de trabalho na motivagéo e no desempenho.
Estdo corretas as afirmativas:
=arlllelll b)lellapenas c)lapenas
d) Il apenas e) lll apenas
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&37) Emuma organizagaoa comunicagao € muito importante.

Em atendimento ao cliente, ao organizar o setor e seus
documentos e arquivos. A comunicaciao pode ser
escrita ou verbal, de baixo para cima, de cima para
baixo e lateral. Essa comunicacio lateral é a que ocorre
entre as unidades de trabalho do mesmo nivel ou entre
unidades de trabalho de niveis diferentes. Os canais
de comunicagao lateral de todos os tipos permitem o
funcionamento dos processos interdepartamentais e
a tomada de decisao que envolve diferentes unidades
de trabalho. Abaixo estio alguns exemplos de
comunicacdo lateral. Assinale a alternativa que nio é
uma comunicacao lateral.
a) Areclamacdo de um cliente de uma empresa é enviada
J para o atendimento que pede ajuda ao pessoal técnico
para resolver
b) O pedido feito por um cliente de uma empresa é enviado
~ ao depésito para entrega e para cobranca
O chefe solicita do seu empregado um relatério referente
aos atendimentos a clientes do més
g} Uma informagao é solicitada do atendimento para o
setor técnico para atender a um cliente
e) Produtos acabados sao transportados pelos caminhdes
] até os depositos e enviado posteriormente ao cliente

38) A competitividade € uma grande preocupacdo num

ambiente em que muitas organizacoes disputam a
preferéncia dos mesmos consumidores e clientes.
Assinale a alternativa que condiz com a relagio entre o
-esforgo e o resultado e que significa realizar tarefas de

maneira int com o minimo de esforgo e com o
or aprovei o de recursos. =
a) Eficiéencia b) Eficacia c) Qualidade
=¥ Efetividade e) Produtividade

39) Sobre conceitos gerais de Administragao, analise as

-

afirmativas abaixo.

1, O desempenho eficiente do processo esta associado
também a outras unidades de recursos, como o tempo.

11V A antitese da eficiéncia é o desperdicio.v/

IIl. Efisiéncia?t’significa produzir resultados corretos no
mendr tempo possivel. :

Estdo corretas as afirmativas:

a) lapenas b)ll apenas c)lll apenas

d) ILIlelll ®xellapenas

40) Competitividade & uma tradugao particular da ideia de

eficacia, que se aplica particularmente a empresas.
Competitividade é um critério extremamente importante
de desempenho. Sao inumeras as vantagens
competitivas que uma empresa pode ter. Assinale a
alternativa que apresenta a vantagem competitiva que
se relaciona ao custo.

Eliminaco de desperdicio b) Redug¢do de tempo de ciclo
c) Flexibilidade d)Qualidade e)Inovagao

41) Leia a afirmacdo a seguir e assinale a alternativa
que preenche corretamente a lacuna.
sdo escolhas que as pessoas fazem para enfrentar
problemas e aproveitar oportunidades.
a) Processos ¥ Decisdes c) Sistemas
d) Informagdes e) Recompensas

42) Sobre pi_aneiamento, analise as afirmativas abaixo.

l. Planejamento estratégico &€ o processo de definir
atividades e recursos, ele é feito na I::ga_é\ga piramide e
para realizagao de qualquer objetivo.

Il. Planos funcionais sao elaborados para possibilitar a
reahzggao de planos do topo da organizagéao.

lll. Planejamento opesacfonal & o processo de definir
objetivos e formas’de realiza-los e definem planos para

“tosk(a organizacgao.
Estao corretas as afirmativas: .

a llel_ b)telll apenas c)hapenas

i Il apenas e)TH.apenas

I —————-

43) Lideranga é a realizagdao de uma meta por meio da
direcio de colaboradores humanos. A lideranca
consiste em lideres que induzem seguidores a realizar
certos objetivos que representam os valores_ e as
motivagdes, tanto dos lideres quanto dos seguidores.
Abaixo estao algumas wﬂm%s;ﬂg‘cgﬂ@
Assinale a alternativa incorreta sobre es :

a) A habilidade de comunicagéo oferece um dos melhores
argumentos para demonstrar que certas caracteristicas
do lider podem ser e sdo, de fato, desenvolvidas

b) Uma forma de estudar a lideranga consiste em focalizar
as motivagoes dos lideres

¢) Uma necessidade do lider pode ser buscar a satisfagao
pessoal por meio da influéncia sobre o comportamento
alheio

d) Uma necessidade do lider pode ser satisfazer sua
ansiedade pelo poder a custa do dominio sobre os
liderados )

Todo lider tem tragos de personalidade iguais

44) Desenvolvimento de equipes € o processo de aprimorar
as competéncias dos integrantes de um grupo, com a
finalidade de torna-los um grupo de alto desempenho. O
desenvolvimento de equipes é um processo continuo,
que pode ser necessario enfatizar em determinados
momentos. Assinale a alternativa que apresenta o

nome da técnica de desenvolvimento de equipes em
Wﬁe’s’lm;l pirito critico deve ser estimulado.
a) Ouvir e falar ¢ ~BYTClima de abertura intelectual

«c) Criacao de Identidade : d) Criagdo de conhecimento
e) Conhecimento mutuo ¢

45) Para que tudo flua em uma empresa é importante que
haja uma equipe bem formada. Aquela equipe que
supera seus objetivos & uma equipe de alta performance.
Essas equipes ou grupos de alta performance tém
caracteristicas proprias. Assinale a alternativa que

apresenta caracteristica definida por capacidade de
cuidar de si proprio.

a) Coesao

b) Envolvimento psicolégico

c) Afinidade e confianga

d) Compreensao das interdependéncias
g\Aulo regulagao

NOCOES DE INFORMATICA

46) Quanto as principais caracteristicas técnicas do
Microsoft Word, avalie se sdo verdadeiras (V) ou falsas
(F) as afirmativas a seguir.

(\J Possibilita a insergéo simplificada de graficos, planilhas
e desenhos.

(A Nao possui Revisar Ortografico incorporado.

(V)Contém Mala-Direta, com opgdo para criagio de
etiquetas, cartas modelos e envelopes.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta de cima para baixo.
dV=Vv= JE-F-V

47) Com base nos dados da planilha do Microsoft Excel (em

portugués) abaixo assinale a alternativa que apresenta

o  resultado da férmula: =MINIMO(B1:C2)*CONT.
NUM(éz:cz}mmMO(M:BZJ. A

A B Cc A ¥

1722 1 |55 i

2 [44 |33 |e6 5‘?"

a) 66 b) 111 c)99 967_7 e) 88 ".f{
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48) Quanto aos programas de transferéncia de arquivos pela
Interpet. 0s que sdo mais utilizados para compartilhar
- arquivos entre equipes sao: v
¢ (1) SPEEDTRANSFER. (2) GOOGLE DRIVE.
(3) ONEDRIVE~"  (4) DROPBOX.
a) Da relagdo apresentada, somente sdo aplicados01,2e 3
b) Da relagéo apresentada, somente sio aplicados 01,2 e 4
){ Da relagdo apresentada, somente séo aplicados 02,3 e 4
d) Da relagao apresentada, somente sio aplicados 01,3 e 4
e) Da relagao apresentada, todos podem ser aplicados

49) Assinale, das alternativas abaixo, a tinica que identifica
A uma das caracteristicas técnicas

incorretamente
basicas sobre SSD (Solid State Drives).
a) Apiordesvantagem do SSD é o fato dele poder danificar-
se com possiveis falhas mecéanicas
t\)), O custo por gigabyte é mais alto no caso do SSD
comparado com o HDD (Hard Disk Drive)
\9 Os atuais HDDs (Hard Disk Drive) conseguem
armazenar muito mais dados do que um SSD comum
{Q’,O pior SSD sera, pelo menos, trés vez mais rapido que
um disco rigido de boa qualidade
$3 0O SSD recebe esse nome para se diferenciar do HDD
(Hard Disk Drive), ja que nao utiliza partes méveis
50) No caso de um monitor de video que tenha uma
N resolucdo Full HD 1080p, padrio da indistria, esta tela
- tera, portanto, uma resolugéao de:
22160 x 1080 pixels b) 2160 x 1920 pixels

c) 1920 x 1080 pixels d) 1920 x 720 pixels
e) 1080 x 720 pixels

1 91) Os principais e atuais navegadores de Internet tem
como principais caracteristicas técnicas:

T (1) suporte aprimorado para HTMLS e CSS3.
(2) a possibilidade da instalagdo de varias extensoes.
3) permitem ver arquivos PDF diretamente no navegador.
(4) possibilitam a navegagao anénima.
a) Da relagao apresentada, somente sao aplicadoso1,2e3
—bDBarelagac-apresentada, somente sdo aplicadoso01,2e 4
c) Da relagdo apresentada, somente sdo aplicadoso02,3e4
d) Da relagao apresentada, somente s&o aplicadoso 1,3e4
“sy-Da relagao apresentada, todos podem ser aplicados

52) Leia a frase abaixo referente aos aspectos de Seguranca
dos Sistemas Computacionais:

“Quando descrevemos sobre as chaves de seguranca
€& muito comum mencionarmos os termos técnicos:
) e

Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas:

a) regular /irregular / particular / global

b) regular / irregular / especifica / geral

c) variavel / fixa / particular / global

d) variavel / fixa / especifica / geral
s¥Simétrica / assimétrica / privada e publica

53) Para um procedimento basico de realizagao de backups
temos as seguintes opcoes:
(1) Backup Diferencial. (2) Backup Gradual.
(3) Backup Incremental. (4) Backup Completo (ou Full).
a) Da relagao apresentada, existem somenteo 1,2e 3
b) Da relagdo apresentada, existem somenteo 1,2 e 4
c) Da relacdo apresentada, existem somenteo 2, 3e 4
d) Da relagdo apresentada, existem somente 0 1,3 e 4
>er Da relag@o apresentada, existem todos

4
S— '-\

54) Quanto a operagdo do Sistema Windows 7 (ou superior),
referente aos conceitos basicos de diretorios e arquivos,
analise as afirmativas abaixo e assinale a alternativa correta.
. Tanto o termo técnico de pasta, como diretorio,
representam a mesma coisa.
JIl. Existe como padrdo no Windows 7 a pasta denominada

Imagens.

lll. Um diretério somente pode comportar pastas e nao
arquivos.

Estdo corretas as afirmativas:

a) | apenas Yl ellapenas )l

d) leM apenas e)l, Il eths

\

| apenas

55) Em relagao a organizagdo de uma Intranet e/ou Internet,
avalie se sdo verdadeiras (V) ou falsas (F) as afirmativas

a seguir:

(\EA intranet & uma rede interna, fechada e exclusiva.

(F) Nao permitem a conexdo entre os computadores e a
transferéncia de arquivos.
Especificamente a intranet é somente aberta a clientes
e a fornecedores. =

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia

correta de cima para baixo.

a) V-F-F -F-V eV

d) V=~

56) Assinale, das alternativas abaixo, a inica que identifica

corretamente e especificamente o cliente de e-mail
atual que é software livre e de cédigo aberto:

a) Outlook Express b)Mezilla-Eirefox c) MS Outlook
d) Lotus Organize? ByMozilla Thunderbird

57) Relacione as duas colunas quanto aos aspectos
atuais de uma configuracdao de CPU e seus principais

COI‘HPOI’IEI’“&S:

(1)HDD ~(A)ATOM 1.86 GHz
(2) cPU-/ (B)4 GB DDR3
(3)RAM  (C) 500 GB SATA

Assinale a a%lznativa que apresenta a relagao correta.
a) 1C-2B-SA_b)1B-2C8A c)1B-2A-3C
WAC - 24~ 3B e) 1A-}c\-\§§\

58) O papel desta barra é dar acesso rapido aos programas
sendo executados naquele momento preciso no
computador, assim como abrir softwares que estejam
fixados nela. Além de abrir os programas com um clique
simples sobre os icones na barra, também é possivel
usar o botdo direito do mouse para acessar opgdes
adicionais especificas de cada programa. Estamos falando
tecnicamente da: ;

a) barra de caminhos =h&barra de tarefas
c) barra de atividades d) barra de trabalho
e) barra de programas

59) Atualmente nas portas USB de um computador sao
possiveis c‘.fnectar varios/dipos te dispositifos, tais como:
(1) mouse (2) teclado/ (3) HDD externo¥ (4) impressora.
a) Da relagao apresentada somente o 1, 2 e 3 podem ser
conectados

b) Da relagdo apresentada somente o 1, 2 e 4 podem ser
conectados

c) Da relagdo apresentada somente o 2, 3 e 4 podem ser
conectados

d) Da relagao apresentada somente o 1, 3 e 4 podem ser
conectados

)-)(Da relagdo apresentada todos podem ser conectados

60) Assinale, das alternativas abaixo, a Ginica que identifica
incorretamente um dos varios tipos comuns de virus
(ou malware). Sy

‘g}(ffrewaﬁ b) Worm c) Trojan d) Keylogger e) Spyware

3 IBEC_02 - VERSAO A

Scanned by TapScanner




