Lingua Portuguesa — Elias Santana

Dica 1 - Para a sua prova de hoje, ndo se es-
queca de que o verbo sempre estabelece a con-
cordancia com o sujeito (e a banca FCC explora
excessivamente o sujeito posposto). Nao procu-
re 0 sujeito apenas antes do verbo! Vale a pena
também mencionar que a voz passiva possui

uma estrutura: ser+participio (analitica) e verbo-se (sintética). Caso
nao haja essa estrutura, nao é voz passival Esse deve ser seu primeiro
critério para eliminar as alternativas improvaveis!

Matematica Financeira — Josimar Padilha
Dica 2 - Nas questdes sobre variacdo cambial,
a taxa real é o quociente entre a taxa aparente
(antiga efetiva) e a taxa de inflacdo. Taxas equi-
valentes s6 acontecem entre taxas efetivas, e
ndo entre nominais. Nas questdes de juros sim-
: ples, podemos utilizar regra de trés simples, em
que 0 capltal é o referencial (100%). Em um fluxo de caixa, quando
capitalizamos, temos que VF = ((1+ i)', e, ao descapitalizar, teremos
VP =M/ (1+i)-

Estatistica e Probabilidade — Josimar Padilha

Dica 3 - Em probabilidade é necessario ressaltar que, se tivermos
uma condi¢do, 0 espaco amostral serd reduzido a propria condicao P
(A/B) =P EAD B)/P EB); porém, se os eventos sao independentes, P
(A/B)=P (A) e P (B/A) =P (B). Para calcular a média aritmeética simples,
basta somarmos os valores do conjunto e dividirmos pela quantidade
de elementos somados; j& na média ponderada, iremos multiplicar os
valores pelos respectivos pesos e dividir pela soma dos pesos. Os gré-
ficos estatisticos devem apresentar simplicidade, clareza e veracidade.
Vantagens da média aritmética: facilmente calculavel, tratada algebri-
camente e serve para comparar conjuntos semelhantes, contudo apre-
senta desvantagem devido a influéncia de valores extremos (grandes)
do conjunto. E importante lembrar que, ao calcular a variancia de uma
amostra, ndo podemos nos esquecer do fator de correcdo, que serd n-1.

Atendimento, Etica e Diversidade — Rebecca
Guimardes

Dica 4 - tticaéaciéncia que reflete sobreamo-
ral e a conduta humana. Sua origem vem do grego.
Ja a moral estd ligada a cultura, aos costumes, as
normas e aos principios. Valor € uma relagéo de
custo-beneficio, e a satisfacao € alcancada quando
o diente teve suas necessidades atendidas.
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G et Conhecimentos Bancdrios — Cid Roberto
i Dica 5 - Copom — em reunides com intervalo
B em tomo de 45 dias, tem a atribuicdo de definir
a“meta da Taxa Selic” e “divulgar o Relatério de
Inﬂagéo”. Fique atento(a): hoje o Copom define
a meta da Taxa Selic, sem o eventual viés. Para
anossa prova, a Taxa Selic em vigor é 6,25% a.a.

Conhecimentos Bancdrios — Cid Roberto

Dica 6 - (MN — quem define a meta de inflago é o Conselho Mo-
netdrio Nacional, até o dia 30 de junho do terceiro ano que antecede
a meta. A meta de inflagdo para 2019 é 4,25% a.a., com intervalo de
tolerancia de mais ou menos 1,5%. Fique atento(a): para a nossa pro-
va, 0 CMN continua sendo integrado pelo ministro da Fazenda (presi-
dente), ministro do Desenvolvimento, Orcamento e Gestdo e ministro
presidente do Banco Central do Brasil.

Conhecimentos Bancérios — Cid Roberto

Dica 7 - PGBL e VGBL — o PGBL permite o beneficio fiscal de dedu-
¢do dos valores pagos pelo plano de aposentadoria da base de clculo
do Imposto de Renda do contribuinte. Isso faz com que o contribuin-
te pague menos Imposto de Renda. Detalhe: esse procedimento néo
isenta o contribuinte do pagamento do Imposto de Renda. L na fren-
te, quando do resgate do plano de previdéncia complementar aberta
na modalidade, o contribuinte pagaré Imposto de Renda sobre o total
resgatado (principal mais rendimentos). 0 VGBL ndo tem beneficio
fiscal. Quando do resgate, o contribuinte paga Imposto de Renda so-
mente sobre os rendimentos gerados pelo principal.

Gazomes Dominio Produtivo da Informdtica — Mauricio
Franceschini

Dica 8 - 0s bancos lidam com a informagao
digital, o que exige extrema seguranca para
evitar fraudes e crimes cibernéticos. Por esse
motivo, a sequranca da informagao é essencial.
Ela estd estruturada em trés pilares: 1) principios
bdsicos de sequranca; 2) ameacas; 3) protecao. Os principios basicos sao
a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a autenticidade
(DICA). As principais ameacas sao os malwares ou softwares maliciosos,
como virus, cavalo de troia, worms, bot etc. As principais ferramentas
de protedo sao: antivirus ou antimalwares, antispam, antispywares,
firewall, proxy etc.

R Raciocinio Ldgico-Matematico — Mércio Flévio
Dica 9 - Use o método das partes para resolver
questdes de divisao proporcional.
Exemplo: Dividir o nimero 350 em partes direta-
mente proporcionais aos niimeros 3,4 e 7.
Resolugdo: 3p + 4p + 7p =350
14p =350

p=350:14

p=25

3x25=75

4x25=100

7x25=175
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Geraycursos Técnicas de Vendas — Glauber Marinho

Dica 10 - De acordo com Kotler, a venda pes-
soal/direta é efetivada por meio das sequintes
etapas: 1) prospeccdo/qualificacdo: identificacao
e qualificacdo dos clientes potenciais; 2) pré-
-abordagem: estudo sobre as necessidades dos
clientes potenciais e de suas empresas; 3) apre-
sentacdo/demonstracdo: contato com o cliente pontencial de forma a
apresentar o produto/servico — uso da técnica AIDA; 4) superacdo de
objecoes: momento de superar as resisténcias naturais dos clientes ao
produto/servico apresentado; 5) fechamento: considerar os sinais da-
dos pelo cliente — momento de oferta de brindes, descontos; 6) acompa-
nhamento/manutencao: continuidade da comunicagdo com o cliente,
oferecer suporte pés-venda.

[T DICA MOTIVACIONAL
3 POR GABRIEL GRANJEIRO
2 0 desejo. Quando uma pessoa deseja inten-
‘ samente algo, vai transformando a realidade
verdade: a mente tem o extraordindrio poder de fabricar realida-
des. Mas lembre-se de que ela ndo conseque fazer isso sozinha.
de desejo. Nos minutos que antecedem a prova, reacenda sua pai-
xao e mentalize a sua conquista. Isso servird de motivacao para

0 pontapé inicial para qualquer conquista é
a0 seu redor, direcionando-a rumo a concretizacdo desse desejo. £
Quem quer muito algo precisa agir e se fazer merecedor do objeto
que vocé dé o seu melhor na prova que estd prestes a comegar.
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BOA PROVA E GRAN SUCESSO!
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Ideal para vocé comegar agora mesmo!
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MUDE A SUA
VIDA COM

APENAS
RS 5/DIA

Com 5 reais, vocé pode até comprar:
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Uma barra Umcaféexpresso  Um milk-shake  Um sanduiche
dechocolate  tamanho pequeno simples simples

MAS, COM ESSE VALOR, VOCE PODE MUDAR A SUA VIDA!
BASTA ESTUDAR COM A NOSSA ASSINATURA ILIMITADA!

. Acesso a mais de 9.200 cursos online, induindo os que sdo lancados diariamente.
. Trocaeinclusao de cursos a qualquer momento e quantas vezes quiser.

. Mais de 50.000 videoaulas atualizadas.

. Feramenta de estudos personalizada.

. Material de apoio em PDF.

. Audioaulas para download.

. Banco de Simulados com + de 900.000 questdes.

. Forum de dvidas.

. Pagamento recorrente mensal no cartao de crédito: nao compromete limite.

. Garantia de Satisfacao ou seu dinheiro de volta™®,

(¥) A solicitagao deve ser feita em até 30 (trinta) dias apds a compra.

(©SRAN CURSOS
ONLINE
40.07'2_501 www.grancursosonline.com.br

(e Contatos para vendas no WhatsApp:

0800-607-2500 (61) 99933-9600 | (61) 99652-4817
Demais localidades No horério de 8h a 18h, de sequnda a sexta-feira
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PREPARE-SE EM SUA
CASA COM QUEM MAIS
APROVA EM

CONCURSOS
PUBLICOS

> MAIS DE 35.000 VIDEOAULAS SOB DEMANDA.
> 9.200 CURSOS POR PACOTE, POR MATERIA 0U

EXTENSIVOS.

> 30 ANOS DE TRADIGAO EM CONCURSOS.

DIFERENCIAIS EXCLUSIVOS:

> “Espaco do aluno” (moderno e pratico);
> 12 mil PDFs autossuficientes;

> Audioaulas para download;

> Acesso a um banco com + de 900.000 questdes;
> Simulados online corrigidos em tempo real;

> Ranking de notas;

> Indicadores sobre a sua preparacao;

> Monitor de desempenho;

> Recursos para anotagoes;

> Certificacdo gratuita;

> (ompativel com i0S, Android e Windows Phone;
> Parcelamento em até 12x sem juros.

(©gRAN CURSOS  WWW.grancursosonline.com.br
ONLINE

0800-607-2500
Demais localidades

4007-2501
(apitais e regioes metropolitanas
(valor de uma ligacao local)

Banrisul

10 DICAS
PROFETICAS

G GRAN CURSOS
ONLINE

www.grancursosonline.com.br
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