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Questoes de 51 a 63:

51 — Errado: A abordagem Classica da Administragdo nao possuia énfase na estratégia organizacional, mas sim
na operacgdo com foco em tarefas (Administracdo Cientifica) e na estrutura (Teoria Classica).

52 — A nova Administragao Publica teve o propdsito de combater as praticas ruins anteriores relacionadas ao
patrimonialismo e ao autoritarismo, porém nao é possivel afirmar que ela rompeu estas praticas, pois ainda ha
existéncia de praticas patrimonialistas na administragao publica brasileira.

53 — Certo. Por meio da organizacdo racional do trabalho, a Administracdo Cientifica busca a melhor forma de se
executar uma tarefa em busca da maxima eficiéncia.

54 — Errado. Os principios na questdo sao referentes a Teoria Classica da Administracao definidos por Fayol.

55 — Certo. A nova administracdo publica possui como caracteristicas: descentralizacdo dos processos decisorios,
reducdo dos niveis hierarquicos, competicdo administrativa no interior das estruturas organizacionais e énfase
no cidadao.

56 — Certo. A governanca publica, conforme sugerido pelo Banco Mundial, possui como principios: a legitimidade,
a equidade, a responsabilidade (social e ambiental), a eficiéncia, a probidade, a transparéncia e a accountability
(prestacao de contas).

57 — Certo. A governanga publica é um instrumento que trata da relagdo principal-agente no setor publico. Infere-
se que, no contexto publico, a sociedade (cidaddos) é o “principal”, pois compartilha as percepc¢des de finalidade
e valor e detém o poder social, podendo exercé-lo de forma conjunta e ordenada por meio de estruturas criadas
para representa-la (DALLARI, 2005). Complementarmente, “agentes”, nesse contexto, sdo aqueles a quem foi
delegada autoridade para administrar os ativos e os recursos publicos, enfim, autoridades, dirigentes, gerentes
e colaboradores do setor publico.

58 — Certo. Uma das formas de mensuragao da qualidade na administragdo publica, a qualidade do marco
regulatdrio representa a capacidade de um governo propor e gerenciar politicas publicas que reflitam o interesse
publico

59 — Errado. A governanga é a capacidade do governo em formular e implementar as agées. Quanto mais imune
(maior independéncia) as pressdes politicas, melhor serd a capacidade.

60 — Certo. O plano operacional pode ser representado por: programas que sdo os planos operacionais
relacionados com o tempo; orgamentos que sdo planos operacionais relacionados com dinheiro; procedimentos
que sdo planos operacionais relacionados com métodos e os regulamentos que sdo os planos operacionais
relacionados com comportamentos.



26.08

% IPHANE “me:

61 — Errado. A funcdo de organizacao esta relacionada com a alocagdo de recursos.

62 — Errado. A matriz SWOT, ferramenta de diagndstico utilizada no planejamento estratégico, mapeia
oportunidades e ameagas no ambiente externo e forcas e fraquezas no ambiente interno.

63 — Errado. O planejamento em nivel institucional é o planejamento estratégico que tem maior abrangéncia na
instituicao.
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