RECURSOS

ITEM
Julgue os préximos itens, relativos a ferramentas de analise de

cenario interno e externo.

A matriz BCG permite a analise de portfolio a partir da
combinacgdo das variaveis intituladas participa¢do de mercado
e crescimento de mercado, nas quais o produto com maior
participagdo e maior taxa de crescimento é chamado de
produto estrela e estd em fase de maturagdo no ciclo de vida do
produto.

GABARITO PRELIMINAR DA BANCA: Errada

PROPOSTA: Alteracdo do gabarito

FUNDAMENTACAO DO RECURSO

Houve um equivoco ao considerar o item errado, pois a Matriz tem como objetivo
suportar a analise de portfélio de produtos ou de unidades de negdcio baseado no
conceito de ciclo de vida do produto. Ao considerar o fator ESTRELA, que considera a
combinacéo de alta atratividade (crescimento) e alta competitividade (participagéo de
mercado), relacionado ao produto em fase de maturacdo (evolucéao), coincide com o
apresentado no livro Gestao Estratégica Facil, de Eliezer Arantes da Costa, pagina 119,
editora Saraiva, 0 que nédo torna o item errado.

Nesse sentido solicita-se a alteracdo da resposta de ERRADA para CERTA.
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RECURSOS

ITEM

Com referéncia a evolugdo da administragdo publica e a qualidade

de vida no trabalho, julgue os proximos itens.
O controle por resultado objetiva a diminui¢do da burocracia,

substituindo o controle rigido pari passu por um controle

a posteriori dos processos administrativos.

GABARITO PRELIMINAR DA BANCA: Certo
PROPOSTA: Alteracdo do gabarito

FUNDAMENTACAO DO RECURSO

Considerando o item com a evolucao da administracdo publica brasileira, podemos
considerar trechos do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado PDRAE,
disponivel em
http://www.bresserpereira.org.br/Documents/MARE/PlanoDiretor/planodiretor.pdf ,
pagina 46, que aborda o seguinte:

"Para isto, substituir a administracdo publica burocrética, rigida, voltada para o controle
a priori dos processos, pela administracdo publica gerencial, baseada no controle a
posteriori dos resultados e na competi¢cdo administrada.”.

Nesse sentido 0 PDRAE considerou o controle prévio, ou seja, a priori, € ndo o
concomitante, ou seja, 0 pari passu, tornando assim o item ERRADO por divergéncia ao
préprio Plano de Reforma Gerencial.

Nesse sentido solicita a alteragcdo da resposta de CERTA para ERRADA.
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